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KRIPICIIE

YEY OGackapymisliaapbl :KHUi sKocIapiay yaepiciHe ceHOeyImiTik-
neH Kapaim: «Eprenri xyHimis He 6osapwia Oinmernmis. Bip :Kblara
HeMece OipHellle KbLJIFa JKOCIapJjap *KOHiHIe KaJjal onjaanMbI3?»
HeMece «bBisre :KyMmbIc icTey Kepek, 0ismiH, ;Ko0ajlapbIMbI3 OeTreH
TOJIBIII KAaThIP, O0CTAH O0OC OTBHIPBIN, SHIiIME CO3aTBIH YAKBITHIMbBI3
JKOK» ,- melifi. BackapymislaapablH KoHe e YABIMIapAaFrbl MaHbI3-
IBI KbIBMETKePJIePAiH Ke0i sKemes KbI3MeTTeH JKoHe KYHIeIiKTI Mo-
ceJiesiepi IrernryeH 0ackl 60caMaWTHIHABIKTAH OCHIHAAN TYPFBIIAH
Kapaiabl. Ajaiia cCTpaTerusajblK KOCIapaAbIH 0ap 00JIybl OacKapy-
IIBIFA 63 KYIIiH YHALIMHBIH, JAMYBLIHA, TYPAKTBLILIFBI MEH Heriari
MaKcaTTapblHA KeTyre OaFrbITTAJIFAH HErisri KbI3MeTKe :Kibepyre
MYMKiHIiK Oepenmi. AJl KbI3MeTKepJiep YIIiH YABIMHBIH CTPATErus-
JBIK MaKCaTTapbIHBIH, 0ap OOJYybI ;KOHE OJIapAbl YFBIHY YABIMHBIH
aJIgaFel JKOJILIH HAK KOpyre KoHe KaHJaall HoTuKere KoJI KeTKisrici
KeJIeTiHiH TyCciHyTre KeMeKTecemi.

Kocmapmayasl 6acTayablH adgbIHIAFLEI TaFbl 0ip TOCKAyBLIBI 00-
JBII KOPKBIHBIII KeJlyi MYMKiH, OyJ yZepic IeH ic-epexeTTep Ke-
BeKTimirin 0iMey KOPKBIHBIIILI, ajl 0i3 OiIMelTiH HopceaeH YHeMi
KOPKBIII KypeMmis. Byin :kepme 0i3 cTpaTerusajablK KocHapayIdbIH
KamaMIapblH KeseHAep OOWBIHINIA OapbIHINIA TOJBLIK MasMYHIayra
TBIPBICAMBI3, OVJI, KBIMOATTHI OKBIPMAH, Ci3miH KOPKBIHBLIIIBIHBI3
0eH yalbIMAAPBIHBI3ILI OACHII, Ci3IiH YHABIMBIHBI3AA CTPATETUSIJIBIK
JKocIapJiayansl 0acTayra KOMeKTece/Ii.

Byn Kypangbl razeT CUAKTHI Ke3 KeJITeH OeTTeH KoHe KaFbIHaH
OacTan oKbICcaHBI3 1a, YEY 6acKapy MeH OHBIH, JaMybIHA OaiJIaHbBIC-
THI MAWIAJIBI OPi KasKeTTi aKIIapaTThl alybIHbI3FA 0oaabl. OHBIH oD
TapayblHIa THIMIi JKocHapjayfa apHaJfaH ToxKipubesik yiariizep
MeH Kypaizap 6ap. Bipak ciz KypaagbiH 0apJabIFBIH OKBII IIIBIFBII,
ToXKipubeaik YJTiJiepiH YHPEHIn ajbIll, HAaWbBIHAAJBIN, 63 YHBIMBI-
HBI3[A CTPATETUANBIK JKOCIapaaydbl JKYPrise ajachis.

Ocwl Kypajamarbl TapayJaapAbliH, Ke0i BelikoMMepIUuAIbIK YHABIM-
Iapabl KOJIZay OpTaJbIFbIMEH InbIiFapbliaraH «BKY :kaambl 6acka-
pybl. BKY Gackapy MmeKTebi» JeKIuaIap KyPChblHAH aJbIHFAH JKOHE
peceiyik ic-Trexkipubener Mmbicaagap yebiHaabl. OchbIHIA CUIIATTAIFAH
ugesanap Oyriuri KasaKCTaHIBIK TipIIiJiKTe icKe achIPBLIYbl MYMKiH
merenre ymiTrenemis. Hyckayaeik YEY OacKapymisliaapsl, :KoHe e
CTPaTerusAJIbIK JKOcIIapJjay *KeHiHJeri capaminbljaap YIOIiH »KOJHYC-
Kachl OOJIBITI TaObLIAABI, OJIap MYHAA KOci0u KbI3MeTiHAe KoJgaHa
aJIaTBIH KasKeTTi Kypaagapabl Taba axagbl.




CrpaTerusaaslk, ;KocmapJiay gereH He?

CTpaTerusaablK JKOcIapjay mOereH — YVHBIMHBIH MaKCaTTapblH
JKOHe oJlapFa JKeTy JKOJIapbhlH TaHJay yAepici 60JIbII TaObIIaTBIH
backapy GpyHKIUAIAPLIHEIH 0ipi. Hocmapaay 6apablK OacKapyIIIbi-
JIBIK IIeIIiMIep MeH 0acKapyIIbLIbIK QYHKIIUAIAP YIIiH (YHbBIMIAC-
TBIPY/YiIecTipy, yorKaeMesey KoHe 0aKbliay) Herisai KaMTaMachl3
ereni.

CrpaTerusaablK JKocIapJay JKyheciHme YHBIM MYMKIiHIILTiK-
TepiHiH TajJgayblHa MaHBI3ABI OPBLIH Oepijeni, OHBIH MaKcaThl Ka-
JIBITITACKAH OeTaJibIcTapabl 63TepTyre KabiseTTi 6eTanabicTapabl, Ka-
TepJepai, MYMKIHITUITIKTEPAL sKoHe [Ie JKeKe TOTEHIIe KaFaaiaapabl
aHBIKTaY OOJILII TaObLIAIbI.

CrpaTerusiHbIH, HAKThI 09PiH KAMTUTHIH AaHBIKTAMACBIH Oepy oHAall
eMec, MiHe Kei0ip TYPFhLIapbIHBIH 0ipi:

Cmpamezusn 0ezen — 01 COH2bL HIMUINCE2€E JHcemy KYpandapol.

Cmpamezusa yivtmHbLH 6apablk, 66nikmepin mymac 6ip HaP-
ceze Gipixmipedi.

Cmpamezusn 0ezen — Yl MHBLH, Y3aK mep3imdi scocnapbot.
Crparerus YABIMHBIH, 0OJIMBICHIHA KATBICTBI HErisTi cypakTapra
JKayamTap bepei:
1. Bisgim xpismerimisgin Oyrinri moHi Hege?
2. Bisgig KbpI3MeT epTeHTi KYHI Kangai 6omanbi?
3. BisigH KbIdMeTrTepimis, QYHKIMUAIapPBIMBbI3 KaHmAl, MHri-
Jepimisni adyirsLiap Kimaep?
4. KoiipLrrau MaKcaTTapra *KeTy YIIIiH He icTeyimis Kepek?

Cmpamezusa dezen — 01 YULbLMHBLH, MBLKMbL HCIHE OOCAH, HCAK-
mapuvlH manday Hamuiceci, jxane 0e OHbLH, 0amy MYyMKIHOiK-
mepi meH 02aH Kedepzi KYpalimoLH xcatimmepoi aHblKmMmay.

Cmpamezua O0ezen — 0N YiUblMHBLH, CbLPMKbL OPMAHBLH, 63-
zepicmepine andvlH ALA HOCNAPLAHZAH ICEPi.

Crparerusunl YABIMHBIH, MiHAETi MeH OargapiaMablK MaKCcaTTa-
PBIHA KeTy[l KaMTaMachl3 eTeTiH KaJaNbl KellleHIiK »KocIiap peTiH-
Ie Kapacteipanbl. CTpaTeruss yYHABIMHBIH, MYMKIH 0OJIaTHIH OpEKeT-
Tepi MeH KaObLIgaHAThIH 0ACKaPYIILLIBIK IIEIIiMAepiHiy meKTepin
Genrimeii.

YHLIMHBIH, Ke3 KeJIleH JKOocHapJjaybl TOJBIK eMeC IaepeKTepre
Herispeaeni. Kocnapaayabil camachkl KebiHece OLIIKTI KbI3MeTKep-
JepIiH 3UATKEPJIK AeHreiiHe OalimaHbICTBI 00Jaabl. BapJblK »Koc-




mapJiap oJiapFa e3TepTiJIinm KaTaThIH MIapTTap HerisiHge Tys3eTyJep
eHrisyre 0oJaTbIHAAN KBLIBIII KYPACTHIPBLIYHI KepeK. COHOBIKTaH
JKocIapJiapia pesepBTep AereH O0oybl Tuic. Ajaiifa, THIM YJIKEH
0oJIFaH pes3epBTep KocIapiapibl TUAHAKCHI3 KbLJIAAbBI, aJ IIIaMasIbl
OosFaHmap *KOCHapALI JKUi 63repTin TypyFa oken coraabl. COHbIMEH
sxocmapisiay YEY KbIBMeTiHIerl :KiHIIIKe jKepJjepiHe CYlieHYy KepeK
— oJIap Kap:Kbl, MaMaHIap, KbIBMETTEP/Ii KOPCETYAiH TYPAKThI KY-
Hesepi.

CrpaTernaablK KOCIap HAKThI IepeKTepre Heri3menyi Kepek.
Tuimai sxyMBbIC icTelr, ©3 MiHAETiH OPBIHIAY VIIIIH YUBIM sKYHeJi TYp-
e aKIIapaTThIH OopacaH KeJieMiH KWHAIl, TaJAall OoThIpy Kepek. Cr-
paTerusjbIK sKOCIap YHABIMFa KbI3MeTKepJiepine 0argap OeperiH, o3
epKiMeH KeJITeHJep/i TapThIIl, KbISMETTEPiH caTyFa KOeMeKTeceTiH
MYMKIHIIK armambl.

CrpaTerusaablK JKocHapjay o3iHeH e3i TaObIcKa KemiJgik Oep-
Melmi, COHABIKTAH VHUBIM JKOCHapJayAaFbl, YHBIMIACTBIPYAAFHI,
yoikaeMesiey MeH OaKbliaymarbl KaTeliKTepAeH COTCi3miKKe Tai
0osysl MYMKiH. [lereEMeH KocmapJay YHBIM YIIiH MaHBI3ABI JKa-
FBRIMIBLI (PaKTOPJIAPBIHBIH, 0ip KaTapblH KYPYbl MYMKiH. YHBIM KaH-
Iail JKeTicTiKTepAi Kes3dem OTHIPFAHBLI KeHiHAe Oiny ic-opeKeTrTiH
JaWBIKTHI JKOJAapblH aHbIKTayFa KeMeKTeceni. [loaenni :KoHe KY-
iere KeJITipiJITeH KOCHIAapJbl MIeNIiMaepai KaObLIgal OTBIPRIO, Oac-
MIBLIBIK, YABIMHBIH, MYMKIHITIJTIiKTEPl HeMece ChIPTKBI JKaFaall Typa-
JIBI KaTe He IIbIHAWBI 00JIMaFaH aKIlapaT ajJyAblH cajJJapblHAH KaTe
HIelIiMai KaObliIgay ToyeKeaiH ToMeHaeTei.

CrpaTeruaablK, KocIllapJjay YHABIMFa 63 MaKcaTTapblHA JKeTyre
KOMEKTeCcyl Ke3melTiH epeKIlle cTpaTeruajapabl 93ipjeyre KeJTi-
peTiH OacHIbLIBIKIEeH KAObLIJaHFaH ic-opeKeTTep MeH IIenIiMaAepain
JKMHAFLI 00JIBII TaObIIaaAbl. CTpaTerusaablK sKocmapiay yaepici 6ac-
KapYUILLIBIK, IIeIIiMAepai KaObLIgayFa KoOMEeKTeCceTiH Kypas O0JIbIII
Kemeni. CTpaTernsaablK sKOCIapJaayaoblH Kejleci KeseHaepin Oesriiten
HILIFapyFra 0oJambl:

1. HKocmapiayra faibIHIBIK,.

2. MiHzer meH TYCiHIKTI TYKBIPBIMAAY HeMece aiKbIHIaY.

3. YUBLIMHBIH KBIBMETi Typajbl aKIapar ;KuHay.

4. CrpaTerusHbl TY/KBIPBIMIAY JKOHE AaPTBHIKIILIIBIKTAPAbI

aHBIKTAY.

5. CrpaTerusaiblk »KOCIapAbl :Ka3y.

6. KpiamerTin :KocmapaapsiH 6ip KBLIFA $Ka3y.

7. MoHUTOPUHTI KYHeCiH o3ipJjey :KoHe KbI3MeTTi OaraJay.

ApHalibl 9e01eTTe KocIIapJjay KeseHJIepiminm O0acKa mga arayJa-




PBIH KesgecTipyre Ooganbl. Bipak osiapabiH, MoHI 0ip — VHABIMHBIH
KeHiHri KbISMeTiH aKIagaii, MaTepUaIbIK, agaMu, 0aCKapyIIbLIBIK
IarablIap, OarmapiaMajblK TeXHOJOTUANAD, aOBIPOHN TypPabl CUAK-
THI KOJITaHBICTAFbI JKOHE KasKeTTi pecypcTap TypaJibl :KUHAJFAH aga
aKmapat Herisinme Oexarinzey Kepek. OchblLiaiiiia, Kap:Kbl sKaFqaliblH
Taagay yubIMaa 0ap :KoHe 00ybl MYMKIH iK1 KeMIIiTikTepai, :koHe
e YABIMHBIH, YKCac HeMece CAJbICTBIPMAJILIKBIZMETIIEH aliHaJIbIca-
ThIH Oacka YEY KaparaHIa KaTLICTBHIK JKaFgaliblH aHBIKTAN ajajbl.
Kap:xkbpr KpI3MeTin 3epTTey 0acKapyIIbLIBIKKA Y3aK Mep3iMai KeJe-
IIeKTe illIKi MBIKTBI JK0He 0ocaH KaKTapbhlH aHBIKTAyFa MYMKiHIIK
Oepemi.
Yi#bpIMaarsl KOITeTeH MoceseIepAiH ceberTepi eH COHbIHIA agaM-
mapaaH TaOBLIybl MYMKiH. Erep yvibIMIa KOUWBLIFAaH MaKcaTTapra
JKeTy VIIiH yoikAeMeJeHTeH OiTiKTi KbI3MeTKepJep MeH OacKapy-
mislaIap 6ap 0ojica, 0JI Ke3ereH CTpaTerusaJIapblH OPphIHAayFa Kaoi-
getrti 6omanbl. KepiciHine sxkarmaiifa KbI3MeETKepJep *KYMBICHIHBIH
camachblH YIFAUTY Kepek 00Jaabl, oUTKeHi 0y 00caHabIK VABIMHBIH,
OoJialaKTarbl KbI3METIH KayillKke TOHIipeTiH 0oIambl.
CrpaTerusiHbl sKacall IIbIFapy YABIM KbI3METiHiH 0aJaMaJbl 3K O0JI-
IapbIH Oarajsiay Herisimge icke acbIpbliaagbl. BacKapyIbl KONBIIFAH
MaKcaTTapfa sKeTy VIIIiH OapbIHINA JIAWBIKTHI HYCKAJapAbl TaHOAY
Kepek. sKyprisinres Traamayable HeriziHge KbI3MeTKepJJIepMeH KaJi-
Obl YHABIMHBIH, JaMy TYKBIPbIMAaMachl TaJKbLIAHBIN, KeJiciieni,
MaKcaTTapAblH sKo0amapbl TYKBIPBIMAATIAABI, TYCiHIK o3ipaeneni,
JKobasap uaedasapbl JalbIHIAJAOBI "KOHE MOHUTOPUHT KOHE OaKbI-
Jay sKytieci a3ipienemi.
IIeie MoHiHIAEe VABIMHBIH, alAgblHAa 4 Herisri cTpaTerusiabik Oa-
JaMa TYpaAbl: IIIEeKTeYJIi ecy, 6Ccy, KbICKapTy »KOHEe OChI CTpaTerus-
JapAblH yiuecimi. Ote cupek KesmecetiHi: YEY OacKapyHibliaapsbl
barmapiaamMasiapabl HeMece KoOajapAbl KBICKAPTY CTPATeTUsCHIH
ragmaigbel. OHIAa Ko3oeleTiH MaKcaTTap AeHTelll oTKeHIe JKeTiareH-
Iepaes TeMeH O6oJibinl Oerairimeneni. Kemreren YEY yImin KbIcKapTy
KBbI3METTi OHTaWJIaHALIPY KOHe KalTa OarbITTay KOJBIH Oidimpyi
MYMKiH. Bya skarmatiga OipHellle HYCKACBHIH aTall eTyre 00JIabI:
- Tapary (KaHZai OOJICHIH OafbIT OOMBIHIIIA KBISMETTI TOJBIK,
TOKTATY);

- KaliTa KYpbLIbIMIAay (Keiibip OesimInesepain HeMece KbISMET
TYpJIepiHiH Oeminyi);

- katita O0arpiTTany (YEY mingeriHid miaprrapbl IIeriunge aje-
MeHTTepAi (HbIcaHIapabl, 9aicTepai, MaKCATThI TOITHI) 63Tep-

TYy).




Kemreren yiniMaap ycTaJaThIH CTPATETHANBIK OajiaMa peTiHze
HIeKTeyJi ecy Ooiabln Ta0bbL1anbl. IllexkTeysi ecy cTpaTerusichbl VIiu
JKeTiJITeHHiH, MaKcaTTapbIH OPHATY - TOH KYObLabic. CoHBIMEH Oipre
MakKcaTTap 9JIeyMeTTiK-d9KOHOMUKAJBIK 63repicTepii ecerike aJayMeH
TY3eTiJIyi MYMKiH.

Ocy cTpaTerusichl KbICKa Meps3iMIi :KoHe Y3aK MepsiMmai makcar-
Tapabl *KbIJI CAUBIH OTKEH KbIJIAAaFbl KOPCETKIMITED NeHTrelliHeH aii-
TapJLIKTAl KOTepy apKbLILI iCKe achIphLIafgbl. OCY CTpaTermsachl
YEY KpI3MerTiHiH yaeMeJsi TaMbIl KeJje KaTKaH caJjajapblHaa KOJI-
IaHbLIaabl. Bys yaepicTe moHOopaap HeMece cascy KalipaTKepJiep/IiH,
MaJiMIeMe iepi MaHbI3AbI POJI aTKapalbl.

Bapawik 6amamamapabl YilJIecTipy CTpPATerusCchbIH eH, IYPBICHI Oip-
Herre OarpITTa OeJjiceHe O9PEKeT eTeTiH ‘KOHe TYPaKThl Kap:KbLIaH-
IBIPYBI Oap ipi OelKOMMEPIUAJJBIK VHABIMIAP YCTAJATHIH OOJambI.
YiinecTipy cTpareruschl sKoFapblia aTajJFaH YIII CTPATEeTUAHBIH, Ke3
KeJTreHiHiH yiaeciMi 60JIbIT Keaemi.

Bearini 6ip crparerusaablK OalaMaHbI TaHJAIl ajJfaHHAH Kelid
0acIIBLIBIK HAKTHI Oip cTparerusra OeT aay Kepek. BacTel makcar
— YHBIMHBIH, Y3aK Meps3iMai Tuimpimirin OapbeiHIIa yiarauty. Bya
YIIIiH OacKapyHIbliaapAa aiKbIH, 0apJIbIK KbI3MEeTKepJep KOJIalThIH
YHABIMHBIH, MiHIETi MeH KeJellleK KoHiHAe Tycinik 0oysl Tuic. CTpa-
TeTUSJILIK TaHIayFa op TYPJIi (paxTopiap ocep eTei: Toyekesa (YHbIM
eMipiHiH (paKkTOpPbI); OYPBIHFLI CTPATETUAIaPALI 01/1y; YHABIM MYIIIe-
JepiHiH HeMece KJIMEHTTEPiHiH peaKMusaChl, YaKbIT (DAKTOPHI KOHE
T.0.

Binim esrepyi MeH yJIFalObBIHBIH 3aMaHyW KapPKBIHIBIFBIHBIH, YJI-
KeH OOJFAHBI COHIIAJBIK, CTPATETUSJBIK JKOcIIapJjay O0oJialiak
KUBIHABIKTAP MeH MYMKIiHIILIiKTepai Oo/sKaMaayablH, KaJIFbI3 aMa-
JbI 00JabIn Keseni. Oa yABIMHBIH OacIIbLIbIFbIHA YEY y3aK Mepsimre
ITaMy JKOCIIapbIH KYPYABIH KYPAJbIH KaMTaMachI3 eTemi. ¥ AbIM KaH-
Iaii MaKcaTKa KeTKici Kemeridin 0iay OapbIHIIIA JaNBIKThI 00JIATHIH
ic-epekeTTep KOJOAPhIH aHBIKTayFa KeMeKTeceni. Pecmm xocmap-
Jay IemnriMal KaObLIgaraHaa TOYEeKeJIi TOMeHIeTyre KoMeKTecemi.
Honenni mremiMmaepai KaObLagall OTBIPHBIN, OACIIBLIBIK YHABIMHBIH,
MYMKIiHIOIIJIiKTEPlI HeMece CBIPTKBI JKaFdall TypaJibl KaTe He IIbIHA-
MBI OOJIMaFaH aKIapaT aJyablH caJfapblHaH KaTe IMenriMal Kaobli-
Iay ToyeKeJiH TeMeHpaeTendi. sHocmapiay KOWBIIFAaH MaKcCaTTapIbl
TYXKBIPBIMIAY VIIIIH KBIBMET eTeTiHAIKTeH, YUABIM iIMiHgeri sKaJjirb
MaKCaTTBhIH, TYTACTBIFBIH KYPyFa KeMmeKTecenmi. Bipak crparerus-
JBIK, KOCIIapJjay icKe achIpbLIFaHJa FaHa MaHBI3ALI Ooaannl. Heris
KaJIayIlbl CTPATeTUSHBI TAaHJaFaHHAH KelliH OHbI MapKeTUHT, JKYPT-




IIBLIBIKIIEH OalijlaHbIC MKOHIHIeri KbI3MeT »KoHe T.0. CUIKTHI OacKa
Ia YABIMIBLIK (DYHKIUsAJIapMeH OipikTipim icke acwipy Kepek. Crpa-
TerusaHblH, YEY Oacka ga GpyHKIUAJIAPBIMEH YHAJECYIiH MaHbI3IbI
MexXaHM3Mi — cascaTThl, TOpPTibi MeH epe:xesepin ozipiaey. Cascar
ic-epekeTTTEp MEH IIeHIiMaepai KaObLIgay VIIIiH KaJIbl barmapjap
6oJibIll TaOBLIAABI. TopTiniTEp HAKTHI :KaFqalifa KaHall ic-opexkerTep
KOJIIaHBLLIYLI KEPEK eKeHiH Oenarimeiigi. Epe:xenep HaKThI Oip sKaf-
Ianma He icTey KepeK eKeHiH I8JI KepceTemi.

CrpaTerusaaslK sKOoCcHapAbl 93ipyey — eH Kyphesici 0oJabIm KeJi-
menai. EHrisy koHe icke acbIpy yAepici skocapjayablH KaThICYIIIbI-
Japsl e37epiHe KeJyeci cypaKTapAbl VaKbITBIHAA KONMaNATHIH 6oJica,
CO3BIIIy HeMece COTCi3IiKKe YIIbIpaybl MYMKIiH:

1. Crparerusa YyUBIMHBIH MYMKiHIOILJIiKTepiMeH Gipre esapa yi-

Jecimzi 6oJibII KeJie me?
2. Crparerus ToyeKeJ[iH PYKCAT eTiJITeH AopeskeciH Kesmeil me?
3. YHULIMHBIH, CTPATerusHbl iCKe AachIpy YIHIIH pecypcTapsbl
JKeTKimiKTI me?

4. Crparerus CBIPTKBI KaTepjep MeH MYMKIHIIKTepai ecemke

ama ma?

5. Byx crparerusa YHBIM pecypCcTapblH KOJAAHYABIH €H, JKaKChI

oxici Oouiblll TaObIIA Ma?

CrpaTerusHbIH, MYHAAH Oarajiaybl CTPATETUAHBI TY3€TYIiH Kepi
OaliyiaHBICHI VIIIiH KoJamaubslaaasl. TuicTi 6oy yiiin 6aramay :yiei
TYpAe api y34ikcis Kyprisiminm oTeipy Kepek. TuicTi Typae a3ipaeH-
TeH yZepic TeMeHHEeH KoFapblFfa Kapai — 0apJbIK JeHTelIepai KaMTy
KepexK.

CrpaTerusaaslK sKocIapjayra Koca YHABIM 63 KBISMETiHiH HaKThI
MoceJIeJIepiHiH y3aK Mep3iMal KoHe TaKTHUKAJBIK »KOoCHapiaybIMeH
anuasgbicangbl. MiHIET KOHiIHIEri MaJimMaeMe TYPiHIEe KOpCeTiJireH
YABIMHBIH MaKCAaThl YUBIMHBIH KBISMETiH OarbITTaiigbl. MaKcaT KO0
CTPaTeTUSANBIK, KOCIIaPJIaydblH, MAHBI3IBI KYPAFBIMIBI OOJIBII TAOKI-
Jaabl, 6UTKEHi COJI apKBLILI OFaH OAFbIT IIeH CTPATEerns OeJriieHe i.

Hocnapnayabis, agerTeri MUKJIBI YHBIMHBIH MUCCUSACHIH, OHBIH
MaKcaTTapbl MeH MiHAETTEPiH TYKBIPLIMAAYIbI; TOHOPJAPABIH, 63
epKiMeH KeJTreHIepAiH, MYIIeJepaiH, KaTbICyIIblIap MeH KJINEHT-
TepIiH KasKeTTLIiKTepi MeH TYPTKi OoJIFaH yoiKIepiH TYCiHY VIIIiH
3epTTeyIi KYprisymai; maMgap MeH Kap:KbIHBI TapTy OOMBIHINA KbI3-
MeTTi; OaFmapJamMaJiap MeH KbI3MeT TYPJepPiH 83ipieyai; VABIMHBIH,
KeHiHTi JKYMBICBIH KeTiJaipy YIIIiH Heris O0JIBII KeJIeTiH KbIBMeTTiH
acepiH :Kylesai Typae 6Oaramaynbl KAMTUIBI.

YiipiM Bakyymaa Ooamaniansl. Cismin YABIMBIHBISHAH THIC JKepme




OPEeKeT eTeTiH KYIITep cismepre MYMKIHIIK KYpPybI, COHOa-aK, aj-
ITapbIHBI3Fa KYPHEJi Mocesejep KYpPybl MYMKiH. Backapymbliaap
YHABIMFa, OHBIH, Herisri MiHAeTiHe, JoHOpJApbiHA HeMece TaOBICTHI
JKYMBIC icTeyiHiH 0acKa ma acmeKTijepiHe ;KafbIMIbI HeMece Kepi
acep eTyi MYMKIiH Herisri 6eraJbIicTapabl aHBIKTAIl, OAKBLIAII OTBIPY
KepeK. YHBIM JKYMBIC icTeHTiH opTa — 0JI amammap, «0oaceKecTep»
JKOHE 9JIEYMEeTTiK-9KOHOMUKAJBIK, CasCH, HOPMATUBTIK-KYKBIKTHIK,
opTagarbl, TeXHUKA MEH TaOUFU KOpAaFkl e3repicrep.




1. SKOCIIAPJIAYFA JTAVBIHIIBIK

Y#bIacTRIPYABIH OCHI Ke3eHiHe sKocIapJiiay yaepicine TOJbIK ga-
nbIH O00JTy VIIIiH OipHeIlle KagaM :Kacay Kepek. By Kagamaap YibIM
TOOBIHBIH, CEHIiM/Ii JKYMBICHI YIITiH HeTi3 KaJalThIH 00JIakI.

JHocnapaaynabiy cedOenTepiH aHBIKTAY

Bipimmri kamam — KocmapJayabliH ce6eOiH aHBIKTAy OOJIBII Ta-
opLmanbl. CTpaTerusaablK sKOCIIapJyiay TypaJibl IMENIiM YHBIM KYpP-
IeJli KUBIHILIKTapFa Tam OoJramga KaOblLIgaHaIbl, MbIcajbl: YEY
KBIBMETTEepPi MaKCaTThl TOITAPALIH, Ka'KeTTiIiKTepiHe caill KeJleTiH-
Ie KYOIKTiH mafiga 00JIybl, KOCBIMIIIA OeJiMe-yKaiJapabl KaJiFa aay
JKOHIHIErl MoceJIeHi eIy, KapKbLIbIK JaFaapbICTaH IILIFY $KOJIAa-
PBIH i3mey, KoJIgaHBICTAFBI OaFmapaMaHbl :Kkady, KEICKAPTy HeMece
KaliTa OarpITTay sKoHe T.0. CTpaTernablK sKocIapiayabl OacTayra
TYPTKi GoJiFaH cebenTep yaepicTi YABIMAACTHIPYFA sKOHE KaThICYIIThI-
Jap KypaMbIHa MaHBI3ABI ocep eTemi. CTpaTernsaablK KOoCIapaay bl
bacTay YIIiH Mocejejiep aiTapJbIKTall MAaHBI3AbI OOJIBLII, JKOCIIAp-
JIayAbIH adfbIHIA JKayalTap TOJBIKTBIFEI ;KOHIHIEe aliTyra 00JIaTBIH-
Iaii HaKThI TYKBIPBIMIATYEI KepeK eKeHiH ecellKke aay MaHbI3aAbI 00-
JaIbI.

Mocenenep Tisimi Herisimme yYHBLIMHBIH, OacCIIBIJIBIFBI CTpaTe-
TUAJBIK JKOCIapJjay oJiapFa JIAUBIKTEI sKayam Oepe aJjia Ma OereHi
JKOHIiHJe IeIlriM KaoObLImay Kepek. MbpIcasbl, Keme Typae aTKapy-
MBI AUPEKTOPALI Ta0y, 'PAaHTKA OTiHIM Ka3y, 6eperrreKTi xkaby yIrin
KapaskaT Ta0y KasKeTTiTiri JereHHiH albICKa CO3BLIIATBIH CaJIgaphl
6osrysl MYMKiH. Anaiina GepiireH Mmbicaagap OopiHeH OYpPBIH Kegel
backapy Mecesesiepi OOJBII TaOBLIALABI, COHABIKTAH OJIap Te3 apaja
0acKapyIIBLILIK apaJjacylbl KoHe ImelriMai rtaxamn ereni. MyHgai
JKargaiapaa cTpaTerusMeH aiiHaJJIbICY AYPBIC OOJIBII TaObIIMANIEI.
CoHOBIKTAH TidiMaeri cypaKTapabl TOMeHAerigeii 0e1yre ThIpPbICAIbI:

- 1-3 XbBLIJAH KeliH 63 MaHBI3ALIILIFEIHAH AWBIPLIIMANRTHIH

JKOHEe YUBIMHBIH THUIMIijJiriHe, MaKcaTThl TOIITapAbIH, Ka-
JKeTTLIIKTepiH KaMTaMachI3 eTy KabijeTiHe OarbITTaJIFaH CT-
PaTerusablK CUIIATTAFELI MOCeJIesep;

*  MAaHBI3ABLLIBLIFEI Oip JKBLIFa AeliiHri MepsiMmeH OeiriieHeTin
JKOHe HAKTBI 0ip »KYMBICTapAbl OPBIHAAYFa OalJIaHBICTHI JKe-
JleJ1 MaceJieJiep;

- MoceJe YHBIMHBIH, aMaH KaJaybl sJKOHiHIe O0JIFaHIarbl TOTEHIIIE
JKarmamiap.




+ OseKTi MoecejelepAi OChLIAl YJIECTIPY CTPATETrSAHJBIK KOC-
napJaynblH KasKeTTLIIrH aHBIKTayFa, apThIKIIBIIBIKTaPIbI
IYypBIC OeJirijieyre »KoHe JKYMBIC YVAKBITBIH JKOCIAapJayFa Ke-
MeKTecei.

«  Twuimpai cTpaTermAaabIK sKOCIIapjayFa KeJepri KeaTipyi MyMKiH
KbIpJapabl aHBIKTAl, MYMKIHIITiHIIIE alfHAJBII OTY ©Te Ma-
HBI3IbI 00JIaLbI:

«  YEY 6acuIblIbIFBIHBIH, JKOCTapaay (PYHKITUSICEIH TOJBIFEIMEH
KBIBMETKepJiepre HeMece CHIPTKbBI KeHeCIITire TarcbIipyra 0oja-
IbI JereH IiKipi;

+ aTKapyIIbl UPEKTOp MeH 0acKa ma MeHeAKepJepne aFbIMIa-
FBI MoceJiesiep OacTapblHaH achll, CTPATETUAJIBIK JKOCIIapJay-
MEeH alHaJbICY VIIIiH He KYIITEPi, He KajJaybl JKOK;

« YHBIM OAacCIIBLILIFBIHBIH, JKOCIapiay OapbIChIHIAA KaObLIgaH-
FaH HIelIiMaepAi KaOblagamMay >KoHe oJapAbl o3hepiHiH, imki
ce3iMiHeH TybIHIAFaH OU-IiKipJjepre aybICTHIPY MAaIIIbIFhI;

« YHBIM 0ACHIBLILIFBIHBIH JKOCIIApJayFa 0acKa KbI3MeTKepJepai
TapTyIabl KaJaMaybl;

« YHBIMIA CTPATEeTUAJILIK Oijay KabileTiHe niHTa OepeTiH aT-
Moc(epaHbIH, JKOKTHIFBI.

Yi#pIMIa CTpaTeTUANBIK JKOCHapaayoblH ToxKipubeci 6ypbIH 60JI-
FaH JKaFgaijga, ajama OOJIFaH YIEepiCTiH apTHIKIIBLILIKTAPBI MEH
KeMIIUTiKTepiH Tangay Kepek. CTpaTerusANbIK KOCIapJjay TypPasbl
HIeIiM JKOoFapblia aTaaraH (haKTopJapabl ecenKe aJlyMeH Kaobliga-
Hazawel. Erep OV (paKkTOpIap KeHyre KeJIMeHWTiH Kemeprijep OOJIBII
KeJice, CTPATeTUAJBIK, sKOCTIapaayabl KeliHre KaJAbIPy HeMece OHBI
KBICKAPTBLIFAH HYCKAa iCKe achIpy TYpPAaJIbI IIENIiM KaOblIgaHaabl.

Hocnapaayra KaTeIcynmIbLIapabl TAHIAAY

KoMMmepnuaablK, coHmai-ayK, OeMKOMMEPIUSAILIK CEKTOPIBIH
KoemTereH MaMaHOapAbIH, ONBIHINIA CTPATETHAJBIK JKOcIapJay
yZaepicize 6acKapyIIbLIapabl FaHA eMec, MYAIeNi TapanTapAblH 6ac-
Ka Jla KaTeropuaIapablH eKiagepin Kiprisy gypsic 6osaaaei: Backap-
Ma MYIIIeJiepiH, KbI3MeTKepJepai (aKbLIbI JKOHe aKbIChI3), UTijgepmai
anymblaapabl (6ap GosiFaH KoHe MYMKiH GOJIaTBIH), JOHOPJIAPILI,
cepikTecTepai sxkoHe T.0. BYHBI mayra caiayra OoJsagbl, Oipak, Oip
HOpCe aHBLIK KOpPiHemi: CTpaTerusblK KOCHapJayAdblH KAaTbICYIIIBI-
Japbl, OHBIH Op Ke3eHAepiHae YIBIMHBIH, HEeTi3Ti MiHJIeTiH icKe achI-
pyZa Myamesi 60JIaTBIH TYJIFajJgap MeH ChIHIAapJIbl YCHIHBICTAD €HTize
aJaTeIEAAD. AZaMIapAblH, sKOCIAPAbl KYPYFa KATBICYIIBLILIFEI OHBI
€HTi3y MeH icKe achIpyhIHa opJaiibIM KaFbIMILI 0cepin 0epei. Anaii-




Ia, JKYMBIC TOOBIH OacKapyfra KeJIMeHTiH IeKTepre AeiiH yiaxenTe
O6epyre 6onManiasl. CTpaTerusaiablK sKocIIapJjara TapThlIFaHaZaMaap-
IBIH, CAHBI KYPris3ijieTiH JKOCIapAblH Ka'KeTTiJiri MeH KeJieMiMeH
OenrizmeHyi Kepek. YaepicTig 6apJbIK KATBICYIIIBLIAD 63 KY3LIPETiHiH
MIeKTepiH TyciHy Kepek. O3 ofi-mikipiH aiTymaH 1remriM KaObLiImay
eIl caHaJIMauabI.

ApmampapablH JKOocIlapjiayFa KaTbICy CHUIIaThbIHA YHBIMIA KaHOal
JKocIapJiay ofici KoJOaHBIIATHIHBI HETisTi ocepim Oepemdi: «:Kora-
pBIIaH TOMEHTe Kapali» HeMece «TOMEeHHEH JKOoFapblFa Kapaii» ma.
Bipiumri :xargaiima YABIMHBIH, OACHIBIIBIFEI JKOCIAPALI KYPBIN, OHBI
OPBIHAAY YIIIiH KBIBMETKepJepre «Tycipeni» mem OoJsxaMaaIagbl.

By amicTing as1cis :kaKTaphl TOMEHIeriei 0oragbl:

*  KBIBMETKepJiep KaObLIJaHFaH CTPATEeTUAHBI KU1 KaObLIJaFhI-

ChI KeJIMen/Ii;
- KaObLImamraH cTpaTerus Kelifle WriJiK adyminlaapiblH Ka-
JKeTTLIIiKTepiHe call KeJaMeyi MyMKiH.

CTpaTerusablK, sKOCIapJayAblH «TOMEHHEH JKOFaphbl Kapaiu» ae-
TeH d1ici, KepiciHine, YUBIMHBIH, KJIMEHTTEP1 MeH KbI3MeTKePJIePiHiH,
MYZIeJepiH ecenke amanbl. bipak, Oy sKarmaiifa sKajalbl VABIMHBIH,
KaKeTTLIIKTepi MeH My aesiepi SUAH IIeryi MyMKiH, op TYPJIi YIABIM-
IBIK KOpPJIApAbl mMaiigalanyabl YIJIECTipy KUBIH Oosiamgbl. ¥ HBEIMAAD-
IBIH KO0l YIIiH ochl eKi oamicTiH yiijgecimi eH :KaKcbl aMajs 00JIybI
MYMKIiH.

Kebinece ipi 6efiKOMMePIIUAILIK YHBIMAAPAA JKOCTapaay OOMbIH-
m1a Toi (HeMece KOMUTETTI) Kypaiiabl. BYJI TOIITHIH MyIIIejiepi TOJMBIK
CTPaATErusJIBIK, sKOCTIapIayabl JKYPIridin, JalibIH JKOCIIapabl YChIHAIbI
merenai oinmipmetigi. Tom mymesnepi :kocmapsiay OOMBIHIIA JKYMbBIC-
Thl YUBIMIACTBIPBII, PETTEHIi, KysKaTTap sKobalapblH KypacThIpa-
IbI, TAJIKBLIAY VIIH KasKeTTi MaMaHzapAbl Iakbipaabl. CoOHbIMEH
Oipre cTpaTerusaabIK JKOCIapJaydblH 0apJIbIK KaTBICYIILIIAPEI 2KOC-
mapjaayablH MaKcaTTapblH, IaifaJaHbLIFaH TepMuUHAepAi Oipmei
TYCiHTeHepi KoHe TaJIKbLIay TOPTiOiH OiareHmepi aca MaHbI3ABI 00-
Jagbl.

YWBIMHBIH TAPUXbI MEH AJCTYPJIepi

YHABIMHBIH, Tapuxbl MeH AacTypJsepi YEY cTparTeruainik sKocla-
PBIHBIH, ipre TaChIHBIH, MAHBI3ABI 00JIiri OOJIBIT TaObLIAAbI. ¥ ALIM Ka-
Jam Kypbliagbl? OHBIH KBISMETiHIH YaKbITHI illliHAe KaHIall sKYMBIC
TosKipubeci kuHaaaei? YEY KbI3MeTKepJiepi, 3 epKiMeH KeJreH-
Iepi apacelHAa KaHOall KapbIM-KaTbIHacTap 6ap? JKyMmbic 6apbIchI-
HBIH iIlliHge YUBIMIA KaHIall OoCcTypJiep KaablnTacTei? By crpare-




TUSAJBIK JKOCHapjayfa KATBICYIIIBLIAp OChI Ke3eHJIe :Kayall OepeTid
CYPaKTapIbIH TOJIBIK Ti3iMi emec. YUBIMHBIH TapUXbl YABIMFa 8CEP
eTKeH MAaHBI3IBI ic-Iapajiap, apThIKIIBLILIKTAP 63repinxyi, Herisri
MiHIeTTi aKbIHIAY KoHe T.0. CUSKTHI OKUFaJapIablH HeMece :Koba-
JapAbIH, CUIATTAMAaChl OOJIBIT Kejiedi. Y HBIM TapuXbIHBIH CHUIATTA-
machbiHa « YEY KecKiHiH» KYPacThIPYAbI A4, AFHU Ka3ip KoJgaHbICTa
0oJiraH ;Ko0aapanl, OargapaaMasap MeH ojlapFa cai 00JIaThIH YHBIM-
IBIK KYPBLIBIMHBIH, KbICKAIA CHUIIATTAMAachIH ga KocyFa 0oJambl.
MyHngali cunnaTraMaHbl KeJleci 3 KeseHHeH oTKeH e ajayra 00JIaabl:

1.

2.

3.

YEY OargmapiamMaiblK KBISMETi MeH KbI3METTEePiHiH OapJibIK
TYPJEpPiHiH Ti3iMiH KYpPacThIPBIHBI3, OCHI KbI3METTiH, JeHTelli
MeH KeJieMiHe KbICKallla cuIlaTTaMa OepiHis, COHBIH, iIriH-
e KbIBMET KOPCEeTLIreH Miriji ajaymibliiap caHbl, KbISMETTIH,
KVYHBI (KJIHEHTKe ecedTereHe), KOpCeTijeTiH KbIBMeTTepIiH
reorpaduscsl ;KoHe T.0. KOpCeTinyi Kepek.

ATanras KpI3MeTTepAi YHABIM KOJ *KeTKisrici Kejaren maxkcar-
Tapbl HeMece HOTHKeJepi OOMBIHIIIA TOITACTHIPLIHbBIS.
YHABIMABIK KYPBIIBIMILI cCUIATTaHbI3. MyHAa OaFmapaaMaJibIK,
KBI3METTi, KbI3MeTKepJiepai 6acKapy KYPhIIbIMbI, KOJIAHBIC-
Tarbl KapaskKaTThI TapTy KyiHeci, KapsKBIILIK OacKapy *Kyieci
JKoHe T.0. TypaJbl aKIapaT KaMTbLIYbl MYMKiH. YHBLIMHBIH
KapJKBIIBIK JKaFmaliblH, OHBIH CHIPTKBI OpTaMeH KaTbhIHacTa-
PBIH CUIIATTAY MAaHbBI3ABI 00JIaIEI.

CrpaTeruaislk skocnapiiay YIIiH KasKeTTi aKkmapaTThl

SKMHAY

By keseH e cTpaTernANbIK sKOCIapayFa KaThICYIIIbLIaphl 636K Ti
cypaKTapfa skayail 6epy sKoHe CTPATerusIbIK JKOCIapPAbl KYPY VIIIiH
KaHZal aKkmapaT KasKeTTi 00JaThIHBIH aHbIKTalabl. By akmapat Te-
MeHIerijiepre KaTbICThI 60JIYbI MYMKIH:

IaMyObIH KaHa OeTasJbICTAPbIH, YHBIM MeH JOHOPJIAP YIIiH
MaHBI3ILI 00JIATBEIH OarmapiaMaapibl, 3aHHaMaJIbIK Oa3ama-
FbI 03repicTepai, YEY MmaxkcaTThIK TOOLIHBIH, illTiHIET o3repic-
Tepai cumarray;

YEY OocekesnecTepiHil, TisiMmi, COHBIH, ilTiHge oJIapabIH KbI3-
MeTTepi, KbIBMeTTep VIIIiH 6arajapsl, sKoHe T.0.;

KOpCeTiireH KBIBMETTEDP TypPaJibl CTATUCTUKAJBIK IepeKTep
(kaHIa, KiMmre, KalaH);

YHABIMHBIH KaPsKbLIBIK KaFIaibIHBIH COHFBI OipHeIle KbLT 60-
MBIHIIIA OeTaJbICTAPBIH CUIIATTAY.




Taakelaay TopTiOi MeH epe:kesiepiH Oeriiey

Kocnapnay ymepiciniz 6apJblK KaThICYIIBLIAPEI TAJIKBLIAY KOHE
CTPATETUAIBIK JKOCIIapAbl KYPY epeskesiepi MeH TopTidi sKeHiHIe aj-
IBIH aja KeJicy Kepek. OcbIgaH OYPBIH 9P KATHICYIIBI YIIIiH 63 KY3hI-
PeTiH TYCiHY KaKeT eKeHi jKeHiHae aliThuiFan. Oyap KiMm jKoHe Kail
Ke3eHJle COHFBI MIelliM KaOLlIgalThIHBIH 01Ty Kepek. ByraH Koca,
oJiap KaHAal MaMaHIbI JKocIapJaydblH Kalli Ke3seHiHae TapTy OypPhIC
0oJaTHIHBIH, KaHAAl ic-mmapajgapabl ("KYMBIC TOOBIHBIH, OTHIPBICTA-
PBI, 9P TYPJIL MYAeJIi TapalTapMeH Ke3necyJiep, (POKyc Tonrap KoHe
T.0.) JKYPTisy KepeK eKeHiH TyciHy Kepek. CTpaTerusiblK JKocmap-
Jlay KaHIIaMa YaKbIT aJlaThbIHBIH, CBIPTTAH KEeHECIIiHi IMIaKbIpy Ka-
JKeT IIe, YKOK, 114, 9P TYPJIi AepeKTepAl sKMUHAY VIIiH KiM sKayanTsl 00-
JaTBIHBIH aHLIKTAY MaHBI3ILI 00JIafbl. ATalraHIapablH O0apIbIFLIH
Karasga KEeCTeHiH TYpiHzge coMmaJjiayra 0oJIabI:

Kasxer-
Ti yaKBIT
IIeH pe-

Karsr- Ic-ma-
CyWIBI- PAHBIH

Kangmaii Kyrine-

Iec- Kypri- q
aKmapaTr TIiH HOTHU-

JKayanTsr
TYJIFa

mapa 3y KYHi o A
p TYP1 eyperap KaXeT ;xKe




2. TYCIHIRTI ;RKOHE HEI'I3I'Il MIHJAETTI
TY/RBIPBIMJIAY, HEMECE AUKBIH/TAY

«- Men Kail 6azermma xcypyim Kepex?
- Bys kebinece ceniy Kailda Keaziy Ke-
JlemiHine b6ailnianbicmol 601a0bL, - 0edi
Mobuicolk.
- Maean Oapi 0ip, - den 6acman edi
Anuca.
- OHda Kail 6azbimma xcypcer, de 62pi
0ip, - 0edi MuLcbLK.
- Kaiida scemcem 0e mazan 6api 0ip, -
Oden mycindipdi Anuca.
- OzaH Kam xeme, Kaitda 6osca 0a aJj-
bemme xHcemeciH, - 0edi MuvlcblK, - 9pU-
He, Jcapmbl H0a0a MOKMAan Kaama-
camn».
JIptouc Kappoun
«Anuca TanraskaipInTap aeMinge»

YUWBIMHBIH TYCiHITI MEH Heri3ri MiHaeTiH Kacam
IIBIFAPy

Tyciumik men Herisri MiHZeTiH TY:KBIPBLIMIAY JereH — OJI cTparTe-
TUSAJBIK JKOCIIapJIayAblH 631 OacTalaTelH yaepic. YUBIMHBIH TYCiHir
MeH Herisri mimgeri Jered He ekeHiH KapacTeIpaiiblK? Tycinik geren
— YABIMIBI KEMIIIiJIiKCi3 KOpy, OHBIH Kajaayabl OeiiHeci. O KbISMETK-
pesiep Y!KBIMBIH KaJIayJbl sKaFgaiira sKeTyre yo:kaemeseiigi. Erep
Herisri MiHIEeT opTak ces3mepMeH TY:KbIPBIMIAJIATHIH 00Jica, TYCiHIK
OapBIHINIA aHBIK 00JybI THic. MbIcabl, «cajgagarbl Y3AiK KOMIIAHUS
0oJry» JereH — OJI MiHIET eMec, TYCiHiK.

Herisri minger meH TyciHiK apacbIHIaFbl MaHbI3AbI allbIPMAIIIbI-
JIBIK, — HEerisri MiHJeT opeKeT TYPiH alrnajabl, KaHaall 00JChIH MaKcaT-
Tap HeMece TYCiHiK KaJjah kerijmerinin xkepcereni. Tycimik 6oJica,
63 TapaObIHAH, — OJI OOJIaIIaKThIH, OelfiHeci: YABIMHBIH, YMThIIATHIH
MiHCiB sKargail, icTepais 6apbICHI.

Tyciumixk esrepine 6epyi MyMKiH, 6liTKeHi yaKbIT oTiciMeH KaHa
MypaTTap MeH :KaHa KepiHicTep maiiga Oosmaabl. Minger mereHimis —
oFaH KapaFaHIa TYPaKThI 3J1eMeHT OOJIBIT TaObLIaabl, Oipak oI Ja op
TYPJIi (haKTOPJIAPALI eCcellKe aJIlyMeH TY3eTiyi MyMKiH.

TyciHikTi KaabIITacTLIPY VIIiH KbIBMETKepJepre Kejeci cypak-




Tapra :Kayai 0epyai YChIHY JYPBIC 00IabI:
Cis 3 YHBIMBIHBI3ABI MiHCi3 00JIaTHIHBIH KaJIall Kepecis?
YieIMIBI OoJalliakTa Kaugaii 00JaFaHbIH ejiecTeTecia?

Koiipimran MakcaTka JkeTy VIIH KaHAW OKuFanap Keaepri Oomysl
MYMKIiH, KaliChIIIapbl OFaH KOJAay cajaibl?

TyciHikTig yarigepi
g e W W Y Y a S W W W W
Keii6ip KoMMepIUAIBIK, YHBIMIAPALIH TYCiHIKTEepiHiH
yYarimzepi:
Merck amepuKanblK MeIUIVMHAJBIK KOMIIAHUACHI:
«Bi3din, O6u3nec adam emipiH caxmayza aHe OHbBL
aaxcapmyea 6azoimmanzan».
Yonr [ucHell KOMIAaHUACHIHBIH, TYCiHIr KapanaibiM-
Jay Kepineni: «Adamoapdsl 6axKbimmul KoLy ».
Fujitsu komnanuscel: «TexHonozuAHBIH, KOMezZiMeH
adam3ammoly, 6apablK, apmandapulha demyze 6ona-
OvLy.
Kodak romuaumsacer: «Bi3din mypamst3 6en 6i30iH 60-
nawazblmol3 — Gelinenepdi wovltzapyodazvl
Keii6ip YEY TycinmikTepiniy yarimepi:
«KorampacTeiKTapael gambiTy Kopbl» KK: «bBi3 dexi
cay 6onamazblmbL32a CEHEMi3».
AVTB-meH eMip cypeTiH amaMAapAblH *KaJIIbl YKpau-
HaJublK, oKeiici: «Bi3 AUTB cenineminine cenemis.
Adamsam ke3exmi HaykKacmbwlL sxceHin wvizadvt, 6i3
ocblL indemKke Kapcovl KYypecke Kyul canzanovlpblmbl3-
O0blH, 6apALbLZBLMBL3 OHbL MAKMAH ememiH 601ambL3».
«iKac oitennep omarbi» KB: «Apmandazan kesde, 6i3
6apnvik adamoap Kayinciid o3 yunepinde emip cypin,
mexmenmepde OKbin, KayvlmOapOblH, HCYMbLCHLHA
KamouicamuvlH Kozamdvl enecmememi3, onda onapza
KYypmemnen iane adamzepuiniknen xapaiiost, onda
onapi)bu; damy meH jcemeKwlinix igacuemmepin Kep-
cemy ywin ap mypm Ml[JnmnwmmmepL 6onadvLr.

YBIMHBIH HeTi3ri MiHgeTi MeH MakKcaTTapblH TaHIAY CTPATEeT U~
JIBIK, KocTapJiaya OipiHmi ey kayanThl IenrivM OOJIBII TaGbLIa bl.
MingerTin, MaHBI3OBLILIFEIH ackipa Oarajmay MyMKim emec. Minger
JKOCIapJayAblH O0apJIbIK, KeJsieci Ke3eHaepi ymrin 6armap 60JbIm, co-
HBIMEH 0ipre gamy OajiaMaJsiapbIH TajJgaFaHIa YABIM KBI3METiHiH CcT-
parerusanapbsiHa 6enrii 6ip mekTeyJsep cananbi. Erep YEY 6ackapy-




MIbLIAPEI YABIMHBIH, HETi3Ti MaKcaThIH OiIMenTiH 6oJica, OJapablH eH
JKaKChl 0aslaMaHbl TaHAAY YIIiH 6acTAlTKbl KMCHIH/BI €CelTey HYKTe-
Jepi 6oamainiasl. MingeT yiibIM MopTeOeciHiH, MoH-KaliJapbIH alllaIbl
skoHe YEY eMipiik MUKJIBIHBIH 8P TYPJi Ke3eHJAepiHAe MaKcaTTap
MeH CTpaTerusAJapbl aHBIKTAY YIIIiH OarbIT IIeH OaFmapiapabl KaM-
TaMachI3 eTei.

EH nypbichl, MiHAETTi TYKBIPBIMAAY VHBIM KbI3METiHiH, 6acTalKbl
KeseHiHge Kyprisinreni. [lereamen, YEY KpI3MeTiHiH MoHIH KypyFa
HeMece aHBIKTayFa Kipicy elrkKaiinaH Kelll 0oIMaiabl — acipece Mmace-
Jie YHBIMHBIH, CTPATETUACHIH sKacall IIIbIFapy KeHiHge 6oJica.

YUBIMHBIH, TYCiHIKTi, THiMZi Typae *KYMBIC icTeWTiH MiHIeTiH
93ipiieyre yaKbITTEI, KYIII IIeH KapasKaTThl Oeyain OipHele cebebi
6oJtambl:

«  YEY KbI3MeTiH CBIPTTAaH MYIIEJIi TaparnTapMeH JYPhIC KaObLI-

Iayabl KaMTaMachI3 eTy;

«  OipbIHFall JKaJIIbl YUBIMABIK KJINMATTBI KYPY;

« YWBIM iNIiHZe KhI3METTiH, MOHIH TYyCciHy Oipiiria KamTamachi3
eTy;

« YUBIMHBIH KOPJIAPBLIH YJECTipy YIIiH HEri3mi Kypy;

* ©3iH YUBLIMHBIH KbI3METiMEH COWKeCTeHIipeTiH azamMaapabl
TaHAay YIIiH Herisgepai Kypy;

+ MakKcaTTap MeH MiHAeTTepli YUBIMIABIK KYPbIJIbIMFa KOHE
yOKijeTTepai yiiecTipyre aygapy yiepicia omamiaary.

YUBIMHBIH, HETi3ri MiHAEeTiH 83ipJey yaepiciHe YABIMHBIH, MeHE -
JKepJiepiH, KaTapaarbl KbI3SMETKEepPJepiH, 63 epKiMeH KeJareHaepni
JKoHe 0acKa ma MYImeJsi TapamTapabl OapbIHINIA KOII Kipridy YChIHBI-
Jambl.

CoHbIMEH KaTap, JKaJIIbl MiHAET TeH CTpaTerusAHbl ©83ipJey
yaepiciu aca TuimMai Kypy VIIOiH OYJ KbI3MeTKe VABIMHBIH TEK KaHa
Herisri TyJraJaphlH KOCY KepekK AereH IIikip me 6ap. OnWTKeHi HaK-
TBI OCHI TYJIFAJAPAbIH, YUBIMALI KYPY TYpPaJbl eH Kem Oigimaepi O0ap,
OHBIH, KeHiHri mamy :keHimgeri Tycimiri, :xargaiira gos 6ara Gepim,
OHBIH, JAMYBIH OoJ:KaMaay YIIiH To:Kipubeci men OinmikTimiri :Kene
T.0. 6ap. Byxa axic :KaHa YABIMIapMeH KoHe OYPhIH CTPATETUSJIBIK
JKocIlapJyiayMeH aifHaJabIcIaFaHIapMeH KOJIIaHbLIYEI MYMKIiH.

CoHbIMeH 9eTTerifeli ic-opekeTTepAiH, Kejeci TopTibin KoamaHa-
IIBI:

1. yYHABIMHBIH HeTisTi MiHZeTi TypaJbl aiThIIATBIH MaTepuaIgap-
OBl JKMHAM, 0JIapJbl TAHBICTRIPY YIIiH yaepicTiin 6apiabIK Ka-
TBICYIIIBLIAPBbIHA TapaTy (oJapabl Oip :Kepae KuHAY MiHAETTL
0OJIMAMIBI);




2. YUBIMHBIH Herisri MiHzeTiH opKiM o3i Kajail TyciHeTiHIeHl TyY-
SKBIPBIMIATL, *Ka3bIl 0epyai cypayra;

3. kocmapijay TOObI HeMece INAKBIPTBIIFAH MaMaH IIiKipjaepmi
YHBIMHBIH, MiHAETI TypaJbl Ky:KaTKa OipikTiTpeni. Bya :xoba
TaHBICY, TYCiHiKTEMEJIEep, KOChIMIIIaJap MeH YChIHBICTAP VIIIiH
KATBICYIIIbLIIapFa TapaThLIa b}

4. COHFBI HYCKACHI JalibIHIAIAIbI.

Mymngaii ;)KyMbIC TOPTiOL OapbIHIIA KOII MYAAe i TYJIFaHbIH TiKipin
O0iyre MyYMKiHIIK Oepeni :KoHe oJapabl COHFBI «OHIMOi» TalbIHIAY
yZIepiciHe Kiprisy apKbIJibI OJIapAaH KeJieci apeKeTTepre KoJaay ajay-
Fa KOMeKTeceIi.

Herisri minget gerex — 6y YEY KuI3MeTiHiH HAKTHI MOH-Kaaa-
PBI TypaJIbl JKall FaHa MiKipJeH Koepi KesKapacrap MeH KaThIHAacTap
IekJgapanusacbkl. Herisri mimmeTTi TY:KBIpBIMIay OacKapyIIBLIBIK
MIBLIFAPMAIIBLILIKTEI KEMCITIIeY KepeK; 0JI KbIBMeTTi OipHeriie 6aFrbIT-
Ta JaMbITyFa MYMKIHIIK Oepy Kepek. ByraH Koca MiHgeTTe ap TYpJi
MYAIeJIi TapanTapablH MYAIeJePi ecellke aJblHYbI Kepek. BacKa KbI-
pBIHAH Kapacak, MiHIeT ThIM KaJObl 00JMay Kepek, oJjiail 6omMaca,
0J1 0acKapy KypaJblHa eMec, 00C KUAJI O0JIBIT KAJTybl MYMKIiH.

MinmgeT TypaJibl MaJIiMIeMEeH1 JaibIHAAaY YIITiH yaepic KaTbICYIIbI-
JIapbI KeJieci cypaKTapra skayamn O6epe ayiambl:

- DBi3 63 YUBIMBIMBI3IBI HE YIIiH KYpPaMbI3(AbIK)?

- DBisgiyg yHABIMHBIH KBI3METiH KaHal :Kargai e3arepTe ajamgbi?

- Bis yMbIc Kaugai agaMaap YIIiH *KyYMBIC icTeln :Kypmis?

- ApmaMHBIH He KOFaMHBIH KaHIalli KasKeTTiTiKTepiHe o3

KoHlmriMmiszai 6esremis?

- MyHpahi Ka:KeTTiTiK KaHIIa agzaMaa 001ybl MyYMKiz?

- Erep 6i3zin yiiniM 60oaMaca, OYJI KasKeTTiTiK KaJjaiiia KamTa-
MackwI3 eTijep eni?

+ DBisgig yiibIM KBIBMETiHIH HOTHUIKECiIHIIEe KOoFaMIa, ejje, IyH!
JKYBiHIe KaHgal earepicTep maiiga 0omamgbi?

*  YWBIMHBIH HErisri MiHzeTi Typajbl MaJIiMaeMe 0JI YVIIiH y3aK
yaKbIT 00MbI OACHILLIBIK KV KaThI 00Jia ma?

- O3 KbpI3MeTiMisme KaHOall KYHIBLIBIKTAPABI OACHIBLIBIKKA
ajambI3?

By cypakTapabIH, TisiMi TOJIBIK eMec. Op YHBIM :KayalTapbl MiH-
IeTiHeH KepiHeTiH cypaKTapnabl e3i Kosaabl. Keiime Oy cypaxTapra
JKayar Ta0y KUbIH, 6TKeHi agamMaap KebiHece oyiap e3aepi cesimerin
Ka'KeTTiIiKTep OacKajsap VIIIH Oe MaJiM 007y KepeK KoHe OFaH
TyciHik OepymiH KasKeTi KOK mereHre cyiieHerni. Kelime Tex Kama
o3iHiH KopaMaJbl MeH ce3iMaepiHe ceHOell, OChI CypaKTapra :Kayail




0epyre KeMeKTeCeTiH aKmapaTThl ;KUHAYIBI JKOcIapJayFa Typa Ke-
Jemi.

OculI cypakTapra sKkayam OepreHze OVJI :KYMBICTBI OacKa ga YHBIM
JKYPrisim KaTKaHBIH, HeMece KoraMaa 0acKa Ja KaskeTTirikTep 6ap
OOJIBITI, Ci3miH VABIMBIHBLI3 OHBIMEH JKYMBIC icTell aJaThIHAbI Oiayre
0oJtampl; OYJI YIKEH 8cep eTill, YUBIMAAFbl KbI3BMEeTKePJIepAiH, Oiaim-
Iepi, ZargplIapbl MeH pecypcTapbl THIMIipeK KOJIAaHbIIATBEIH 00Ja-
obl. Byu skarmaiiga Herisri MiHAETTI KaliTa KapacThIpy HeMece OHbI
TY3ETy TypaJjbl MOceJie KOTepy KepeK.

YUBIMHBIH MiHIETI Kall sKep/e sKoHe Kalja KoJIJaHbLIagbl JeTeH-
re 0alIaHbBICTEI, OJ1 Y3BIHABIFEI, Ma3dMy MeH IIilnimi OOHMbIHIIIA ©3Te-
pyi mymKiz. MeaaimMaeMeHiH, MaFbIHACHI ©3Tepiccis Katagbl. Op TYPJIi
akmapar Keszaepingae YEY miHzgeTi Typasbl MajgimMaeMmere HeHiI Kocy
KepeK, HeHi KocIlay KepeK eKeHi 'KeHiHIe ap TYPJIi YCHIHBICTapIbl
KeazecTipyre 6osianbl. Bipeyiepi Herisri MiHzeT :Kofapbla aTaIraH
cypaxTapra sKkayam 0epy Kepek aeiini, Keiibipeysepi — minger Herisri
4 cypaKKa JKayar 0epy Kepek melimi:

Bis kim6i3?

- DBis meicren :xypmis?

- DBis oubl Kim yIrin icremn :xypmia?

- DBis ounl Kaiiga icTem :xypmis?

MiHaeTTiH TYKBIPBIMIAaMAaChIH OaFaJjay
KepceTKimTepi

YEY wmingeTiH Kypy VAepiciHiH KaThICYIIbLIaphl TYKBIPBIMIAY-
IBIH aJIbIH ajla HYCKachblHa KaTBICTHI KeJiciMre KeJreHHEH KeiiH,
OHBI KeJIeci KopCceTKimTepre cyieHin Taigay Kepek:

Manot306L Kademminikmepdi xammamacet3 emy. Minger
YHABIM KOFAMHBIH, MAHBI3IbI KAMKETTIJIIKTEepiH KaMTaMachl3 eTeli ae-
reH (aKTiHi HaKTHl TUAHAKTAY KepeK. ByJ Ka'KeTTiniKTepain ma-
HBIBIBLIBIFEI I9JIeJ/1i 601y KepekK.

Opwvindanywsinvizvt. Minger yiABIMHBIH 6ap 60sFaH HEMece KYTi-
JetriH Gimimaepi, garaplaapbl MeH pecypcTapbl KOJeMiHiH IIeriHie
OPBIHAATYBI MYMKIiH 00JIaIbI.

Typmkxki 6onamuin danen. Minger YUBIMHBIH MYIIIeJIepi MeH KbI3-
MeTKepJiepi YIIIiH TYPTKi 6epeTin gasen 6osbin Keseqi. KbpiameTkep-
Jiep OpTaK KYHABLIBIKTAp MeH Karuaaaapabl KOJJaiabl.

Ic-apexemre 6acwvinoik. Minger Typaybl MaIiMIeMe YABIMHBIH,
Kasipri yaKbITTarbl )KOHE KeJIeIIeKTeri JKYMbBICHI YIIiH Imaigasbl
0ACIIIBLILIK OOJIBII TAOBIIAEI.




Mindemmin manvimandvieor. YABIMHBIH MiHAET] OHBI COJI cajiaza
JKYMBIC icTefiTin 6acka YEY-HeH earelre Kby Kepek.

Mingerrepain yarijiepi:

g e W WO T Y a S W UWe o -
TaHBIMAaJ TA0BICTHI KOMMEPIUAJIBIK, KOMIAHUSAIAD:
PepsiCo kKommammschl Kejgeci MiHAETTI KOJIaHBII

Kypai: « Koxadan o3vin kem!».

Sony komnaunusacel: «Matsushita-dan o3aivi».
Microsoft xommanusacerasig 1975—1993 kulngapaarsl
mingeri: « Komnwvromep ap yiize scone ap KeHceze».
1999 xncvindan 6epzi mindemi: «/Jepbec komnvromep-
nep yuiin adamoapza 63 mymkKiHOiKmepiH icymbLc-
ma, mexmenme caHe Yyide G6apvirnula naidananyza
mymrindix 6epemin 6azdapnamansvlk KaMmMamacsl3
emyadi KYpy».

HyHue xysine oiirini Nike KOMIIaHUACHIHBIH, MiHIETI:
«AdamiapOvlH, 6MIPIH HCAH-HCAKMBL HAKCAPMAMBLH
mayapaap men Kbvlamemmepodi uLblzapovin, 63 aKyuo-
HepaepiMmi3 YUiH eH x#o2apol Kipic any».

Temenne keii6oip YEY mingerTepinin yarinepi:
«OcBobosknenue» KK: «Ka3axcmanda nawaxop-
NBLKMbLH, MAPAnYblHa Kapcobl 6azbimmansan 60/10H-
mepaik K032anvlcmbol KYypy».

JHannwer yrkpannansik AUUTB-men emip cyperin amgam-
nap skedici: «Biz AHUTB-men emip cypin kene scamian
adamoap, AHTB/KHTC indemi acep emken ap adam
Yuwin emip cypyze KYyKvl2blH, KON0AY ANY2a KYKbl2bLH,
03iH 63l damblmy KYKbl2blH icKe acbipy mymKindizin
KYpy ywin 6encendi emip ycmanvimol 6ap nikipaec-
mepdi 6ipikmipin omuvLpMobL3».

«lecerra» KK: «[Jecenma axnapammuix-anarumu-
KanvlK Kbl3memmep Koepcemedi, 6apavik myddeni
myanzanap men yuotmdapduvi kywin Kasaxcman xan-
Kbl @MIPiHiH canacvlh Yazaumy yuin 6ipikmipedi».

JRaanmeIyibIMOBIK, MaKcaTTap

YEY miHzeTiHiH COHFBI HYCKACHI TYKBIPBIMIAJIGII, KaObIIgAH-
FaHHAH KeMiH, JKaJmbl YUBIMABIK MaKcaTTapAbl TYKBIPBIMIAY Ke-
pek. Bysn YABIMHBIH cTpaTerusackl emec. CTparerus, :Korapblja anT-
KaHBIMBI3AAM, sKaJIbl YABIMIBIK MaKcaTTapFa JKeTy VIIiH KoHe eH,




coupiHga YEY Mimzgerinm icke achIpyfa sKaKbIHIAy VIIIH He KOHE
KaJail icTey Kepek ekeHiH Oingipeni. dKaanelyABIMIBIK MaKcaTTap
JKAJINbBl YABIM VIIiH dKacaJybl KepeK, 0Jap YIBIMHBIH, TYKbIPBIM/IA-
MacChIH KepceTim, y3aK Mep3iMai KejellleKKe OarbITTAJbIN, VHBIM-
HBIH, JaMy OargapaMachIHBIH, HEeTi3ri 0arbITTapLIH OeJIrijey Kepek.

Crparerusiaapabl icke acwIpyfra OargapiaMaiap KeMeKTecemi.
Barmapiama — oy TaHmaJdFaH CTPATETHUSHBI HEMeCEe CTPATEeTUSJIBIK,
MiHZEeTTi icKe achIpyfra OAarbITTAJNFAH IIapajiap KerleHi. Op Ooarmap-
JaMa JKaJnbl YHBIMABIK MaKcaTTapFa JKeTyre KoMeKTeCceTiH op TypJi
sKobasapabl HeMece Iapajapabl KaMTHABI. OPUHE, 9D 6aFgapaamMaga
HeMece Kobama TuicTi 6aFmapaaMaJbIK HeMece K00aJbIK MaKcaTTa-
PBI MeH MiHAeTTEepi 60JIabI.

MiugeTTiH, MaxKcaTTapAblH, CTpPaATerusaJapAblH KoHe T.0. Kaii
FaHa TYKBIPBIMIAJIYBl VIBIMHBIH MaKCAaTTApPbIHA KeTy VIIIiH, cTpa-
TeTUSHBI iCKe achIpy ‘KoHe KeKe OarmapjgamMajap MeH »Ko0ajapabl
OPBIHAAY VIIIH KasKeTTi 00JIaTLIH pecypcTap Oearisenbece, eIr HOTH-
sKere Kearipmengi. COHIBIKTAH CTPAaTEeTUAIBIK KOCIapiiay MeH bac-
Kapy OapbICBIHAA aca MAHbI3AbICHI:

+  KOUWBLIFaH MaKcaTTapra *KeTy :KoHe TaHIaJIFaH CTPaTernsaHbl
icKe achIpy VIIIiH KayKeTTi Kap:KbIJIbIK, MAaTePUATIALIK, agaMu,
aKMIapaTThIK sKoHe 0acKa Ja pecypcTapanl Oeriiey;

« oJapAbl OeJriMImiesiep, OarmapJaMasiap MeH ;xobagap apacbIHIA
yJecripy.

JKanmel yHABIMABIK MaKcaTTap VHABIMHBIH, KaJIbl MiHIETi MeH
KVHIBLIBIKTAPEI HETisiHge KaJabIITacklll, OpHATELIAAbl. Kes Kenren
IeHTelgiH MaKcaTTapbelbipKaTap cumaTramMaJiapra e 00JIybl THiC.

Heke anmranga, :xocmapiaayna xkoHe Oacxapynma, SMART ge-
TeH MaKcaTTapAbl TYKBIPBIMIAY KYpaJbl 6ap (aFbLIMIBGIH TiJTiHEH —
«aKBbLIOBI», aKPOHUM), OeC aFbLIIILIH CO3iHiH a00peBMaTypachblHaH
Typaznbl: Specific — makTel, Measurable — enmieneriu, Area-bound
— ayMakKKa Hemece OeJiriji 6ip sxepre OaitaneicTeIpeLIFad, Realistic
— mblHa#Bl ((KeTiayi mymkiH), Time-bound — yaxsIT Mepsimaepin
KepceTe/i.

HaxkTs1 6ip skarmaiabl e3repryre He-

Specific Mece HaKThI 0ip HOTHIKere JKeTyre
0aFBITTAJIFAH

Osrepicrepai kepceTeTiH HAKTHI
Measurable Onmenerin KepceTKimTepi 6ap (caHmap, maibI3-
ap sKoHe T.0.)




Aymakka HeMece 0eJriii 6ip

Area-bound -
sKepre 0aiiIaHBICTHIPBIIFAaH

Kaii skepae 00JIaTBIHBIH KOpCEeTEedi

JKeTkinikTi pecypcrapmeH KamTa-
MachI3 eTiJireH

Realistic  IIsrnaiter ((kerinyi MymKin)

YakpIT Mep3iMIaepiH Kepce-

Time-bound .
Temi

YaksIT mieKTeyaepi 6ap

JKanmel YUBIMABIK MaKcaTTapAbl TYKBIPBIMAAY VIIIIH 8IeTTe Ke-
Jieci epekeTTep Ke3eKTiIirin KoagaHamabl:

1. MaxcammapOv. mydxcvipuimoay Marbl30bLLbLZbIH YULbLMHbBLH
mabbvicmbl 0aMYbLHLLE, KaXdcemmi ulapmot peminde ce3iny.

YHABIMHBIH, JaMy MaKcaTTapblH TaHJaraHIa KeOiHece KeameceTiH
KaTeJiK ojiapra Oip aKMKAaT »KoHe aJIIbIH ajia KapacThIPbLIFaH HOp-
cere Kaparaugail Kapay. COHIBIKTAH YABIMIAPALIH KOOiHIe HAKTHI
TYKBIPBIMIAJIFAH JKOHE KY/KaT JKY3iHae TUSHaAKTaJIFaH MaKcaTTaphbl
OosManabl. YUBIMHBIH, MiHAETIH o3ipyerenme ae, JKocHapaayIbIH
ochl Ke3eHiHJe OoFaH MeHeI:KepJepAi raHa emec, YEY KarTapaarbl
KBbI3METKepJIePiH TapTy Aa AYPhIC 00JIaIkI.

2.  MaxkcammapdvL myxcwvipoimoay.

JKanmel YHABIMABIK MaKcaTTapAbl TYKBIPBIMAAY VIIiH YHBIMIA
TYCiHiKTiH OOJIFaHBI, AFHU YHBIM Kasipri yakpITTa He OOJIBII Ke-
JeTiHzi, o 6oJsamiaKTa Kaugal 00JaThIHBIH JKOHe KaHJall HOTHUKere
YMTBLTY KepeK eKeHiH TYCiHeTiHi MaHbI3AbI IITapT O0JBII TaObIIALbI.

3.  MaxcammapOvL yiirecmipy.

Kocmapiayasly ochl KeseHiHAe YHABIMHBIH, 0apJbIK MaKCcaTTapbl
e3apa yisecin Typagsl. MyHza MaKcaTTapAbl ©3apa KOJAgayIbl Kam-
TaMachI3 eTy MiHJeTi miemrijieni, ajg OyJ gereH ojapfra KOJI *KeTKi-
3yain maptel Oosambl. MakcaTrTap OOHMBIHINIA KBIBMET Kaill Kepme
JKOHe Kajall KUBLILICYBI MYMKiH eKeHiH Kagarajaay :KoHe KoJga 6ap
pecypcTapabl maifajaHy Typajbl OMJaHY MaHBI3ALI Oosagbl. Mim-
JIeT TIeH JKaJIIbl YHBIMABIK MaKCATTapPAbl Y3aK YaKbIT TYKbIPbIMIAM
Oepyre Oosanmbl, Oipak, ojiap HAKTHI pecypcrapMeH (6acKapyIIbLIbIK
IafablIapMeH, aKIllajall ;KoHe MaTpenuaIblK PecypcTapMeH, afaMu
pecypcrapMmeH, GaFgapJiaMaJiblK TeXHOJOTUSIJIapMeH, HOY-XayMeH)
HBIFaHTHIIMAaFaH 00Jca, OHBIH iCKe achIPBLIYHI €Ki Tasmail 601abI.

KopsiThIHABLIAD

CrpaTeruaislK sKocmapiay yaepici 6acramap OYpPBIH TUSHAKTEI
ITafbIHAANTY Ke3eHi eTeli, OHBbIH OaphIChIHIA KOCIAapJaayAbIH cebel-




TepiH, YZIEPiCTiH KaThICYIILIIaPhIH dKOHE CTPATEeTUAJBIK sKOCcIIapjay
YIIIiH KasKeTTi 60JaThIH aKIIapaTThl AHBIKTANIEI.

HaxTel anrampga, sKocmapiayablH Herisri yaepicimin 6ipinImi ke-
seHi — YEY wmimgerin Ty:bsipeiMaay. Keiime YEY 6acKapyHibliaapsl
OJIaPABIH MiHZETi — HAKThI 9JIEyMETTiK TOITHIH KasKeTTiIiKTepiH KaM-
TaMAacChI3 €Ty eKeHiH YMBITBIN, 63 YABIMBIHBIH, 0ip iIlTKi KaskeTTidiria
KaMTaMachI3 eTyre Thipbica OacTaiiabl. Kelibip yakbIT MYHIA YHBIM
eMip cypyi MyMKiH,amaiiza ZaMbIll, TYPaKThI Ooay yimin YEY es
KBIBMETiHiH OpTachlH OaKbIJIAIl OTHLIPHII, OJI OACIIBIILIK €TKEeH KYH-
OBLIBIKTaPbI €eCEeIIKe aJIbII OTHIPY KepeK. By MmarbiHaga MiHIETTiH,
YHABIM VIIIiH MOHIi epekIie 6osanbl. MingeT yiibIM MopTeOeciHil MoH-
JKalJaphIiH alTagbl sKoHe MaKcaTTap MeH cTpaTeTusaaapabl Oesrigey
YIIiH OaFbIT IIeH Oargapiapabl KaMTaMachId eteni. MiHgeTTe TYIKBI-
pRIMIaFaH KYHABLILIKTAp Y EY OacKapymiblaiap MeH KbI3MeTKepJep
0acKapyIIBLIBLIK IHMeIIiMai Kabslamay KasKeTTiiriHe Ttam OonraHza,
oJapabl OaFrbITTalAbI :KoHe Oarmap Kepcerenmi. JKaambl YHABIMIBIK
MaKcaTTap VABIM MiHAETiHiH HerisiHae KypbLIaAbl KoHe OoJIalllak
KBI3METTiH, MoHIiH KepceTeni. ComaH KeliH oJyiapra JKeTy YVIIIiH Oaf-
IapJjamMaJiap MeH jKobaJsiap apKbLIbI iCKe aChIPBLIATHIH CTPATETUAIAD
TYKBIPBIMIaJIaIbI. BarmapiamMaiap MeH sKobajapaa e3aepidiy HaK-
TBI MaKcaTTapbl, MiHAETTEPi MeH icke aceIpy aaicTepi 6ap. Ockl Ko
CaATBLIBLIBIK Mepapxusd KoJjjga 6ap HeMece TapThLIATBIH pecypcTap-
MeH Kospananbl. dKarmaliablH eKeyiHIe 1e pecypcTapabl MaKcaTTap,
OarmapJaMaJiap MeH Kobajap OOMBIHINIA YJIECTiPy KepeK.




3. YUBIMHBIH ISII)IBMETI JOHIHEI'T
ARKITAPATTDBI :KUHAY

O3zenepdi biyceH, 63iH0i Oe 6isceH,
acysdezen wailkacmapoa dceHiny
Kayni 6oamaildvl; o3zenepdi O6i-
meit, e3iH0i Oincen, O6ip xHcenin, 6ip
JaceHinin xcypeciH,; ezep Oe 6acka-
aapdvlL 6iameil, 63iH0L Oe biamecen,
bapavlk wailtkacmapoaun JHcemi-
JeciH 0etlodi.
Cyu Ly
Crparerus eunepi. B.g.n. 5 F.

SWOT-ranmay nerexn He. Tapuxu TaMbIpJIapbl

SWOT - arblinmibIH ce3aepiHin OipiHri epinTepinin, ab66peBua-
Typacel: Strengths (MBIKTBI sKaKTapner), Weaknesses (6ocaH Kak-
taper), Opportunities (mymrimmixkrep) xome Threats (xayim-xa-
Tepaep). SWOT-rangay meren YABIMHBIH KBI3METI MeH JaMybIHIA
KeJepri KeJITipyli HeMece KOMEKTeCyi MYMKiH OHBIH, MBIKTBI JKOHE
bocaH JKaKTapbl, CBIPTKBI Kayim-KaTepJjep MeH MYMKiHZiKTepmi
aHBIKTAY AereHAi Oiamipemi.

Anam e3 emipiHin yaKeH 0ip OeJirin €3 KoJbIHIA 0ap MYMKiHIIK-
TepiH eMipre TeTell KaiTapy YIIiH maiganaHaabl Aell aliTy acbkipa
aNTBLIFAH OOJMMANMTEIH IIBIFApP. BapblK agaMIapAblH, KOJBIHZA 0ap
MYMKiHAiKTEp — ToxKipumbe, 6imim, KabimerTisikTep MeH Kaiipar,
SAFHHI 9PEKeT jKacayra e3iHiH 6ap KYIIIiH KYMBLIILIPYFA JaNbIHILI-
¥oI. CBIPTKBI KapChLILICTAP AeTeH — 0i34iH eMipJIiK sKoJBIMbI3Ia Ke3-
JleceTiH KaTepJjep MeH »KaFbIMIbl MYMKIHIIKTED.

Bis xagzipri yakeirra SWOT-Taamay gemn aTaiTHIHBIMBI3 aJaMHEBIH
Kep Oeriumpme maiiga 60JFaH COTTEH KOJAAHBLIBII JKATBHIP Aeyre 00-
aaxaei. OHBI mafigaiaHa 0iy afaMHBIH CAKTaHY TYHCITI, KbI3BLIFYIIILI-
JIBIK, OiJiMre YMTBLIY CUSKTEI Tya 0iTKe KacueTTepiHin 6ipi 60JbIm
KeJeni. Bisming aTa-6abanapbIMbI3 VIITiH OYJI Kypaja aMaH Kajry IapT-
TapbIHBIH 0ipi Oosabl, 06i3 YIIiH eMipAiH YHpPEHINeKTi KYpPaFbIIlb,
Ke3 KeJITeH JKOocHapJjaHaThIH icTe IIelliM KaOblagay yaepiciHiy 6ip
OeJuriri OoJBIII Kaaabl. BandblK ayjaayra, :KYMbICKA, casgXaTKa JKHHa-
JIBITI KaTcakK Ta, KOHaK KYTCeK Te, IYKeHre 0apcak Ta, 0i3 epikcis He-
Mece caHaJIBI TYP/e e3iMisai OaramaiiMbIs, sKoHe 0i3 Kaugal sxargaii-
Ia ©peKeT eTeTiMi3i eecTeTeMis.




SWOT-ranmgayasl KoJgaHy OOWBIHINIA aJIFalllKbl HYCKAYJIBIK-
Tap CTPATEernSHLIH JaMybIHA OaliJaHbICThI 24 FachIpAaH aca OYPBIH
namiga 6ongbl. . «CTpaTerus» mereH co3 IPek TiliHeH KeJiTeH, OHBIH
MaFbIHAChl — KoJbacimbl 00y eHepi (strategos — remepas, KoJ-
bacmiel). CTpaTerus o3 9CKepiHHIH KoHe KapChLIACTBLIH, OCKepiHiH
MBIKTBI KoHe 00caH ;KaKTapblH TaJIayIdblH JKOHe Ie ajJmarbl ;KeHic-
Ke JKeTeTiH sKargaiiaapabl OypbIc OarajayablH HOTHKeci 0OOJIaThIH.
ATam eTy Kaker, cTpaTerusra Koll KeHiJl 0eJreH KoHe TpPEKTep e,
KoeHe KbITaljap Ja KeHic YIIIiH MYMKiHAIKTI TeK KaHa 63 9CKepiHiH
KYIIIiHZe eMec, IITalKaCTLIH :KaFqaijapelHand Taba 6iarenai, backa-
JapMeH KapyJibl :KaHKaJFa KeTKis0el :KeHicKe kere Oinmerimai ma-
PBIHIBI CTPATET eIl eCeITEeUTiH.

SWOT-ranmgayasiya MaHbI3ABI epeskesepin Aaryan ge CeHT-OK310-
nepu e3iHiH «KimmKkeHnTali xaHsaga» JaHa HaKBIJI epTeTiHIe KopHeKi
opi TyciHikTi Typme Geiinesen Oepni. KimmkeHnraii xaH3agaHbIH, KYH
0aTBICBIH YVHABIMIACTHIPBIN OepiHisImi mereH eTiHimrine, 0ac xemim-
Kep Ke3JIecTipreH rajlaMmIapjapaarbl TYPFRIHIAPILIH aca CYHKiMIi-
Jepmin 0ipi OOJBII KeJreH KOpPoJb ObLIail mem :xayaim Oepeni: « Kyu
0aThICBIH Oa KepeciH oJui. MeH KYHHiH OaTyblHa OYVHPBIK OepeMiH.
Bipaxk angbiMeH KOJIAMJIBI sKaFqaliIblH KeJTreHIH KyTe TYpaMbl, OV
SMIipIITiHiH JaHaJILIFBIHA JKAaTaThIH Hopce» . Tarel 1a: «OpKiMHEH o1
He Oepe ayagbl,COHBI FaHa cypay KepeK»; «DBackamapra KaparaHza
e3iHai chiHay eTe KubIH. Erep ceH o3iHIi mAyphICc ChIHAI aJicaH, CeH
IILIH MOHIiHIe Je oTe mama agaMchbIH». COHFBLI co3lep KoHe TI'PeK-
TepAiH miKkipiH ces3be ce3 KaWTamaigbl, 0JIap aKbLLIALI Aell TaOuFaT-
TaH JapbIHABLI OOJBII TyFaH aZaMIbl eMec, 63iH o3i OijmeriH, e3iHin
Ta0UFU MYMKiHIIKTEepiHiH IMIeKTepi MeH IMIeKTeyJ iepin 6ieTiH agam-
oel caHanThiH. OchblLuaiiina, KeHesmep OimiMai Ta0uru HAapBIHABIKTAH
JKOFapbl KOSITHIH.

SWOT-TanmayabIH KypamMabl 6eJrikTepi

Yiloumnoly coupmisl scone iwki opmanapot

YipiMasiE SWOT-rangaysld aHBIKTAY VIITIH:

1. OHBIH CHLIPTKEI KOHE iIlIKi opTachklHa TaJamay JKYPrisdy Kepek;

2. eszapa OaiiylaHBIC IIeH o3apa KaThIHAacTapAblH O0ip OipiHe Kaii-

Tl KeJIMEHUTiH OeliHeciH ayy YIIiH TajdmayIdblH HOTUKeJEepiH
OipiKTipy Kepek, AFHI CUHTE3 JKYPTidy KepeK.

He I'yc atitkangaii: «Kes keareHn Tipi :kyiie, orbacsl Mma, 6usHec 1me
BJIMIe YJIT 114, OJI KOpIaFraH OpTaMeH YiJeciMIijiKTe eMip cypce, TeK
KaHa ecim, qamu 6epemi».

CuIPTKBI OpTa HeMece YHBIMALI KOPIIAWTHIH OpTa KaTepjaep MeH




MYMKiHIiKTep Ko3i 00mybl MymMKiH (OT). ByJ chIpTKBI OpTaHbI HeeH
TYPATBIHABIFBIHBIH, TYPJIi cHUIAaTTaMajlapblH Ke3AecTipyre 0ojajbI.
Mpzicansr, @uaunn Kotaep ITatrpukom Mapdumen 6ipre :xasfraH K-
MBICTapPbIHBIH, OipiHae Kocibu OimiMaeri cTpaTernaIbIK sKocIIapjaay-
Fa apHAJFaH KYMBICTAPBIHBIH OipiHIe CBLIPTKBI OPTAaHLIH iIIKi opTa,
HapBIKTAp OpTachl, BJIEYMETTiK opra, 0aceKejiecTep OpTachkl MeH
MaKpoopTa CHUSKTHI Kyparblmrapbll Oenrimeiai. Erep Koriaepaiy
JKiKTerilmiH Kanrpi3 O0acThl aHajapra KbI3MeTTep KepceTeTiH Oefi-
KOMMEPIIUAJBIK YVHUBIMIAapALIH dJIeMiHe KoJgaHca, imki opra YEY
KeHeCciHeH, OHbIH, 0aCHILLIBIFEIHAH, KbI3METKepJIepiHeH, 03 epKiMeH
KeJreHaepZeH TypaTsiu 0oaansl. HapeixkTap opracel — YEY KianeHT-
TepiHeH, JKYMbIC OepyllijiepAeH, MYMKiH olieagep VIIiH apHanbl
OKBITATBIH KypcTapAaH. OJIeyMeTTiK opra — moHopJsapaaH, BAK,
OMJIiKTeH, 9JeYyMETTiK MeKeMeJepAeH, KoraM KalipaTKepJiepiHeH,
JKeprijikTi xamsIKTaH. BacekeecTep opTachkl — KaJIFbI3 OAaCTHI aHa-
JapIbIH, MaceJieJiepiMeH alfHAJIbICATHIH Y EY (KoHe 8JIeyMeTTiK KbI3-
MeTTepAeH, *KoHe Je KaybIMIa 9JeTTeri 09ceKeJseCTiK CUIIaThbIHAH
(rpaHTTap OaliKayJapbulHAa, MEMJICKETTIK 9JIeyMeTTiK TalChIpbICTA,
IeMeyIijaep KapaskaThl VIIIiH, XaJabIKTHIH Hasdapsl, BAK, xone 1.6.).
Maxrkpoopra — geMorpa@uUAIBbIK, S9KOHOMUKAJBIK, TEeXHOJOTUAIBIK,
cascu JKoHe MaleHU (haKTOpJIapbIHAH.

ChIPTKBI JKOHe iIlKi, ocipece CBIPTKbBI, OpTa KYPAFbIIITAPLIHEIH
Tigimi afiTapabiKTaii Ke0ipex 00JIybl MYMKiH, MBICAJEI, JKEPTLIiKTI
o3iH e3i backapy Hemece Om3HecTiH Keibip Typisepi ymrim SWOT-
Talgayabl JKYPrisdy OOMBIHINIA HYCKAYJIBIKTAPABIH KOOiHIe KepceTi-
reHyeii. BelikomMepriuaAabIK ceKTop YiIiH :xon Bpaiicon yceiHFaH
cyJi0a JanbIKThI 00JaabI eIl oiiJiaMbI3. Bpaiicol OOMBIHINA CHIPTKEI
opTa YIII Herisri 0eJlikTeH Typambl:

1. cascu, PKOHOMUKAJIBIK, 9JIEYMETTIiK, TeXHOJIOTUAIBIK, (hak-

TOpJIApMEH KOHe 0eTaJbICTApMEH aHBIKTAJATHIH MaKpoopTa-
Jap, ojJapra KasKkeTTi 0oJjica, 0iiMm Oepy :KoHe/HeMece 9KO0JI0-
TUAJIBIK KYPaFbIIIITapAbl KOCyFa 00JIambl;

2. oaapra cisgin, YEY pecypcrapbl MeH KaJIllbl KbI3MeTi Oaiiaa-
HBICTBI 0OJIATBIH TONTApJaH — KJIMWEHTTepiHeH, OYJ Myleaep
skapuajgapbl 0ap YEY GoJsica, myIesepineH, KeprigikTi xa-
JBIKTaH, ONJIiKTeH, KbIBMeT JKeTKisyIIijlepines :koHe T.0.;

3. Oap OosraH KoHe OOJIKaMIbI OoceKeaecTep MeH cepikTecTep-
IeH, KoHe Ie 0oCeKeJIeCTiK IeH CePiKTeCTiK CUIAThIH aHBIK-
TaWuTHIH (DAKTOPJIAPIAAH.

Imki oprama YHBIMHBIH, MBIKTBHI JKOHE OCaH KacueTTepi 0ojambl

(SW). OHBIH KYPaFLIIIITAPBI:




1. YEY pecypcrapsl — KbIBMETKEpPJIEep, epKiH agaMaap, aKkiapar,
OimiMaep MeH TeXHOJIOTHU, Kap:Kbl, OeIMe-Kaiaap, :KababIK,
JKaKChI aTaK, KYHABLIBIKTap, YUBIMABIK MOIeHUET KOHeE T.0.;

2. yIepicrep — 6acKapyIIBLILIK CTHUJi, YABIMMEH 8D TYPJi AeH-
reijiepZie — JKaJlIbl YUBIMALIKTAH OacTam KeKe OeJimMImesep
MeH KbI3MeTKepJiepre AeHiH - KOoJAaHbLIATHIH KJINEeHTTePMeH
OaliylaHBICTAPABI CaKTay omicTepi, illlKi KOMMYyHHKaIusaaap,
HmIemriMaepai KaosLamay, MaKcaTKa KeTy sKoHe T.0. agicTepi,;

3. YEY Toxipubesik :KyMbIChI, OHbI KbI3METTiH KOPCETKiITepi,
HOTU Kesaepi, Tapuxsl, YEY 63 KIueHTTepi MeH KaybIMFa Oe-
peTiH acepi benrinenmi.

EKi opraubiH, ga MaHBI3ABI 9JIEMEHTI peTiHAe MYAAesi TyJarajiap
(stakeholders) 6osbin xeseni. Oyapra YABIMHBIH KBISMETiHIE MYZ-
IeJi OoJaThIH, OFAH KOMEKTeCeTiH HeMece OFaH KeAepri KacalThIH
0apJIbIK TONITAPABI, YHBIMIAPABI, afaMIapabl sKaTKbI3aabl.

Oprasap apacbIHZAFEI IIIeKapa alTapJbIKTal MIapTThI OOJYBI Ia
MYMKiH. MbIcajbl, Ci3 TYPHII KATKAH KaJja IIaFblH 00JICa, OHBIH 8P
TYPJIi 9JIeMeHTTepi apachkIHIaFrbl OaliaHbICTap 6Te KOm OOJIBII, aj 8p
TYPJIi TOmTap MeH TYJFaJIapAblH POJAePi COHIIANBIKTHI JKaH-KaK-
TBI OOJIBIII, OAPJIBIK JKePrijJikTi KaybIM, COHBIH, illTiHAe ci3miH YIbI-
MBIHBI3 Ja OipbIHFAl KYPBIJIBIM OOJBII KepiHeni. MyHman :xarmaniga
opTajJapAbl 06y YIIIiH KeJeci MaHbI3aALI KOMEK CO3Mi malgamany bl
MoHi 6ap: ylivim ademmezidell iwki paxmopnapza, minmi onapovl
backapyeza deiin, acep eme anadvl, AL CoLPMKbL PAKMOPLAD OHBLH,
baxvinayvitHan muic 6onadvl, anaiida onapdvl enemeyze 6onmail-
OvL, - onaposvL ecenke anvin iypy Kepek.

Mangpizaer eckeprme: (OT) omerrerimeii OosalmakKka KaTambl,
cismiH opekeTiHis OeH HaMyBLIHBIBIBIH KOJBIH, 9aicTepiH, Oagama-
JapbIH Kepcereni. (SW) Kasipri yakbITKa sKaTagbl, OYJ YHABIMHBIH,
KoJiza 0ap, KejelieKTe 0oJjica ga, Hopceci.




SKAFBIMIBI ®PAKTOPJIAP SKAFBIMCBI3 ®AKTOPJIAP
KYIII BOCAHJIBIK,
KYIIENTY JKOIO0
IIIIKI OPTA

YHBIMHBIH 6aCKapyLIILICHIMEH HEMece MYIlesiepiMeH 6aKblaaHa bl
TangamaTeiHgap:
+  YUBIMHBIH (GaKTOPJIAPEI
*  TeXHUKAaJBIK (PaKTopJap
*  KapiKBLIBIK (DaKTOpJap

CBIPTKEI OPTA
YiibiM 6acKapyIIbICHIHBIH, HeMece MYIlleJePiHiH 6aKblIayblHAH THIC JKepe

TanmamaTbiagap:
«  cascuopra
*  DKOHOMUKAJLIK JKaFgai
*  BJIeYyMETTiK-M9JeHU JKaFaan
+  memMorpausIbIK Kafmait

MMAVIOAJIAHY JKEHIII HIBIFY
MYMKIHOIKTEP KAVIII-KATEPJIEP
HKAFBIMIOBI ®AKTOPJIAP HAFBIMCBHI3 DAKTOPJIAP

MyMEKiHgiKTEep MeH Kayin-KaTepJiaep. Oaapabiy,
TYpPJIepi

Engi MmymMRiHZIKTED MEeH Kayin-KaTepJjepai Kal :KepaeH isgelr Ta-
Oyra GoJIaTHIHIBI OiJIeTiH OOJIBIN, OJIapAbl aHBIKTAN Kepeitik. Kayim-
KarepaeH Oacraiibik. Kayim-xarep, @uiaunn Kotaepaid aHbIKTay
OoibIHIIIa — OYJI YUBIMFa sKaFbIMCHI3 OeTabICIIeH JKoHe /HeMece KOp-
mIaFfaH OpTagaFsl 3aTTaPAbIH YIPEHIIeKTi TOPTiOiH Oy3yMeH Oepiiren
TYPTKi, oJ1ap YABIMHBIH TapalblHAH MaKCaTThI ic-opeKeTTep 0oaMa-
FaH JKaFgalia OHbIH JaMybIHIAFbl TOKTAIl KaJyblHa, OHBIH KYHiHIiH
HaIIapJiayblHa TillTi JKOUBLIYBbIHA OKEN COFYhl MYMKIH.

Kayin-xarepain gmeHreiiin Oarajsiay eki mapamerp OOHMBIHIIIA
JKyprisiyemi:

1. maTepuanablK 3USHMEH (akila, KJINEHTTEP, MaTepPHaJIbIK

6asa 'KoHe OacKa Ja aKTHBTepP) HeMece Kayilm-KaTep IILIHIbIK-
Ka alimajmaTbhIlH 0oJjica aOBIPOWBLIH KOFAJITYMEH OJIIIeHeTiH
Kayim-KaTepaid MYMKiH 00JIATBIH KayinmTijiiri;

2. Kayim-KaTep[iH yHbIMFa ocep eTy MYMKiHIiTi.

Baxbpuiay MmeH TuiMIi Kapchl ©pEKeTTi JaibIHAAay bl TaJIall eTeTiH
aca Kayimri KaTepJjep — acep eTy KeJieMi eH MYMKiHIiK gJeHrelii sKora-




pBI 00IYBIMEH epKIlleJeHeTiHAep. Byagiperia ocepi skome MyMKiHAiT
TeMeH 0oJIFaH KaTepJepai eremeyre e 00Jaabl.

Karepain Ky1ri MmeH acep eTy MYMKiHAITiHIH TYPMBICTBIK OeiiHeci
peTiHae KOAIMTIi sKaybIH-INANIBIHALI, KYH KYPKipey MeH Hafi3aralIbl
KapacTeipyra Oomanbl. Ocbliuaiiiia, Haiizarain Oosranga, Cis :xaH-
OBIPABIH, ACTBhIHA KAaJIbIIl, YCTiHi3 ¢y 00JaThIHBI BIKTIMAJI, Oipak 0y-
HBIH, caJIJaphl aca KayinTi Ooamaiigbl — o4eTTerilel TyMay THill Ka-
JYBI MYMKiH.

Cisre maiizarail THeTIiHHIH, MYMKIiHAIT MadbI3OALIH :KY3IiK OOTiK-
TepiMeH ecemnTeJsiHenmi, Oipay compmail ;karmaii O0JBII KaJjica, TYMay-
IBIH JKBIPBI OacKalma 6osaael. Cis, AFHU ci3miH, YVABIMBIHBI3, KaHIal
Kayill-KaTepaeH eH aJabIMeH, KalChIChIHAH eKiHIIi Ke3eKTe KopFa-
HYIBI aPTHIK, KOPETiHi3l TaHIay Kepek.

Bisninm :xarmaitaapaa eH Kui KesgeceTiH KayinTepain 6ipi cisgin
YEY :xyMbIC icTeHTiH cajaHbl peTTeHTiH 3aHHAMAaHBIH e3repici 0o-
JIBIT KeJIyi MYMKiH. OfeTTerigeli MyHIal e3repicTep YABIMHBIH, KbI3-
MeTiHe JKarbIMCBI3 ocep Oepei.

Kayin-xarepJiiep aHBIKTAJIBII, OJapAbl OefiTapanTaHAbIPy OOMbBIH-
Ima ImapaJiap KoJIiJaHFaHHAH KeWiH, MYMKIHIiKTepai ismecrtipyre
Kipicyre 6osambi.

MymMEKiEAIKTEepAi Tadgay Kayin-KaTepai TajagaygaH 9JeyeTTi Typ-
Ile MaHBI3ABIPAK OoJsiaabl. KayinTepai TaObICTBIIBIKIIEH JKEHIT, YIBIM
©3iH e3i caKTam Kamaabl, OipaK maMyfa KOJbIH Tanmaigbel. Tek KaHa
mamga OosiraH MYMKiHAIKTepAi matigananrad YEY, OusHec, e ajira
Oaca asanmbl.

Y#bIM KbI3METiHiH, HAPBIFBIHAA Maliga 00JaThlH MYMKIHIIKTI Pu-
aunn Koriep YABIMHBIH KYIITEPiH, peCcypcTapbliH cajy VIIiH Tap-
TBIMIBI cajia HeMece OarbIT Ael Oearimeiai. MymMkingikTi maiigana-
HY ©JIeyeTTi Typhe VHABIMHBIH JaMybIHa KOHEe OHBIH 0aceKejiecTep
aJIIBIHIAFbl KO3Te TycepAell apThIKIIBLIBIKKA KOJ JKeTKidyre KeJTi-
peni.

MywmkingikTepais, 6apabIFel Oipaeit TapTeIMALI OomManiae. Omxap-
IbIH Oarachl eKi Herisri cumarramara OaiJIaHBICTBI 00JIaLbI:

1. Kipicrig xKemeMimMeH, KIMEHTTEP CAHBIMEH HeMece YUBIM YIIIiH
KYHIBI OoJIaThIH OacKa Ja HOTUKeJepAiH KeJieMiMeH eJiie-
HETiH 8JIeyeTTi TapTHIMIBIILIKKA ;

2. YUBIM MYMKIHIIiKTi OHBI HAKTHI HOTHUKeETe aMHaAJIABIPLII Haii-
IajaHa ajy bIKTUMAaJIIbIIbIFEI.

Kayin-xarepzai 6aranaymen OoaraH JKaFrgaiga CUAKTHI, MYMKIHIIK

TaPTBIMIBLIBIK II€H BIKTUMAJABIFLIHBIH Viiaecimi OofibiHIIa GaFaja-
HaJIbI.




Bis Oepreu xayim-gatepyiep MeH MYMKIHIIKTepaiH pecMu aHBIK-
TaMajJapbl, O9pUHE, MAHbI3AbI O0JIAaAbI: OJIap YIUBIM MEH ajaMfa Kop-
miaraH oJjieMae OOJIBITI KaTKaH esrepicTephi aca TOJLIK OaFasiayra
MYMKiHIiK Gepefi.

ChIPTKBI OPTAHBIH, ©p (DAKTOPBIH Kayil-KaTep HeMece MYMKiHIIK
peTiHze Gesrisien oThIPFaHBI AYPHIC Ooaabl. Kes KesreH :xocmapJap
YIIiH, acipece skobamap YIIiH, Oearicismix — aca sxapaMmchbI3 Hapce,
ToyeKeJ (DaKTOPhI 00JIBIT TAOBLIaAbI. KenTereH CBIPTKBI (DaKTOpJIaAp-
IBIH TOPTiOiH 0i3 mM6J aHBIKTA aJIMaNTBIHBIMBI3 KOHE OJIAPALIH, 00-
aanel geredare 100% -abIK, 6Goskam 0epe aIMaNTBIHBIMBI3 TYCiHIKTI.
Mymugaii paxTopiap 6omxamaap caHaTeiHa Tyceni. SWOT-rangayasl
KOJIIaHyMeH JKOoCcIapJiayabl JKYpPrisrenae 00J:KaMHBIH eKi Typi epek-
II1e ecelKe aJTyFa sKaTajbl:

- 0ismiH OWBIMBIBIIA OPBIH aJybl MYMKiH YCbhIHBICTap. Erep
0ismiH, KYTKeHiMisre KapamacTaH ojap Ooiamaca, Oya 6ismim,
*KOCHapJIapbIMBI3 VIIIIH KYPAeJi cajigapra 9Kel COKIaliabl;

- OoJMay MYMKIiHZIri ere :xorapbl 00JAaTBIH, aJ OJapPAbIH 00J-
MaybIHAH KeJIeTiH cajgap eTe KypheJi 0osaThIH OozKaMaap.
Mymugaii 6om:xamMaapansl «KaHimmep-0oxaMaap» Aemd aTaigbl,
JKOHEe oJIapAbl JKOocIIapiiapia aHbIKTay COHFBIIAPABLI 03TePTyTe
OKeIl COFaIbl.

Texxipubenik Tangay MeH KocIIapJjaymarbl eH 0acThl KUBIHIBIK
JKaFmaiIbIH KalichIChl MYMKIHIIK, KalChICHI KaTep OOJIBII KeJleTiHiH
Tycinynae. Bisgig Oinmerimimisie, 6ipaeii esrepicTep Keitbip azammap-
MeH KaFBIMIbI 00JIBIN, a1 KelibipeyripMeH :KaFbIMCHI3 el KaObLama-
Hanawsl. MYHBI Kajiail TyciHgipyre 6osmangbi?

Bisgi xopmiaran aaeMae Kaugal 00JCBIH OKUFa, KYP/IEJIi e3repic
nanga OoJaraHma, OJI 6acTaKbl Ke3eHIe «I0C Ta eMec, JKay Ja eMec»
6omagei. On OefiTapam Oojanabl, ©3iH ©JIi KepceTiel, aTbl IIyJIbI
«Oenricisgik» O0JBII TAOBLIAABI. AJTalifa MYHAAN Oericis ik ysakKa
Oapanbl Jeyre CeHYAIH KasKeTi sKOK — ChIPTKEBI 63TepicTepre KaThICThI
KaHIall opeKeT JKacauThIHBIHBI3AbI OeJITiiey KepeK, OYHBI HeFYPJIbIM
Te3 JKacaFaHbIHBI3 sKaKCchl. Kasipri samManubIH TasIgay MeH aKTigep-
re cylieHyre YiApeHTeH THUIiM/Ii OMJIAATHIH agaMaap YIrie 0ip TypJi 6o-
JIBITI €CTiJIice e, ChIPTKEI ©3repic 0i3 YIITiH :KaFeIMIbI MYMKiHIIK 00Ja
Ma, 9JIfle KaTepre aiiHaia Ma JereHae 0OachkIM peJjai 0i3miH, oraH gereH
KAaTBIHACBIMbI3 OMHANIBI.

Hospun KouHep, e3repicTep MeH e3repryJiep OOWBIHINA €H JKaK-
ChI 3aMaHyMd MaMaHIapPbIHBIH, 0ipi, OymaH opi orad Tarel ciiTemesep
JKacaMbI3, afaMIapablH, e3repicTepre AereH KaTbIHACHI caagapblHa
FaHa eMec, afaMaap CcoJ caJgapAbl Kajgai 6acKapa, KoJgaHa ajaThbl-




HbIHA, OJIAPABIH, YAepici MeH HoTH:Keci Oakbliaail amaThbIHbIHA Ke0i-
Hece OaiyaHbBICTBI OoJsambl. Bismim esrepicTepmi KarbIMABI JKOHE
JKaFBIMCBI3 OKHFaJap PeTiHAe KaObLIZAWTBIHBIMBIZALI OeJrigedTiH
Herisri paxTop peTHiZe 6i3miH CHIPTKBI OPTAHBI OAKbLIAY Aoperkeci
0oJibIll TaObLIAAbI. BaKblIayaAblH KeHiHeH TapajfaH Typi — oKufra-
JapAbIH, JaMybIH OoJiiKamzaay, OoJaIllaKTBIH CIleHapuiiiH o3ipiey
MYMKiHZir.

MymkingikTep sKiKTedaiMiHe KaliTa opajiaiiblK. Bypnia Oepinren
Koraepnin axageMuUANbIK aHBIKTaMacblHA OMIPJIKTI KOCY Kepek:
«MyMEKiHIiKTED 8P TYPJIi 60JIaaBI» .

Mgicasbl, KOl agfamMaap KepeTiH, maigasaHa ajJaThlH JKoHe IIania-
JaHyFa THIPbICATHIH MYMKiHIiKTEep Oosagbl. Asaiiga, TOTaIn3aTop-
Iarbl aKbIH KeHiMIIasra jKacajJifaH MeJIepJjeMe CUAKThI, 0JIapIbl
magagaHygaH TYCETiH maifa YIKeH O0Jybl eKi Tamaii — efTKeHi cis-
IeH 0acKa KeIl aJaM Ja oFaH OMHAFBICHI KeJlendl .

«CemiMai MyMKiHZIKKe» KapaMa KapCbLIBIK — COTTLIIK
MYMKiHZiri as 6oarad MYMKiHOIK, Oipak KOJBIHBI3 00JICA, YTHICHI
YIKeH 00JIafbl, «TOYEKeNOi MYMKIHAIK» . YTy MYMKiHIIri MeH OHBIH
KeJieMi apachIHa 9IeTTe TiKesel 6aiiaaHbIC 00JIagbl: TOYEKeJ HeFyp-
JIBIM KOII JKOHe YTY MYMKiHIiri HerypasIiM a3 60Jica, YTHIC COFYPIBIM
Kem 0oaysl MyMKiH. Teyexes eTmereH apbIKTaH OTIIEHOi JereH ma-
KaJIIbl eCKe TyCipenik.

Keiibip MyMKiHZIKTEep aliKBIH ©pi 6Te TapTHLIMABI 00JIagbl, Oipak
oJIapabl OPKAMChIMbI3 ITIalfajlaHa aJIMaliMbI3 - aJIILIH ajia mapTrap,
pecypcrap, epekiie 0imiMmaep, To:Kipubde Kepek. OnapabiH, MOHIH 6ac-
Ka 0ip MaKaJ KepceTeni: « YIKEH KeMere — YJIKeH Cy».

KoHe eH coHBIHIZA, Kepyre e€H KUBIH OOJAaTbhIH KACBIPBHIH
MYMKIHZIK — OHBI KOPIIIKeJAiKCci3, ImapacaTThlIbIKChI3 HEMece epeK-
mie Oip eHepcis Kepe amMmaiicki3. I'pex Quiaocodsl I'eparkauT 6.71.
meninri 5 racpoiga OyJ sKeHiHIe Obliuaii mereH: « Backamap epren oii-
Jan ObacTadTHIHABI OYTiH icTeil 6epy Kepexk». OCBIHBI, Ke3 KeJreH
OusHecTiH «0aKbIT KYCBIH», COHBIH, illliHAe 0eIKOMMEPIIUAILIKTHIH
Ia, apHaibl KYPBIJIFAH MITA0TaAp, JKYMBIC TONTAPELI, KOMUTETTEPi MeH
KeHecTepi KemTereH KYHIEPiH i3geyMeH oTKisemi. AJma allbLIbII
KeJie JKaTKaH JKaFbIMIbl MYMKIHIIKTI OHAll emec, 6TKeHi ci3 OHBI
OYPBIH Ke3JecTipMeceHi3, 0J1 op TypJii 60JbIl Keayi MyMKiH. Bipak
OHIall ;KaFmaijapabl TAHBII OiMyre yipeHOeceHi3, yIKeH TaOBICKa
JKeTy KUbIH 00JIafbl. EIMKiMHiH OMBbIHAH HIBIKITAATHIH MYMKIiHITITiK-
Tepai maigaiany :KaHa KYHIBLIBIKTapFa JKOJ alllbIll, KaPChLIACThIH
HeMece 09CeKeJIeCTiH cisre Kapchl OpeKeTiHe casgcaTKepJjep MeH 9CcKe-
pu azaMaap Kell alTaThIH coJ 0ip «0eicMMMeTPUAILIK Kayall Kaii-




Tapy» OOJIBII KeJemi.

Kasaxcmandoxy yilvimdap, conviy, iuwinde YEY,
mymrinuwinikmepodi nalidaiaHeaHHAH KODI KAYin-Ka-
mepnepdi raxcol dewin wvizadov. deninedi. Bynoviy
Kenmezen mycindipmenepi 6ap. Bipinwiden, scazdaii-
dvly, conail 6onzanvt, a0emme YEY 03 apexemmepin-
de onapdviy, maxKcammbuv, Monmapsv, Hemece HAANbL
xanvlK e3zepicmepdi Kanail KadGvLL0AUMBLHBIHG CY-
tuenedi. An xanvlk 6onca, Kamepnepdi i3deyze 6a-
2blmmanzan, OHBLH, «OoUnay yazinepi» «macenenik
cunamka» ue, onap e3zepicmepdi mymrindix pemin-
de kopyze mawvikmanbazan. [winapa con Koeamowvly
nikipze 6aiinanvicmot cebenmepze opail YEY-0a scaz-
datinapdviH, kKebiHOe 632epicmepze JezeH pPeaKyuUiCbL
aca 6Gencendi 6onmai, peakmuemi 6oaadvt. On Kan-
0ail 601CblH CHIPMKDBL OKUZANAP2A CON OKU2ANAPOBLH,
andvin anvin, 0amyvlin Gazbimmalimslih apeKemmin,
emec, sayanmouly, cunamuviHa ue 6onadvi. Exinwi-
den, YEY ke6i 03in 03i cakman KanymeHn atiHAnbLCy-
2a mancoyp, onap ainanada 60nbin HamrKanaa Ha3ap
ayodapyza ynzepmeidi, 030epiHiH, 6ypviHHaH bGepi Ka-
ABINMACKAH cmepeomunmepine sana cenedi. « Andot-
MeH cakman Kany, co0an Keilin damvimy» 0ezeHn ecki
napaduzma YEY-za awwviramultn mymrindikmepoi
naidananyza, «0amy apKviibl aman Kaiy» O0ezew
JHana Kenewezi 6ap napaduzmanblH, MapanyviHa Ke-
nepezi keamipedi. Menedsicmenm canacvthdazul di2ini
capanwsl I0éapda 0e BornonbwiH co3iH bacKkawma alim-
Kanoa, yiibimoap ecki Kaillbl2blH HAMAN , HCAHA KeMeHi
canamol3 0en xui oinaldvl deyze 60nadvl. Ywinuii-
den culpmib, opmanvlH, mandayvin xypzizy YEY-
0a Jana-j’ana 2aHa MawWbLKKa alinana 6acmadbol.
Yiuvimodapmen mymrindixmepdi naiidananyodvlH Ka-
AbINMAcKan madenuem mypansvl o3 Ko3zay ani epme,
dezenmen «ydepicmin, 6apuicol» aimapavikmai Kap-
KbLHObL Omin jcamuip.

Cis KaFpIMIbl MYMKiHAIKTEPAlI aHBIKTAN aJIbIHBLI3 OEJiK, KoHe
ciz omapanl mangasadmy VIIiH IIEeNIiM KaObliIgarbIHbI3 Kejemi. By
mIemriMm YHABIMIAFbl ©3repicTepre KeJTipeTiHiHe, :KoHe ojap TyOe-
reii epi aysIpToaabl 00JIybl MYMKIH JereHre gJaibIH OOJBIHBI3. O3-
repicrep MiHZEeTTi TypAe OOJATHIHBIH TYCiHIiI, KeITereH yHbIMIap




MYMiHZiKTepai naimamanygaH 0ac rapragel. Keiige MyMKiHgiKTepai
nangamanbayIblH KYHBI 1a ThIM KOFapsl 6os1anbl, o II. [Ipykep «cis
e3iHire aja aIManTHIH ToyeKes», ai . Korrnep — «0usHec-umIiepa-
TUB» Jel aTaraH.

CoufbIHBIH TiKipi OofibIHINIA Hmaiiganambali KajaraHl MYMKiHIIK-
TepAiH caJgapbl YHABIM YIIiH IIEIIiJMereH Maceeaep CUAKTBI 0y3y-
MIBLIBIK 00JIybIl MYMKiH. AJafifga, 0i3 OyHBI eMipAeH :KaKchbl OigeMis,
nagaganbai KaaraH MYMKIHIIKTepAi ecKe alyIaH KeJeTiH aybIpT-
HaJIbIK Kelife 0i3 KesdiHIe 'KeHe alMaraH CBIPTKBI Kayill-KaTepJep-
IeH KeJeTiHaeH Y3aK VaKbIT JKaHFa KaJaJIbIll, Masa OepMeli :Kype/i.

ChIPTKBI OPTAHBIH TAJNAAYBIH KiM KYPri3y Kepek?

OmeTTe MYMKIHIIKTEep MeH Kayim-KaTepJepai, ecipece Maxkpoop-
Tara JKaTaTbIHIAPIbl, AHBIKTAY JKOHe Oarajiay MiHIeTiH caiijayiibl
KaMKOPIIBLLIBIK HeMece KeHec 0epyIlli KeHeciHil MyIeaepi sKaKChl
OpBIHAANIBI. MYHBIH KOPBITHIHIBICH: KOFAMIBIK, YUBIMHBIH KOFaPHI
OPTaHbBIHBIH, POJIiH 0€3€HIiPrilll OKiJIeTTiK PYHKIUAIaPMEH IIIeKTey-
re 60JIMaMABI — OJI MITATTHIK KbI3METKepJIep OPbIHal aIMAaNTBIH KY-
MBICBIH TaOBICTHI TYP/IE sKacail ajaabl.

MymMKiHgiKTEep MeH KaTepjepaiH TaKbIpbIObIH [le BoHOHBIH, coai-
MeH agKTarbIM KeJjemi: «KarbIMIbl MYMKIHIIK OM3HECTiH MILIHATBI
Kyparslinbl 0oabin Keneni. Illukizar, eH0eK IIBIFBIHAAPHI MEH Kap-
JKBI KapamaThl CUAKTBI. Ayaiiga, coJl KarbIMIbl MYMKIHIIKTI maii-
majaHy YIIiH, OHBI aJAbIMeH OafKaml Kaly KepekK».

YW BIMHBIH, MBIKTHI K9HE 00caH skaKTapsbl. [mrki
OpPTaHBI TAJAAY

TynraHbIH HeMece YHBIMHBIH, MBIKTHI K0He 0ocaH ’KaKTapblH
aHBIKTay OipiHIIi KaparaHza Kyp/eJsi 60kl KepinOeiimi: «o3im(is)
Ii meH/6i3 6imerenze, kim 6ieni». Kemeci cypakrapra :xayamn isgeit
dacraranga, aJIaMIIbLLI XKeHIIAiriniyg cesimMi eTe OacTaligbl:

Heuwni 6aramay Kepex?

Kim 6aramay Kepek?

Kamnait 6aranay Kepek?

Baranay HoTuKeJiepiMeH He icTey Kepek?

Imki opramarsl «KopJiap-ylepicTep-;KYMbIC HOTHUIKeJIepi» IereH
YIII TaFaHHBIH, apachblHIa 9JeTTe KOpJapabl TaJAay €H OHAal OOJIbII
KoepiHeni. OHBIH MaKcaThl — YABIMHBIH KOJBIHIAa Oap 0acThl KOopJiap-
IbI (MBIKTHI JKaKTaphIH) JKOHE JKEeTKIJIIKTiI eMec HeMece KOK OoJiFaH
(keMImiTiKTEPAi) AaHBIKTAY.

Keiiin yiibiM 63iHIH MBIKTHI TapanTapblHa cail KeJeTiH MaKcar-




TapAbl, MYMKiHIiKTep MeH cTpaTerusajapabl TagJalabl 1a, oJapMeH
HBIFaHUTHIIMaFaHHAH KAIIBIKTAIl JKYDei.

YHBIMHBIH, HeTrisri KopJjapblHa KeOiHece agaMaapabl, MaTepuraJ-
IBI KOPJAapAbl, COHBIH iITiHAe Kap:Kblaap, HOy-Xay, 0edes i sKaTKbI-
3ambpl. Anaiiga, sKarmaigblH, KeOiHme, OyJ KOpJapAblH, PEeBU3USACHI
JKeTKLIIKTI OoamMmaiigbl. Y UBIMHBIH HeTisre MiHIeTiHe, MaKcaThbl MeH
MiHJeTTepiHe 6aliIaHBICTBI KOCBIMIIIA KOPJIapAbl ecellKe aTy KarKeT
6osysl MymMKiH. Onapra JalibIKTEI Oara Oepy YIIiH He OoMaca Oy
pecypcTapabiH, 0ap O0JIFaHbI :KOHIHIE 01Ty Kepek.

Muzpanmmap wypzan YEY pecypcmapwuin mapmy
scane muimdi nalldanany macenenepi j#oHindezi mpe-
HUH2MIiH, 6apblcbiHda OHBLH, KAMblLCYULbLLAPbL ONLAD
Kelbip aca maHbL30bL pecypcmapdvl ecenke anmadvl
HeMmece dcemKinikmi Kenemde ecenke anmadv, dezen
Kopuimuindviea kendi. Hemrinixmi mypode ecenke an-
mazandapdviy, midiminde keneci pecypcmap 60n0vL:
1) axnapammoutk, (axnapammoly Kon semimoinizi,
KozamouvlK nikipze acep emydin, axnapammoly, apHa-
napodvl, ey andvimen BAK, ueneny Hemece natidanany
mymrindizi); 2) yivimoox (scemerxuini scone YEY
allmaKmuvly aneymemmiK caicu eMmipiHe mapmbii-
2an casacu, K02amobvlK, KOMMEPYUALBLE HIHe bacKa
da ylivtmdapdvlH, mapanvlHaH Konday); 3) aKimwinix
(smcemerxwini scone YEY op mypni OeHzelinepdezi
6unikmep mapanviHan Konday, conviy iwinde YEY
naiidacvina opai BAK, 6u3nec, aneymemmik cananbviH,
HblcanOdapbuL,cepzinikmi 03in 03i 6acKapy opazHdapol-
Ha IKiMmwinik Hemece backa da acep emy), aneyemmi
JHcoHe Oarvlnay-pezramenmmik udapanap, commap
JdcoHe NpoKypamypanap; amKAPYulbliblK Ounix
Kypuirvimoapuinda «o3» adamodapdviy, Ounikmin
3aHHaMaANbLK JCIHe OKinemmik opzarndapulHOa
«63» denymammapuinoll, 6ap 6onyvl; 4) aneyemmi
(YEY xwvi3memin aneyemmi xcone 6AKbLAIAYULBL-DEM-
meywi udapanapdvl. HaIMUIN}CENL MAPMY MEH HCYP2i3Yy
mymrindizi); 5) scexe mynzanrvik (2izininix, xapus-
ma, xanvlk apacviHdazvl 6edeni, YEY scemerwicinin
Ko2amovlK, MaHbL3bL 6ap jiemicmikxmepi, emipbaarvl-
HOLH, Oiniminiy, masxcipubeciniy, mapmuimObLAbLEZHL,
Kenuinik andvinda nikipcavvicmol Hcyp2idydi 6inyi,
weutendik dcone yYuvimOvlK KacuemmepiHniH, map-




movLmObLAbLEbL, JdHCeMEeKULiHi XanblKnen «oe3» adambvl
peminde Kabwvinday OeHzeli, iemeKwinix kKacuem-
mep dcone m.6.), saune de 6) scemerxutini scone YEY
XanvlKMulH 2P Mypai monmapsvimen Konday pecypc-
mapot (KondayodvH, aneymemmik Hezi3i Odezendeil).
Amanzan pecypcmap ecenke anvtH6A2AHHBLH, Hezi32i
cebebi peminde yiivimHbLH, 0amy OeHzeli semKinikxmi
b6onmazanviHa Oaltiianvicmov, 0oaapovl 6inmezeni 60-
avin amandol. Tpenunzke Kamoicywviiapoovlyy olina-
pul 6otubtHwa 6Ginmeydin candapvl avimaprvikmai
kypoeni 60n0vL: onap yivimoapza muimoi iy moLc ic-
men, Kolbl2aH maKcammapza jxcemyze 6ezem xacan
ey poi.

Conpa 0ismin xeitbip KacueTTepiMisai MBIKTBI, aJI KelibipeyJiepin —
0ocal mem caHayFa KaHgal ;Kargail MyMKiHgik 6epeni? Kebimece 6y
YUBIMHBIH, CUIIaTTAJIaMaJIapblH OHBIH, 09CeKeJeCTipHiH cumaTrama-
JIapbIMeH CAJBICTHIPY, Oap OoJIFaH «CTaHZAPTTAPMEH» CAJbICTBIPY;
YHABIM KYMBIC icTeHTiH caja OOMBIHIIIA aHAJUTHUKAJBIK €CenTepaiH
IepeKTepiH 3epTTey; YABIMHBIH 0acKapyIIbLIapbl MeH KbI3METKep-
Jepi oHBI KaHZal OOJIBITI Keprici KeaeTiHai YABIMHBIH Kasipri :xar-
IafbIMeH CaJbICThIPY HOTUIKECiHIe OPBIH alambl.

CrpaTerusiblK sKOCIapapabl 93ipiey KesiHnae 03 YUBIMbIHBIH CH-
maTrTaMajiapblH He 0ip MiHCi3 YJATiHiIH cuIaTTaMaaapbIMeH CaJbICThI-
PV *KaKChI YO:K OOJIBIT TAOBLIYBI MYMKIH.

Tuivai YHBIMHBIH CHIIATTAMACHI

g e We WO T T S Wre o W W
Yivimnolty muimdinizi mindemmi mypode Ka3ipzi 3a-
mandazvl. Kopuiazan opmaza Oeltiimdeny, cvlpmMKbL
scazdaiinapdvly, e3zepzeHiHe calikec 63 makcamma-
pvL. meHn adicmepin e3zepmy Kabinemmepin 6in0i-
pedi. Tuimdinix e3zepicmepze naivitkmusL. mypde Kepi
scayan 6epy marcamuviHda onapdvl aHzapy xHave 6a-
2ana 6iny xabdinemin xapacmovipadol. CoHzwbiChl 3icaHa
mexnonozuanapdv. a3ipney men meHzepyodi, Kbl3-
memrepnepdi okbimy xane damvbimyovl, HAPLLKMbLH,
mepeH, JHoHe nepcneKmueanibly 3epmmeyin, AeHU all-
mapavikmail ken eHbexmi manan ememin, Kypoeni
api Acozapul kacinmik ic-apekemmepdi manan emedi.
Ke3 kenzen yiivim ywin nezi3di peminde KovL3memmin,
ywin mypin 6enzineyze 6onadvl. Onap:




1. goiuwnezan makcammapeaa sxscemy.

2. yuvimodasvl iwki ydepicmepdi Kammamacol3
ememin jxcylieni Konoday.

3. coipmKbL opmaza 6elimdeny.

Maxcammapea scemy keneci mindemmepodi opvLtHOaYy-
2a 6atinanvicmot 6onadvl:

1. mancovipmanapds yaxvimoviHda opvLtHOay;

2. eHimdep meH KbL3MmemmepOdiH, cana cmandapmma-
PpblHa callkec Kenyi;

3. Gepinzen candvlk Kepcemxkimmepze yxemy.
Yiuoimuoy iwki scyiiecin xonday memendezideil ic-
apexkemmep mypin KammuoovL:

1. yiivim imindezi macenenepdi anvikmay;

2. moHumopuHz *ane YL MHBLH Kbl3MemiHn 6azanay;
3. Kviamemrepaepdi oKvimy;

4. KaprcvLabLK HeoHe 6100Hcemmik 6aKviiaY;

5. sitnmanandvLpy HcIHe Komepmeney rHyieci.
CoipmisL opmaza 6etiimdeny kenecinepden mypaodwl:
1. mapxemune;

2. sncaHna enimoep men KovL3memmepdi a3ipney;

3. nabruk puneiwns (PR);

4. coipmgb. opmadazwvl iazdaidviy, damysvlH 60n-
awamoay.

Osimin MBIKTBI :KoHe OocaH KaKTapblH OaramaranHza YEY Tex
KaHa ©3iHiH KbI3MeTKepJepiHiH Hemece OACHILLIBIFLIHBLIH IIiKipiHe
ceHOey KepeK. YUBIMHBIH UMHUAMKIH, OHBI KJINEHTTED KOHE XaJIBIK-
TBIH, P TYPJIi caHaTTaphbl Kajiall KaObLIIalTBIHBIH 3€PTTEY KepeK.
By KaxkeTTinik Keieci :xargaiimapMmen Tyciugipineni. Bipiamrigen,
YHABIMAAD, aZaMAap CUSIKTHI CHIPTKBLI OaKbLIAYIIBIHLIH KO3iHe Ty-
ceTiH 3aTTapabl OaliKaManabl, ©3repicTepai aca Kol KasKeT eTeTiH
JKaKTapblH KepMeiifi. Eximinriges, yIEBIMILI OHBI KYPFaH KoHEe OFaH
aKIna KYSATBIH afaMaap, OHBIH, KBISMETKEPJIePi MeH TOII-MeHeIKep-
Jepi FaHa emMec, €H aJAbIMEeH KiMHiH KasKeTTiJIiKTepiH KaMmTaMachl3
eTyre apHaJFaH, COJap - OHBIH KJIMEHTTepi OarajlaliThIHBI OMipJIiK
MaHBI3ALI 00aabI. YUBIM YIIiH OaCThI TYJIFAIap PeTiHae OHbBIH, iMIKi
KJIMEHTTEPi HeMece MYAAeJIi TyJaFaiap HeMece YHBIM MeH OHBIH KbI3-
MeTTepiH TYThIHATBIH Aejaajamap OoJIFaH 3aMaHaap KauTiacTam eTin
KeTTi. 3aMaHyu «KJHNEHTYPAaJbIK» MapKeTUHITIiH Ke3eHiHge HAaKThI
COJI CBIPTKEBI KJIIMEHT YHUBIMILI OaFaJial, «calaHblH sKoFaphbl Oericiny
opHaraznbl. IMKi KIMeHTTEp — YHBIMHBIH, KYPBLITANIIIBLIADEI, sKOFa-
PBI OACIIBLIBIK, *KYMBICKEDPJIED, 63 epKiMeH KeJareHaep, KeHecIIijgep




TONTaPhI OCHI CATaHbI OHAIpe .

O3sin e3i 3epTTereH Kese YIBIM 63iHiH, HAKTHI (HeMece Heriari) xa-
OapmapJbIFbIHa epeKIine MoH Oepy Kepek. HakThl xabapmapJblK, ge-
TeH YUBIM aca MBIKTBI 00JIATHIH KOpJIap MeH KociOu marabliap.

Agnaiiga 0acKa YABIMIapAbIH COHIAl KacueTTepre ue 6oJica, KaJ-
FBI3 Xa0apAapJblK TAOBICTBLIBIK VIIiH KeTKiJiKcis 00Iybl MYMKIiH.
MarbiHACBI «MBIKTBHI JKaKTapAbIH» IMMeKTEePiHEH INbIFATBHIH YHBIM-
HBIH, epeKIlie KabimeTTepi mem aTajaTbIHIAP aca MaHBI3ABLI 00JIabI.
Epex1ie Kabimer gereH — oJ HAapbhIK KaKeTTiIiKTepiHiH, VABIMHBIH
imki KabimeTTepiHiy, YUBIM KBI3METI IIIapTTApPhl MeH KalOijzerTepin
IaMBITy MYMKiHIiKTepiHiH Oioerei yiiecimi. MeHe :KMeHT OOHBIH-
1a 81e01eTTe «O3TelIIIKTiH» Kejeci 6 Kyparblii OeJiriae cimreiii:
1) epexkiie, KeIIipinm amyfa KaTHAWTBIH iIKi MHCTUTYIIHOHAJIIBIK
Oimimmep; 2) OipbIHFall YUBIMABIK sKeJire OaiIaHbICTRIPBIIFAH agaM-
map; 3) YHBIMZA O©TeTiH imki yaepicrep; 4) 6ackKaiapga 'KOK epek-
IIIe MYJIiK — almaparypa, :Ka0abIK; D) epekime Oemesa MeH KoJugay; 6)
KBI3METTiH, 3aHHAMAJbBIK TYPAe KOPFaayhl (IaTeHTTep, KeaiciMmaep).

Op TYPJIi KbI3MET cajajapblHAAFbl VHABIMIAP VIIiH adTapiibIK-
Tali emOebanm KeHec — ©3iHIH MBIKTHI JKaKTapblHa cylieny. Byram
Koca, aJaMHBIH aKbIJI-0M, KYIII, 0aHAJIbIK, OATBIIALI, KOJIBI OOJIFBIIII-
TBIK CUSAKTHI 63 KaCHUeTTePiH maigasanbaranbl KoHe 3aMaHHaH Oepi
afbpIITAJIFaH.

Kes kenren, TinTi aca 0aii 6oiFaH YUBIMHBIH KOpPJaphl Ia IMeKCi3
00JIMAaMIbI, COHABIKTAH OJapAbl Kall JKaKKa 0aFbITTay KEPEK — HAKThI
KY3BIPETTi :KaKKa Ma HeMece 0ocaH, KepJiephi HbIFaNUTyFa Ma OereH
TaHJay TEOPUANILIK CHUIIaTKa FaHa me 0oJIMAai, cTpaTerus MeH KYH-
IeJIKTi TOpTiOTiH, IIbIHANEI Moceieci O0JIBII KeJlemi.

O3iHiH MBIKTBI JKaKTapblHA CEHill, OJIapAbl FaHa JaMBITY JereH Te-
3uc Oenriyii O0ip mope:xere meliim raHa gypbIc Oosagbl. MeHeI:KMEeHT
JKeHiHgeri Oenrini KiTanTelH aBTOPbI, Puuaps @apcoH, azaMmaap e3-
IepiHe JKeTicIeUTiHTe )KoHEe KOpIIIaraH afaMaapablH OMBIHIIIA OJIapaa
0oJIFaHBI KaKCHI 00JIap efi JereH Hopcere KOJ »KeTKisrici Keameni.
Kepicinie, osap oHCBI3 A achIII ;KaTKaH epeKIlle KacueTTepiH ogaHn
opi yaranTKbICH KeJseni. OchlLiaiiina, cyay Kepbesmep ©3iHiH ChIPT-
KbI KeJsiOeTiH KebOipek oumananl. Illermien Tingi agaMaap COJ JKaFbl-
HaH OJaH [a JKOFapbl HOTHIKeJepre me 0OJFbIchl Kesaenmi. Koabiaga
OmIik O0ap agam coJ OMJIiK omad opi Kebipex Oojca FoOil meliai :KoHe
T.0. AgamMaap apachlHZAFbl KATBIHACKA KATBICTEI ©P TYPJIi ceMuHap-
Japaa agaMaap KaHgaail OoJIFbLIaphl KeJIeTiHi JKeHiHge cuIaTTaraH-
Ia, oJIapAbIH TidiMaepiHe KopHIaraH aJaMIapAblH OMBIHIIIA OJIAPABI
JKeKe TYJIFa PeTiHae TOJNLIKTHIPATHIH KoHe JKYMBICKA Ka0imeTTidik-




TepiH YJIFalTaTHIH KacueTTep KipreH »KOK.

YiusIMzap agamMaap CUSAKTHI MBIKTHI JKaFbIH OJIaH CAlbIH 8yec KbI-
JIBITI, OJIAPFA IIIBIH MOHIHAE THIMIi 8peKeT eTyre MYMKiHAIK OepeTriu
Hopceepni eeMen Koaasl. TaMalia KeHCceliKk TeXHUKAachl, MeH 06JI-
Me-;Kaaapel 0ap YHABIM KbI3METKepJep AaibIHIbIFLIHBIH CAlaChIH
eleMeii, :KaOABIKTEI KaHAPTyFa ThIpbIcaAbl. KelTeren KJameHTTepi
MeH cepiKTecTepi 0ap areHTTIK OJIapABIH, CaHIApPbIH OJAH 9pi Ke-
OefiTkici Kemeni me, imki :Kyfieaepai Koamayra MoH Oepmetigi. Cour
apKBIIBI 0JIAP «IIIBIH MOHiHIAE He icTey KepeK eKeHiH Kepy Kabimzeri
JKOFaJIaThIH KAYilTi IMeKKe sKaKbIHIal Oepemis.

SWOT :xyprisrenge, xeiibip KaceuTTepai TeK KaHa MBIKTHI He-
Mece 0ocal mem Oarajiayra OOJIMANTHIHBIH Te3 aHBIKTANCHIH, — OJap
OaraHIapAbIH eKeyiHe e HeMece OpTaJarbl epeKIlie OaraHFra TYCeIi.

KanmaneIKThI Faskam 6ojica 1a, HOpMaJaH auTapJIbLIKTANl ©3Tele
00JIATHIH KacHeTTepre epekiie eKi sKaKThLIBIK TOH 00JIambl.

Yol Illekcnup sKarbIMABI KACUETTEePIiH «TBIM KOII» OOJIYbI Ka-
Tepre 9Kell COFATLIHBIH KOPill, KepKeM OeliHesiepae Kepcere Oilrex
aJFamIiKbl JAaHBIIIIOAHIapAbIH O0ipi 6onabl . OubIH OTENI0CHI THIM
CEeHTiIll, COHBIH, CAJblHAH apaMIbIK HeH 3YJLIMIBIKKA Tall OOoJFamH-
Ia, 9Jici3 0OJIBIN Kaaabl. MakOeT KoJI0acIbl peTiHAe THIM JapPbIHIbI
OOJIBITI, 63 HAPBLIHALLILIFEIH iCKe achbIPpaMbIH Jell, KOPOJb OOJIFBICHI
KeJlil, KBIJIMBIC sKacayra 0apaabl. amMieT ThIM aKbLIABI OOJBII, ic-
opeKeTKe KkapaMail Kanabl. Pomeo meH [[3KyJbeTTa ThIM FAITBIK 00JI-
I5I, MepKyI1o ThIM aKKOHiJI, KOPOJb JIMP THIM KOPOJb KOHE T.0.

19 racrIpza KaJabIOThI YIATIAEeH JKaKChI :KaKKa Kapal aybITKY *KoHe
€Kl — CTUXUSAJIBIK, «OMIPJiK», « IMOHUCUUJIIK» JKOHE ChIPTTAl Ka-
PAyUILLIBIK, JOTUKAJIBIK, SUATKEPJIiK, «aloJJOHALIK» - 0acTayoblH
yiaeciMai KUCHIHBI KaskeT eKeHairiH Hulimnie aca aiKbIH KOPCETTI.

MeHem:XKMeHT IIeH KocIlapJjayfa KalTa opajicaK, ©3iHiH MBIKTBI
JKaKTapblH achkIpa IIavgalaHbIN, OJIapFa 9pKaIllaHJa CYHeHYOiH Ka-
sKerTi :xoK. EpTe Me, Kelll me, MYHal 0ip TapanThIK Oarmap 3 KbIPBIH
KepceTiI, Kylipeyre HeMece CTarHal[uAFra 9Kell COFabl.

Ky encisgikke afiHamaTeIHAAN, 8JICi3mik Te Oesrisi Oip :karmaii-
Japaa KYIIKe aiiHaaybsl MyMKiH. TonoTarel pesgepais Koi 00JFaHbIH
ecKe Tycipeliik, OHIA ecelTecKilll YPhICKAK, a0aiJIbl « KOPKAK» , OHBI
acIlaHia VYIMBII JKYPETIH KUAJMNIBLI, HEMKYPaiabl KYMOHIIILJ 16 Ka-
JKeTTi 0oJtanbl.




SWOT-rangay HoTu:keaepin naiganany. 'apmorusra
KoJ skeTKizemis: SW skone OT OGipeyre 0ipikTipy —
MaTpHUIAJIap sK9He 0acKa cyJj0aap MeH apeKeTTep

SWOT ranmayblHBIH BIKTHMAJ 9JICi3 Karbl 0JIap Y3bIH TidiMaepain
KYPAaCTLIPBLIYbIHA OKEJIll COFyhI 00JIBIN TaObLIAIbI, OJIap Kelin Ha-
map TajdgaHagbl KOHEe CaJLICTHIPBLIAABI. MbIcambl, 9pKaIlian 0ap
BJICIBIIKTEP MEH KayinTepAeH TybIHIaraH MaceJseliepIi sKeTKIiKcis
Kapay asdchbIHIa MYMKiHIIKTep MeH KYINTI JKaKTapbIlHa aca Hasap ay-
mapy Kayimi 6ap. MyMKiHZIKTep MeH KYIITi JKaKTapabl JKeTKiTiKcis
€CKepy TYpPaJbI Ja COHBI alTyFa 60JIaabl.

SWOT ranmayel — Oy OojamrakkKa eciKTi alaThlH aJTbhIH KiJT
emec. SWOT-TbIH KYMBIC icTeyi VIIIiH KeIl OLmim ;KoHe ayKbIMIbI
eH0eKKe JalbIH 001y KasKeT, 0i3 oJapAblH MOHIH TyciHOereHIiKTeH
raHa 0isre coJjaii OOJIBIII KOPiHETIiH «ycaK-TyleKTepre» Hasap aynaa-
py Kamxer. SWOT-rbI «ycak-TylieKTepre» KaTbIHBIC Ke0OiHece icTeri
eITiIiKTI, eMipaiK xoHe OaCKAPYIIBIILIK To:KipuOeHi, TYJIFaHBIH
OLMiKTIiIIK JKOoHe MOJeHNETTLIIK IIIaMachlH KepceTeIi.

SWOTTsIH op TYpJIi ameMeHTTepiH Oipeyre OipiKTipymis op TypJi
MYMKIiHIiKTepiHiH KeIITereH cuiaTTamMaJjapbl 0ap, oaapabl 6i3 OpBIH-
HBIH, IIIeKTeJaTeHairi ce0ebi OOMBIHINIA OCBIHIAA KeJITipe aiMaiiMbI3.
ITareia Om3HeC VIIiH YCBHIHBIJIFAH KOHe 0ismiH, oWbIMBI3IIA YEY
YIIIiH eTe KOoJIaHJabl Kel0ip KeHiHeH Tapajfrad KoMOWHAIIUAIAD MeH
yiaeciMmaep TeMeHIe KeJaTipiireH.

1. Onmapabilg ofifra KeJyiHe Kapail sKayanTapAbl sKasbIHbI3, aJI CO-
CBHIH €H, MaHbI3IbLIaPLIH IIIeHOepMeH KOPIITaHbI3.

- Kymrrep:
- OJcisgikTep:
- Kayinrep:

«  YHBIM YIIiH aIlIbLJIFAH MYMKiHIIKTED:
Bomamrak cypakrapfa skayam 6epe OTBHIPBHII, OJIapAbl KeJeci me-
PEKTEepMEeH TOJBIKTHIPBIHbBI3:

Kymrrep

Ciz kymrigis 6epeTiH apTHIKIIBLILIKTAPABI JKETKLIIKTI gopexke-
me maiganaHackis 0a? Ouapabl MaHBI3OBLLIBIK OopeskeciHe Kapaii
sKasbeIiEbI3. Cis e3imismin 0acThl KacueTTepiHismi epekiieseiiciz 6e?
Kymrimisgin KafickIichblHA ¢i3 cylieHe ajgachia3?

Men e3imMHIH KYIITEepiMe cyiieHe OTBIPHIN He icTeiiMin?:




Kymrep OpekeT

9ucisgikTep

Cisze osapabl ecKe TycipMeyre ThHIPBICATHIH OeJriji 6ip eJcismik-
TepiHis 6ap ma?

Erep ci3 e3iHis30eH 63iHi3 o1ia 00JCaHbBI3, OHIA OJapPAbl COTTiPEK
JKeHire 6oJiaTeIH Oip-eKi ascisgikTepai Tabaceis. OmapablH CisgiH Ho-
TUIKeJIepiHisTe ocep eTy TOpTiOi OOMBIHITIA OPHAJIACTBIPBIHBI3, JKOHE
MYMKiH, ci3ze cisre He icTey KepeKTiri TypaJibl YChIHBICTAP Iaiiga 60-
JIATBIH IIBIFAP.

Men e3imMuiH syCi3giKTepiMe KaThICTHI He icTeIMiH?:

OIICci3aiK OIpeker

Kayinrep

KayinTep chIPTKBI KoHe illKi 00Jybl BIKTHMAaJ — GoceKeIecTeH
0oJIaTBIH KAyill HeMece IITAT JKeTKiJTiKcis 6oiFaH yaKbITTa €H, JKaK-
ChI KbI3METKEeP/IeH allbIPLLJILIN KajJdy Kayili HemMece Kap KbLIBIK, 1a-
MyMeH 0aliJIaHbICThI KUBIHABIKTap. Kayinrepre gqaiibia 601y Kasker,
«CakTaHcay - CAKTAiMbBIH » .

Kayin xesinzge MeH KaObLITalTHIH 8PEKeTTeD:

Kayinrep opeker




MyMEKiHgIKTED

Kayinrepai yFeIHY yphiciHze MYMKiHAIKTEepAiH sKachIphIH (aK-
TOpJIapbl aHBIKTAMAAbI. 1o ochbl MYMKiHAIKTEepAl maiigamany 6isre
aJIIbIFA JKBLIJKYFa MYMKiHOIK Oepeni. Bismim myMmKinmixTepimismi
TeKkcepeMis 6e?

MyMKiHgik 60JIFaH yaKbITTa MEH OPBIHAAUTHIH OPEeKeTTep:

MymkingikTep opeker

O3iHi3miH 09cekeaecTiKTeri apTHIKIIBLIBIKTAPHIHBI3IBI
AHBIKTAHBI3

Banra memen xeareninisai xapannis. Cisai He Oocekere KabdimerTi
ereni? Cayasmama maparbl cisre Gipkarap (axTopapabl TOITayFa
KeMeKTece[i; 6i3 ci3miH TOJBIKTHIPYJIAPBIHBI3 VIIIiH OPBIH KaJIABIP-
nelk. TisimMai agxTaraHHAH KeliH OHBIH OachblHAa OPAJIBIHBLI3 JKOHE
cismiH YHABIMBIHBI3 VIIIiH MaHBI3AbI Jopeskeci O0HbIHIIA OapILIK (haK-
TOopJIapFa paspanTap Oepimis.

MeH Kesecijiepre yMiT apTa aJaMbIH:

Ha Kok KartsicTsI paspag

Baracer

Krismertep

Cama

Ozipiey KbLIIaMIBIFBL

Bipereiinik

WKywmsbic Taxkipubeci

Binim

Taubicymap

Pecypcrap
JHamambLigpIKTap
TeXHUKAIBIK apThIKIIBLILIKTAPE




YWBIMHBIH He ce0eNnTi coTCi3miKKe YIIbIparaHIbIFbIH
TaJKbLIAHBI3

YiieimaapabiH, Kyaaybslabi, Cisre 6esriii cioxeTTepiH KapacThl-
priHbI3. Bec Kuparan HeMece Kupail 0apa »KaTKaH VABIMIAPIBI JKa-
3uIHBI3. He cebenTi osap coTcismikke YIIIbIPaILI?

Yiteimaap Ouap HeeH cOTCI3TiKKe YIIBIPAIbI

Cismin 0ocekeecTepiHi3ai He epeknIeseimi?

Cisgin OocekesecTepimisgin OipHellle aTTaphliH Kas3blHbI3. Omap
ci3miH BIKTHMAJ KJINEHTTEPiHi3Al HeMeH TapTa ajlamgbl?

Bacekeaec OHaa He TAapTHIMIBI?

Cisai He epekmreneinmgi?

Cis kanenTrepai Hemen rapraceid3? Cisge Kanmal ailbIpMAaIIbLIbIK
6ap?

Bi3min epexuresaikTep Kanent ymin maiiga




ConbiMeH ci3 He icTelici3? O3iHizai 03iHiI3 TaagaHbI3

Ocul KATTRIFYALI adgKTaFaHHAH KeliH cisgiH HeMmMeH alimajbica-
TBIHBI3ALI OLIMENTIiH ToyeJici3 oAia agamMFa KepCeTill KepiHis 'KoHe
cisgi mypeic Tycinreumirin tekcepimis. Cisgin, He icredTimgirimismi
TYCIiHIIPYiH CYpaHbI3 KOHE OHBIH Ci3Zli AYPBIC TYCIHIMeHIITiH JKoHe
ci3 OHBIH TYCiHAipMeciH TyciHe aJfaHILIFBIHBI3ABI KOpiHiz. Cizgin
Ma3MYHIAYBIHBI3 O€H OHBIH TYCiHYi apachIHAAFbl Ke3 KeJITeH Coii-
KeCCi3IiKTepai Ty3eTy KasKeT.

Cis cisgim me icTedTiHAiriHi3 Typaabl MyJgeM TYCiHiri Kok Geii-
Tapaim ajgaMra FaHa »KyriHyre tuiccis. CoHbIMeH, Ci3 KJIMeHTTepre He
YCBHIHATBIHBIFBEIHBI3ILI AHBIKTAY AL dKeTiaaipeTin 60achIs.

Men

(amut)

Men canacovtnoa sxcymoLc icmelmin

(endipic, HapblK )

Men xenecideii mindemmepoi uLeuiemin

Adamodapza meniH KwvL.3memmepim (mayaprapuvim)
Kascem, cebebi

MemniH ycoiHbLcoLMHBLH, Gipezelinizi maHi Kenecide

Knuenm menin rwvi3dmemmepimdi, mayaprapovimosl
naidananca ymadwi, cebedi

Hezizinde men

Iloprdensaix Tammay

OginHiH akuaAIapel TOPTQEJiH YHeMi KaiiTa Kapam OThIPAThIH UH-
BECTUIUAJBIK KOMIIaHUAJApPFa YKCac, KOMMEPIIUAIBIK eMeC YIHbIM-
Iap esepiHze 6ap TayapJap MeH KbI3METTeP KUBIHTHIFBIH apachIH-
Jla TaJar OThIpyJiapbl Tuic. Byus en «KymTi» eHimzaepni ipikreyni
OPBIHJAN KOHEe OJIapAbl KOoJIIayFa KapaskaT OaFbITTall, OYJl peTTe
«8JICi3» TayapJiap MeH KbI3MeTTep/IeH 0ocay YIIIiH OphIHAAIAIbI.

Kebinece moprdenbmix Tanmay Kesinge BoCTOHABIK KOHCAJ-
TUHTTIK TOHO O3ipJiereH eTe KapallailbIM 8JicTeMe KOJIJaHBLIabI.
YHBIMHBIH 03iHiH TayapJaapbl MeH KbI3MeTTepi 0oJalarbiH Oaraiaybl




OCHI TayapAblH HapBIKTHIH YJIECiH uejleHyi, COHBIMEH Karap, Tayapra
CYDaHBICTBIH, 6Cy HeMece KYJABIPDYbI Herisinzae opwiHpasanbl. Ochl
aIicTemMere coiikec YHBIM OHIipeTiH opOip Tayap «KyYambi3» (Ha-
DPBIKTHIH, JKBLIJaM 6Cyi, HapBIKTHIH, YJIKeH CerMeHTi), «CayblH CHUBI-
puI» (0asy eciM, YIKeH CerMeHT), «Ccypak Oesrici» (*KbLIgaM ecim, a3
CerMeHT) HeMece «UT» (0asy eciM, a3 cerMeHT) peTiHIe KiKTesemi.
«iKynapispapael» Kacal KoHe HBIFAUTY KasKeT; «CUbIPIapAbl» KOJI-
Iay; «Cypak Oeirijepin» KbICKa Mep3iMAi pecypCcThIK caJbIMaap ap-
KBLJIBI «KYJIABI3HAP» PaspAAbIHA aybICTHIPYFa THIPBICY KAKeT; «HUT-
TepZi» all KaJAbIPHII KoHe KO0 KaKeT.

YEY murpanTTapiblH MasMYHIBI KbI3METiH Oarajay yImriua 6oc-
TOHABIK, KOHCAJTHHITIK TOITHIH asgan MoguduKanusalaHFaH Mart-
punacel nadmananblirad. HapeIKTarbl KbI3MeTKe JeTeH KaHarar-
TaHABIPMAaNTHIH CYPAHbIIl, CYPAHBICTHIH 63repyiHe AereH TeHAeHIIU A
(KBIBMETTiH, TapTBIMIBLIBIFEI), COHBIMEH KarTap, MUIDaHTTap Ka-
JKeTTLIIIKTepiHiH KaJIIbl TidiMiHAeri ockbl KBIBMET, COHBIMEH KaTap,
YHBIM HapbIKTa YCHIHATHIH KbIBMETTeD KaHaraTTaHIbIPATHIH Ka-
JKeTTLIIK nejIeHeTiH HapHIK, YJIeci HeMece CerMeHTi eCKepiimi.

INopmgenvdix manday nomuicecinde YEY muzpanm-
map Kvl3memmepiniH, Kenieci xixmemeci anvbiHObL:
agnapammulK-KYyKKoimuvlK, KeHec Gepy onapdvl KO-
day Kaxicem «CayvlH CUbLPLAPBLY KATNEZOPUACHLHA HCA-
madwv. Bipax muzpanmmap mapanstHaH amanimvlul
Kbl3memmepze 0ezeH CYPAHbBLCHLHBLH, OCYIHIH, OaliKa-
namovli 6aaynayvt, convimen Kkamap, YEY-HoiH, mue-
panmmap KYKblKMapPblHAH uULeHOepiHeH Wlbl2aMmblH
cananapoazol apualivl 6inimoepiniy, wexmenzendizi
eme JaAKblH OGonauwaxkma Kwvi3memmiH, onapoan Ky-
moulieaHn HOH «Uum» pa3padviHa AYblCYblHA IKenin
cozyvl bikmuman. Oneymemmik canadazvl mybezelni
e3zepicmep, xXanblKmbulH, ap MYpPii KAGAMMAPLLHBLH,
Kbl3memmepze 0ezeH emKip Kaxcemminizi, KovL3mem-
mepze cypaHvblcmbLH, Ocyi, muzpanmmapovlH HIHE
onapduyy, YEY unmezpayuanvly kKaxemminixmepi
KOHmeKcindezi aneymemmik Kvl3memmep MaKcu-
manvdov. Kondaydv. manan ememin «icynrdoviddap»
Kamezopusacovlha xamrwvl3vindv.. Bacnananvt sicail-
nacmuLpy, HYMbLCTLeH KamMmy HaHe KallblpblMObLIbLE
6olibiHWa Kbl3memmep KeH mazbiHada «cypax benzi-
nepi» kKamezopuacviHa xamadvl, OipiHWi Ke3exme,
ce6e6i YEY muzpanmmap yneciniy onapost wewyodezi




yneci 3op emec. On ayxovLmOvL XANBLKAPANBIK, KOLOAY
(apnaiivt 6azdapnamanap) xiane AUMAKMOLE HCIHE
¢edepandovik 6unikxmepdin viKknan emyi Ke3inde sana
edayip ece anadvl. MuzpanmmapOdsl uHmezpayuiniay
bolibiHwa Kbiamemmep <«#yndvi3dap» Kamezopus-
coina scamadsvl, cebebi: 1) Ke3 Kenzen colpmrbL Hae-
daiinap res3inde onap muzpawmmap Yulin e, emkip
y3ax, mep3imdi Kaxemminix 6onvin Kanyoa. 2) 0an
ocvl muzpanmmap YEY commi unmezpayuanay yulin
Kajcemmi maxcipube meH Huemke ue.




4. BACBIM/ABIJIBIKTAPBIH AHBIKTAY ;ROHE
YEY JAMBITY CTPATETUACBIH TAHIAY

Haxmut scazdaiidvt manday (mouican peceunik YEY
mascipubecinen anbltH2zan )

Baceim cTpaTerussHbl TaHAAY

1. JKarmaiapIH CHIIATTAMAaChI

Y#bIM KOpAaH 0ip KBLIILIK I'PAHTTHI agKTanbl. JKoba OoHBIHIIIA
KbidaMeT YEY-HBI Koamayra OaFrbITTaJFaH 00JIATHIH (PECYypPC OPTAJIBI-
FBIH JKacay JKOHe MTaMbITy). YUBIM KbIBMETi I'paHTKa AEHiH sKapFbl
OOMBIHIIIA HAYKAC Oasiajapabl Kap:Kbliaall KoJagay OoMbIHIIIA GaFrmap-
JaMaJjap eTKisyre OarbITTasFraH 0osaThIH. 'paHT OOUBIHITIA KYMBIC
bacrasranra geliiH YHBIMIA KapakaTThl sKUHAY OOMBIHIIIA TOII PeTiH-
Ie 3 KbI3METKep-epiKTinep KyMmbIc icTrereH. jKoba asxrainranHaH
Kelin yibpIMIa 9 akia TeJeHeTiH KhI3MeTKepJep KoHe CKaHIMHa-
BUA TijfepiHiH aymapMalnbLIapbl cepikTec YHUBIMBIHBIH 4 epikTici
OoJiraH.

2. OpsIH agFaH KaFgail CHIIATTaMAaChI

I'panT GoiibIHINIA KBIBMET dKaHa 00JIIbI $KOHEe KOIITereH KbI3MeTKep-
JIep JKoHe epiKTijep VIIIiH eTe KbI3LIKTEI OOJIBII MILIKTHI, Oipak, co-
HBIMEH KaTap, KOl YaKbITThI aJIbl, ce6e0i :KYMbIC JaFablaaphl sxo0a
bGaprIchkIHIa maiiga 0oaabl. ¢oba GapnIichIHAA OapJIbIK OEPJIiK KbI3-
METKepJiep TapThLJIFaH TPEeHEePJiK KoMaHIaJapMeH OTKisijareH, ap
TYpJi TakbIpbIinTap 60MbIHIIIA 10 TPEHUHTTEPAEH OKYAaH oTTi. sKoba
OapbICHIHAA YHABIMJA €IIKiM I'paHTpPAUTHUHTIIEH (TPaHTKA eTiHimmep
JKagy), cTpaTeruaMeH aifHaJIBICKAH KOK. Pecypc OpTaJIbIFbI OOHBIH-
II1a TPAHT adgKTaJFaH COTTEe YHBIMIA ajJIJaFhl Ke3eHIe Kap KblIaHIbI-
pyFa Kapa:xkaT (KeM JereHfe, 'Kasy 'KoHe KOopHafbl oTiHiMAl Kapay
YIIiH KaseTTi 3-6 ail) KoHe aJIaFrbl VI JKbLIAA JaMbITYIbIH HAKTHI
CTPaTEeTUAIBIK, sKOCTIaPhI 00JIMAIBI.

3. MaceneHi menryae naigajaHbLIFAH d/IicTeP

a ) YilvlmHblH, mamepuasdvlK pecypcmapvii andvlH-ana 6azanay

CrpaTerusablK sKOCIapJIay aJIbIHAA YHBIM 6aCIITBIIBIFBIMEH YABIM
reJieHe aJaThlH MaTepraJIbIK pecypcTap Pesus3muachl OTKi3iami.

Kencernik :xabapiK. I'panT agKTaJdranHaH KeliH YHBIM MEHIIIiTi-
He (0asaHCKAa) KeHCeJliK KababIKTapasl (4 KOMIbIOTED, 2 IPUHTED, 2
KCepoKc, (hakc) KoHe KeHcere apHajIfaH Krhasasl anasl (aygzass: 60
miapirsl M). TosraH GeJiekTep MPOPUIAKTUKACKHI KOHE aybICTHIPY
’K00a COHBIHIA OPBIHIAJIIEI.




IIereia maTepuaagapbl. so0a OapbIChIHA IIBIFREIH MaTepuaga-
PBIHLIH IIaFLIH OeJiri yHeMaendi (Karas, TOHep, KeHce TayapJaphl),
oJiap 0ip sKbLIFa maigalaHyFa eCKepijiireH »KoHe ecenTesireH. Karan
IIeKTey eHri3iyireH 0oJaThIH — MaTepuajgapAbl Kap:KbLIaHILIPYFa
apHaJFaH OTiHIMIepAiH Tasa KaJOblH KOOeNTy VIIIiH FaHa maigaja-
HyFa 00JaIbI.

Kanra amy. I'panT OoiibIHINIA JKYMBIC OacTajmraHfa JeliH YHBIM
VHABIMHBIH, OAaCIIBbICBLIHLIH JKajJfa OepyIli YHUBIMHBIH OacIIbICBIMEH
JKaFbIMIbBI JKYMbBIC KaTbIHACTAPhI HETi3iHe a3 Kaiabl aKbIChI3 IIali-
mamaunbl. JKoba GaprickiHAa 60 1Iap. M Kall aJbIHBII JKOHE TOJIBIK
sKoeHmenni. sKoba agKTaaranHaH KeWiH erep JKbLI ilIiHge VIHBIM Kaii
YIIIiH TeJeyre MYMKiHIiK Talmmaca, OHa 0JI OHBI 60caTaHgbIFEI Typa-
JbI KeJgiciMre KoJ :xeTkisimgi. JKula imminge xaii Kap:KblIaHIBIPY
aJIFaH COTKe HeHiH YUBIMIA KaJIbl.

Tenepougap. I'pauT ecebiHeHn YHABIM eKi TemedoH KejilepiH ca-
TBII aJIABI.

0) CmpamezusanvlK jcocnapiay

WKoba compiHga 0apoJbIK KbI3METKepJepiHe algaFbl yaKbITTa
aKIra 60JMaNTBIHILIFE JKOHEe 00CAThLIY Typaibl (DAKT KOUBLIABI. 9
KbI3MeTKepJiepIeH epikTimep periuge 7 Kaaabl (VABIMHBIH, KBIZMETi-
He OeJriji 6ip mepesKeme yaKbITIIIa TapPTHIIYMEH), COHBIMEH KaTap,
cepikTec YHBIMHBIH (CKAHAMHABUAJIBLIK aymapMmalinbliap) 4 epikTi-
Jepi Kajagbl.

Kanram KpI3aMeTKepJiepre YUBIMHBIH OoJialiakTa JaMybl MEH KbI3-
MeTiHiH 0aFBLITHI TYPAJbl CTPATETUSAJIBIK, KOCIapIayaIbl 6TKi3Y YCBI-
HbLIFaH OosiaThIH. I'paHTKa OeliH ;KyprisiireH KpI3MeTKe KaNlThII
opajy cTpaTerusichblHaH OipAeH 0ac TapThLIALI, cebedi KbI3MeTKep-
JepIiH KeMIIiJIiri o TypaJbl elTeHe 0ilreH KoK. bipak YABIMHBIH
OacmIbichbIMeH Oajajapra KeMeKTecy OarmapiaMajiapbIH KaIIay
JKOHEe MYMKIHIZIKKe Kapayll oJapMeH ‘KeKe 631 alHaJbICy TypaJibl
IIelniM KaOslamauabl. ByZaH KelliH pecypc OpTaJbIFbIHBIH, KBI3METi
MeH KbIBMETTEPiH, COHBIMEH KaTap, KaJbIlITaCKaH KJINEHTTEeP IIeH-
Oepin cakTay OOMBIHITIA cTpaTerus KapacThIpuliaabl. Koama 6ap ma-
TEePUATIBIK PECYPCTAPIaH MILIFBIHIBLIBIK sKaFbIHAH TPAHTTHI JKY3€eTe
acwIpy OapbICHIHAA VCHIHBIIFAH KBI3METTEPAiH 0apJIbIK TypJiepi 6ara-
aauabl. KeiameTTep TOPT KaTeropusagapra e rinmi:

1. MarepuangblK IIBIFBEIHIAPABI €MeC, aJl TeK KaHa YaKbITTHIK

JKOHe KociOu IIBIFBIHAAPALI TaJIall eTeTiHaep (KeHec OepyJiep
MeH TPEeHUHITEeP, KINEHTTEP OAaChLIbICAADPEI AU3ANHBI).

2. Marepuanabik eMec, TEXHUKAJBIK IITBIFBIHAAPABI FAHA Tajlam

eTeTiHAep (KJIUEHTTEP MaTepUAJTAPBIH HaigaiaHa OTBHIPHII,




KeIIiprijey :KoHe O0acmara IIbIFapy KbIBMETTePi, KOMIIbIOTEP-
e MOTiHAI Tepy KoHe CKaHepJey).

3. Emkanpgait arbIMIaFbl MATEPUAIABIK IIIBIFLIHAAPALI TAJIAI €T-
nefiTingep (kKiTamxaHa KoHe 9aicTeMe ik Kopabl, YEY mepek-
Tepi OazachlH malgaaaHy).

4. MarepuaaablK IILIFBIHAAPABI TAJAIl eTeTiHaep (9JeKTPOHILI
MIOIIITAaHbI MakgaJaHy, (akKCUMUIbAI OaliaaHBIC — KaObLagay
JKoHe Kibepy, YHBIMZApP KOpPMeHKeJepi, aHbIKTaMaJbIKTap
MeH Kypajaapabl MILIFApy ).

OchIzaH KeliH caKkTayFa 00JaThIH »KaJIObI Ti3iMHEH KbI3MEeTTePIiH
a3 OeJyiri raHa IMIBIFATBIHABIFLEI AAKBIH 00JABI. Bip KBISBIFBI, MaTe-
PHUAaJIBIK NILIFBIHAAPABI TAJIA €TETiH KbISMETTEDP eH KasKeTTicl emec
OOJIBITI MILIKTBHI. OPUHE, KaHIIa afaM KoHe YVHABIMIa KaHIIa YaKbIT
JKYMBIC JKaJIFACTBhIPATHIHALIFEI K601 OalIaHBICTHI el — acipece Ke-
HecIIIijep peTiHzge.

OchIfaH KeliH KaKbIH YaKbITTa Kap:KbLIAHIBIPY aJyAbIH HeMece
aFbIMIAFbl INBIFBIHAAPABI TOJIey YIIiH KOCBIMINIA KapaskaT ismeymin
(TenedoH yIIiH abOOHEHTTIK TejeM, Kajamay, TeXHUKAHBI JKOHIeY,
JKaJIaKbl) aFrbIMIarbl MYMKIHIIKTEPi KapacThIPBIIALI.

/Kocmaprayasl eTkizy coTiHAe pecypc OpPTANLIKTAPBbIHBIH, KbI3-
MeTiH KOJIalThIH KOHKYpCTap HeMece OFaH JKaKbIHIap OipaeHesep
KapusaJaHFaH KOK JKOHE aHBbIKTAaJIFaH JKOK. ¥ WBIM aBTOHOMIBI OMip
CYPY PeKUMiHe KOIITi — aFbIMAAFhl KBI3MET KepPCeTy, YaKbITIIIA KO-
chIMIIA aKIra Tabyaap (TalchIpbICKa TPEHUHTTED, AN3ANHEPIIIK KY-
MBIC).

B) CepiKTecTiK TypaJbl IIAPT sKacacy

AynapMmainbliap-CKaHINHABUAILIKTAD YVHBIMBIMEH 63apa IIai-
IajJbl CePiKTeCTiK TypaJibl aybI3IIa IIapT KacajafaH 00JIaThIH, OFaH
coliKec CcepiKTecTep KOMIIbIOTEPMEH KoHe IIPUHTEePMEeH Ka0 bIKTaI-
raH Oip *KYMBIC OPHBIH HeJiKKe ajJabl, 030ePiHiH IIbIFLIHAAPLIH TO-
JIBIK, TOJIeTeH JKaFmaiifla KCepOoKC MeH KaJaapaablK OaiJIaHbICThI Iaii-
mTajaHy MyYMKiHgirine mne 6osgbl. OpHBIHA cepikTecTep eKi TemedoH
JKeJsisiepi yiIiH abOHEHTTIK TeJeMIi TeJsiedi, aFLIINILIH JKOHE IIIBe]
TiJIiHe aymapMaJiap Kacanbl, YUBIMHBIH IIETEJIiIK KOHAKTapPbIHBIH,
Kes3JecyJiepiHae aygapMallbljap pPeTiHae JKyMbIC icTemi.

4. AnpIHFaH HOTHIKE/SKAFIAlabl ©3TepTy, MOCEJeHiH IenriMine
acep eTKeH (paKkTopJaap




AJIBITHFaH HOTHIKE/
SKargaiabl e3repry

MaoaceeHiH menriMine acep eTKeH Ka-
FBIMABI (DaKTOpPJIA

MaoaceneHiH
nrenriMine acep
€TKeH JKaFbIMCHI3
(daxTopaap

Y#BIM KOMMEPITUA-
JIBIK eMec YHBIMAap-
IBI KOJIAy OOMBIHITIA
KBI3METTi caKTam
KaHa KoiiMaii, co-
HbIMeH KaTap, PO
KBI3MeTTepi Tizimine
JKaHa a3 IIbIFBIHbI
KBI3METTep eHri3/i:
TPEeHUHT'TEePre
apHaJFaH OUbIH-

nap AepeKTepiHiH
KODBI; KJIMEHTTepre
e3/epiHiH ic-mmapa-
JIapBIH 6TKi3Yi YIITIiH
JKa#l YCBHIHY.

Hac yoxbIiM (eH YIKeH KbI3MeTKepi —
31 :kac) - KajJakbl KaJaHATBIH OOJIIbI,
0ipak aHBIKTayIIbI (haKTOp O0JIFAH
JKOK. OTKisisreH cerHAKTAD JKOHE
aJpIHFaH ToKipube (KbI3MeTTiH Ty6e-
reiisi sKaHa caylachlH UTePYy — TPEHUHT-
Tep, KeHec OepyJiep, JKopMeHKeJIep,
nepcoHa Akl 6acKapy). Bip sKbLIFEI
JKYMBIC KETKEH JKOHe COTTi icTeH 6ac
TapTy MYMKiH emec efi.

YHBIM KapsKbLIaH-
ABIpyFa eTiHimMai
JKa3yabl KemIiKTip-
I'eH CAMbIH, OHBL
OPBIHIAY KUBIHFA
COKTBI. HoTu-
JKeciHze KapsKbl-
JaHABIPYCHI3 9 ait
orTi7.

KrismeTkepiiepmis,
OinikTiNirin Kerepy.
Komanma Kypambia
MOTUBALATIAHY
IeHTeli "KOFaphl eH,
Tesimaisepre neiin
«Clukiney».

Boc yakbITTBIH, JKaKChl 97e01eTTiH,
KOII MeJIIIepi jKoHe KaHa JaFablaap
MeH Oisim any Kasmaysl. [Ipoduabai
barpITTap OOMBIHINIA YAKBITIIIA K YMBIC
(nusaiiH, TPEHUHITED, KOFaMMeH 0ati-
JIAaHBICTAP), OJI AAFAbLIAPAbI JKeTiImi-
pyre MmyMKiHAiK Oepai. Komangamgars:
JKaFBIM/IbI ICUXOJOTUAIBIK KJIUMAT
GaraJibl KbI3MeTKepJIepiHiy 6ipinin
bacKa YUbIMAAFLI TYPAKTHI JKYMBIC
YCBIHBICBIHAH 6ac TaPTybIHA OKEJIIi.

AK1mara qereH Iry-
FBLJI KAKeTTiIiK
cajgapblHaH 2
KbIBMETKEeP TYPaK-
THI KYMBIC TAIITHI
JKOHEe YHUBIMHAH
KeTTi.




AnbIHFaH HOTHIKE/
JKaFgaiibl ©3repTy

MboceseHiy nrenriMine acep eTKeH sKa-
FBIMABI (haKTOpPIIA

MoaceaeHin,
nrenriMine acep
eTKeH JKarbIMCHI3
daxTopaap

Buik men YEY ape-
KeTTecyiH KyIei-
Tyre GaFrbITTAJIFaH
'Kobara KaTwicy. PO
OpranbIFbl HETi3iH-
e OJIeyMeTTiK
CepikTecTik Kypy,
Peceiinin 6 alimak-
TapbIHIA KeJseci
JKobaJslaparsl COTTI
TOKipubeHi Tupask-
nay.

O06ubIc BKiMITiTiT] ANABIH-aa YMipKep
peTriHge «KajaTa» YABIMBIH YCHIHYIbI
JKOCTIapJIafbl, 01 YHBIMHBIH, QJIIBIHFEI
sx00achl OOHMBIHITIA 6oceKeseci 60IaThIH
JKOHe JKeHicke sKermeni. Kapikblian-
IBIPYIIBI Tapal KbI3METKePi 6apbIK,
yMipkepJiepai Kapayfa HueT 6iagipai.
OpeKeT AeMaJIbIC KYHIHIH Kelll KeIKi
YaKBITBIH/IA OPBIH aiibl. KbI3MeTKepre
COJI KYHI YIABIMHBIH KeHCeciHe Kery
veuIHBLIAB! («OJ1 sKepe 6opibip emkim
60IMaMabI» KOMMEHTapuiiMeH).
OpbIHFaA KeJITeHHEeH KeliH Kop eKiri
MeH 06JIbIC 9KiMITiTiriHeH TypaThIH
Iejeranus KeHce KOMaH/ aChIHbIH,
OeJICeH[Ii YKYMBIC iCTeIl YKaTKAaHIbIFbIH
KOp/i, OChIIAH KeiiH YMipKep TypaJsbl
KapCBhLIBIKTAp OPBIH aJIMabl.

OKIMIITiKTIH
KPUTUKAJBI KAThI-
HACBI JKYMBICTBI
«BecKe» OpBIH-
IayFa KaKChl
TYPTKi 60J1bI,
akimmrimikTiyg Op-
TAJBIK JKYMBICHIH
3ep KOs TeKcepyiH
MoKOypJIeni,

OyJ1 GoamakTa
BIHTBIMAKTaCY ABIH,
apTybIHA JKOHe
YEY ymiin KoH-
KypCKa 00JIBICTHIK,
OIOYKETTeH aKIla
6eJryre 9KeJmi.

125 000 AKIIT
IoJLIaphl KeJieMiHae
PecypCThIK KbI3MeT-
Ke KaKbLIaHIbIPY
aiy (OHeBIH, inringe,
IaFbIH TPAHTTAP

ANIBIHFBI TPAHTTEI JKY3€Te aChIPY
KesiHe KapKbLIaHIbIPYIIIEI JKAK,
oKiii :xoba meHbepiHge YIBIMIACTHI-
peutras YEY xepMmeHKeciHe Keuai. Ic-
IIapaHbl JKy3ere acbIpy AeHreii :Koue
PO :xympic icTey canmacel IeHeyHIKKe

Orimimai ete
KbICKa Mep3imae
JKasyfa Typa KeJai
JKOHE JKOJI COHIAN
Mep3imae eTiHiMIL
TeHIepTre Tal-

bGarmapJiaMachiH JKaFbIMIbI 8CeP KAJIIBIPIbI, JKOHE O CBIPYIBIH, JKaHa
aKimMIIiIiKTEY). YABIMIBI PECYPCTHIK OPTAJBIKTAD IaHabLIapbIH
OarmapiiaMachblHA KOCYAbI YCHIH/IBI, MeHTepyre Typa
0JI eKiHIII JKBLJIBI OJI YJKYMBIC icTerex KeJifi.
YHBIM KapaskaTbIHAH KapKbLIaHIbI-
PBLIBL.
CrpaTerusiubl TaHJay MOYPBICTHIFBI, HAKTBIPAK, Herisgimiri —

JKocmapJay yAepicimim merisri momeHTTepinin 6ipi. MbIicasbl, erep
YHABIMAA MHCCHSA MEH CTPATerusa TYKbIphIMIaIMaraH 00Jica, OHBIH
JOHOpPJAp YIIiH TapTBIMIBLILIFEI dKOFaphI OoJia aaMaiabel. Muccusa
MEeH CTPATerusaHbI :Kapusaaay — YEY 6acKapyInbLIbIFbIHBIH, KONBLI-
FaH MEHEeIKMEHTTiH OOJIYbIHBIH, aKIapaTThIK KoHEe Kap KbLIBIK,
MOJIAIPJIiriHiH, KaObLIgaHaThIH 0ACKaPYIIBLIBIK IIeIIiMIep JYPbIc-
TBIFBIHBIH aJIFAIIKbI Oesrisepi. CTpaTerusaHbl TaHAayobIH Heri3miairi
cepikTecTep MeH KJIMEHTTep TapalbIlHAH OFAH CeHiMHIiH apTybIHAa BIK-
maJi eTelli, OHBIH TYPAKTHLILIFEIHA 8cep eTei. Byrin yibIMHBIH cTpa-
TEerusACHIH TaHAAy KeOiHece OHBIH, OyXTaJITePJiK *KoHe Taburu-cra-




TUCTUKAJBIK KOpPCeTKiITepi OOMBIHINA Ky3ere ackIpbLIanbl («Bisre
coHgai ;KoHe 0esrijii 0ip MILIFEIHAAPABI OTEY YIIiH TPAHT KasKeT»).
Bipax, 6isre Oeisrimimeii, ochbl KOPCETKiIlITEp icTepAiH, HAKTHI KYIii
TypaJIbl YFBIMIBI TOJIBLIK MeJIIIepae 6epe aaManabl. Onap KOMIIaAHUA-
HBIH, CBIPTKBI Karmaijapra OelimMaesny, cTpaTernsHbI OIIE€PATUBTI
e3TepTy, THIMAI IenriMaep Kadbliamay, VUBIMABI KOPIIaFaH OPTaAHBIH
esrepMeJIi TajJanTapblHA JIAUBIK KalTa KYPBLIbBIMIayfa IereH naa-
WBIHABIFBIH TOJIBIK KOJeMae KopceTriehai. Kap:KblIbIK ecenTin Oac-
Tl MiHZeTi YEY-HBIH 5KOHOMUKAJBIK ‘KOHE KaPJKbBLJIBIK JKaFoalibl
Typanibl aKlIapaTTaHAbIPy OOJIBINI TaOBIIaAbI. AiTa KeTeTiH KauT,
OYJI peTTe ecemIirijep (OaIipek aliTcak, Kap:KbuIrepJep) KaTbICThI 9pe-
KeTTep OocTaHIBIFBIHA 1€, OJIIIIEY dIicTepiHAe Ie, COHBIMEH Karap,
ecen aKIIapaThbIH YCBIHY/A AA.

YHUBIMHBIH KapPKBLIBIK sKylieci — OYJI cTpaTernsiHbl TaHIAy KY-
ecime JKaraTblH Oip FaHa KOMIIOHEHT. KapiKBLIBIK JKYyile YHBIM
KBIBMETiHIH KONTereH MaHbI3Abl ACIIEKTiJIePiH TOJBIK MOJIIepae ec-
Kepe aJIMaiabl, MbICAJIBI: CTPATETUAIBIK MaKcaTTapAbI 93ipiey Tex-
HOJIOTHACHI; MOTHBaIuAgAay Kyieci; YEY KbIBMeTTepiH HO3UITMO-
HUPJIEY; IIePCOHATIBIH 9JIEYMETTiK-TICUXOJOTUANBIK CUIATTaAMACHI;
O3iHIIH KYHIBI KaJBIITACTLIPY TOCLIZEPL :KOoHE TOMEHIETY *KOJIa-
PBI; YABIMAACTHIPYIIBLILIK KYPBLIBIMABI 63TePTy ANHAMUKACHI, Oe-
IeJ, KeprilikTi KoraMaa OTKip aJeyMeTTiK MaceseepmiH, 00JIybI
skoHe T.0. SWOT- rangay HeriziHIe 93ip/ieHTIeH CTPATETUAIBIK alb-
TepHaTHUBAJIAp YABIMHBLIH, MYMKIHIIKTEePiH, OHBIH KbI3METiHiH, iMTKi
JKOHE ChIPTKEI IIIapTTAPhIH KOPCETEeTiH KPUTEePUIep Herisinge 6ara-
Jaynel Tanat ereqi. OcbIFaH, COHBIMEH KaTap, HAKTHI CTpaTerualad
OepimicTi OHBIH, OPBIHAANYIILLIBIFBEIH, OHBIMEH OAaWJIaHBICTBHI Kayill
IopesKeciH, ToHOpJap VIIiH TapTHIMABLIBIFBIH AHBIKTAY JKOHE IIThI-
FBIHAAP MEH HOTHUIKeJIEPiH Tanmay KasKkeTTiniri kipexni. Ilaigamanbr-
JaThIH Oarajiay KpUTEepUIepi KOMMEePIUAJBIK eMec YIUbIM 0acIIIbI-
JBIKKA aJaThbIH MUCCUS, KbISMET KOJieMi, KYHIBLIBIKTapFa ToyesIi
ap Typai YEY-na enoyip epekIieseHyi MyMKiH.

CrpaTerusaHsl TaHIay Ma3MYHBI

CrparerusaHbl TaHIAY €Ki OaFrbITTa JKYy3€ere achbIpbliia ajJabl: YIABIM
YIIIiH OJIapABIH, *KapaMIbLILIFBIH, JKY3€Tre acChIPBLILIMIBIFBIH, KO-
JaNJBLIBIFEI MeH Oipisaisiria aHBIKTAy YIIIiH ©3ipJeHreH HaKThI CT-
paTeruANBIK HYCKaJapabl Oaramay. HakTel cTpaTeruagan ajblHFaH
HOTHIKeJePAl JKocIIapjJaHFaH MaKcaTTapra KoJI JKeTKidy gJeHreiiiMmeH
caabIcThIpy. CTpaTernsaHbl TaHIAYABIH TUIMII :Kylieci 4 «KuTTepre»
Herizmese ajganbl:

1. CrpaTernanpl TaHaay YIIiH MOTUBAIUAJIAY.




Y#bIM MeH YCLIHBIIFAH CTPATET M apachIHAAaFhl COMKeCcTiKKe (Tap-
MOHHISAFA) KOJ JKeTKi3y TaJNbIHBICH Typajbl AUTHLIAABI. BacKa bIK-
TUMAaJ MOTHUBAIIUAJIAYIILI (PAKTOP Oap: erep cis cisgiH, KepceTKiri-
TepiHismiH KOUBIJIFAaH TAllCEIPMAaJiapFa COMKECTITiHe TOYeJIIi ChIlTaKbl
aJTfyra YMITTEeHCEHi3.

2. Tammayra apHaJFfaH aKIiapar.

Tuimzai ragmayabie Keseci Taaabbl YCBIHBIIFAH CTPATETUSIHEI Oara-
Jay VIIIiH maugajany VIIiH bIHFafJIbl ()opMagaFrsl aKIIapaT, COHBIMEH
Karap, JKysere acbIpyJaH KeHliHTi OHBIH caJgapbl OOJIBII TaObIIa kI,
Byn ymrim 6acKapyIIblIbIK aKHOapaTThIH THUIMAL sKyiieci, COHbIMeH
KaTap, YCHIHBLIFAH CTPATEeTUAJAPABIH BIKTUMAJ HOTUKEJEPi :KoHe
JKOCHapJIaHFaH HOTHUIKeJIepre KOJIKeTIMIiJIiK TypaJbl TOJBIK JKOoHE
HaKTBI TaJAay TaJjall eTijiemi.

3. Tammay kpurepuiinepi.

Crparerusamapabl 60erijsi Kpurepuiijaep OOMBIHIIIA TaHIAY KarKeT.
OchulI KpuUTepUiLaep Kejeci ;KoIMeH ToIITajaa aIambl:

Bipisginik: crpaTerus esapa 6ipiszai (0aiimambiciiaraH) MaKcaTTap
MeH MUCCUSIHBI YCHIHOAYBI THIC.

Kemicimaimixk /:KapaMIbLIBIK: CTpaTerusd CBHIPTKBLI JKaFmaiira
JKOHE OHJIa OPBIH AJIBIN KAaTKAaH KPUTUKAJBIK e3repicTepre colikec
KeJyi Tuic.

JHKysere achIpBIIBIMABLIBIK: CTPATETU KOJ sKEeTiM/Ii pecypcTapabl
apTHIK OarajiaMaynl THic, OoJalllaKTa KeHiJIMeNTiH Keaepriiep Ka-
caMaysbl THiC.

Tuimpainik: cTpaTernsa YUBIMHBIH HAKTBI MAaKCATThI TOITAaPBIHBIH,
JKOoHe KbI3MeTKepJiepiHiy (epiKTimepiminm) ymiTTepiHe colikec Kemayi
THiC.

ADTBIKIIBIIBIK: CTPATerusaA KOMMEPIUAJBIK eMeC YHBIM KbI3-
MeTiHiH TaHJaJbIHFaH cajlachbIHZa 09CEKeJIeCTiK apTBIKIIBIIBIKTEI
JKacay KoHe/HeMece KoJAayIbl KaMTaMachI3 eTyi Tuic.

4. CtpaTerussHbI TaHJAAy HOTHUKeJepi OOMBIHINA IIenriMaep.

CrpaTerussHbl TaHJAy CTPATETHAJNBIK KOCHAPJIAYILIH aKBbIPFbI
caThIchbl 0OJIBINT TaObLIMaMabl. Oy, 6ap OoJFaHbl, HAKTHI Kobajap
MeH OarmapJiaMajiapAbl 93ipJyey TypaJjbl OoJallak 0acKapyIIbLIBIK
mIenriMaepai OarbITTalgbl JKOHE 9CcepJi MOHUTOPHUHT JKYHeciHin ma-
MYybIHA JKOHE TaHAAJbIHFAH CTPATETUAHBI Oarajiayra bIKIAJ eTeldi.

Bazanay kpumepuiinepi

Korapreiga aranran KpUTepUNIEPAi CTPATETUAHBI TaHAAYy CAThI-
CBHIHJIA Ta, COHBIMEH KaTap, OHbI JKY3eTe achbIpy HOTH KeIepiH 6araiay
KesdiHge me mainpasaHyra O6osanbl. Ocbkl KpUTEepPUIIEPMEH KYMBbIC-
ThI JKEHiJIIeTy sKoHe YHBIM VIIIiH MaHbI3ILI HMIeHIiMaepai KaobLigay




YIIiH OJIapABIH, 8PKAaliChbIChIHA CYpPaKTapabl IaubIMAay 9iciH maiga-
JaHyra 00JaIbI.

Bipizdinix

CTpaTernsublH, €H MAaHBI3OLI KBbI3METi YHALIMHBIH, KbI3METiMeH
KemiciMAimikTi KaMTaMachI3 eTy 00JBII TaObLIaAbl. Bipak Te:xipude
JKYBiHIe egoyip 0ipiscismik OpPBIH aaybl BIKTHMAJ.

Onapasl KO0 KakeT HaKThI CYypaKTapFra KeJjecijep Kipemi:

- JKocmapniay xoHe YHUBIMIACTBIPY Mocejeaepi o3 OerrepimeH
(00'beKTUBTI) OPBIH ajIa Ma HeMece HAaKThI afaMaap KbI3MeTiHiH
HoTU Keci Ooabin Tabb1a Ma? Erep uo 6oJica, oHga, MYMKIiH,
cTpaTerusgarbl 0ipiscidAiKTeH OpPBIH AJIaTHIH HILIFAD.

« Bip yHABIMIaCTRIPYIIBLILIK OipaiKTiH (sK00aHBIH, OaFmapiaMa-
HBIH, 0O6JiMHiH) coTTiIiri 6acKachl YIIIiH cOTCi3AiK OOMBII Ta-
ob1a ma? Erep cosaii 6osica, oHza crpaTerus 0ipiscis 60JIBIT
TaoBLIaP.

« ArnIiMparsl (OIepaTUBTI JeHTel) KbI3MEeTTiH Macesesepi 0arbl-
HBIIIITHLJIAPFA OKIJIETTLIIKTIH TallChIPBLIYbIHA KapaMacTaH,
eIy YIIiH 6acHIbLIBIKKA YCHIHBLIYHI sKasFracyna ma? Erep
uo 0oJjica, cTpaTerus, MyMKiH, 6ipiscis 6osap.

«  Crparerus YUBIMHBIH KYHIBLIBIKTAPBIMEH KediciMmaeae me?

Kenicimoinix/sapamovinoli

YEY-Hig KopIimaraH opTraMeH KaTbhIHACY TOCLJIi eKi acmeKTire me:

YHABIM OFaH COMKeC KeJIill :KoHe oFaH OeiiMaesnyi Tuic, sxoHe OyJI per-
Te MEMJIEKETTiK, COHBIMEH KaTap, sKeKe CeKTOP/bIH 6acKa yibIMIa-
peIMeH OoceKkeliecyi Tuic, omapaa ma Oeiiimaenayre Teipbicanbl. OJap-
OBl OaCIIBLIBIKKA alyFa 00JIaTBIH HaKThI cCypaKTap KeJjecisep O0JIbIII
Ta0BLIAAbI:

« Crparerusa HycKacel SWOT-ranmayna ambIKTajJfaH Mocese-
Jepre KaHIIAJBIKTHI TOJBIK agpecTesesni?

«  BKY apTuIKIIBLILIKTApPEl MEH MYMKiHAIKTepiHe Herismearex
cTparerus nangasaHbLIa Mma?

«  OJ Muccusara JKoHe YABIMAACTHIPYIIBLIBIK MaKcaTTapfa Ccou-
Kec KeJje me?

- OJ YUBIMHBIH 63TepMeJIi JKaFaaiira JKeLIgaM 9peKeT eTyi YIIiH
JKeTKiMiKTI minrimrikke ne ma? ([lusaiimepre ecKepry: »KYJI-
OBI3INAJIap OPHBIHA JOMAaJIaKTap KO0 — TOMEHe KeJTipijreH-
Iein).

/Ry3eze acoipvrmdvLnvLzol

CypaxTapblH OChI TOOBI CTPATETUAHBIH KOJIAa 6ap MaTepuaaIblK,

eH0eK, MaTepHUaIIbIK eMec :KoHe aKIlagail pecypcrap ece0ineH eMip-
re eHTrisijie aJaTHIHABIFEIH AHBIKTAy MaKCaThIH Ke3neiai. Bipkarap




cypakTap YEY-Ke cTpaTerusiHbIH OCHI CUIIATTaMAaChIH aHbIKTayFa Ke-
MeKTecesi:

YiibIM MacesiesiepAi menty KabijieTin :KoHe /HeMece HAKTHI CT-
paTerusaHbl JKy3ere acbIpy VIIIH KaKeTTi :KeTKimiKkTi xeciou
IeHTeinmi KepceTTi me?

YHBIM CcTpaTeruAHEBI JKYy3ere achlpy VIIIiH TaJIall eTiJIeTiH Koc-
mapJay, YAbBIMAACTHIPY, MOTUBAIIUAIAY JKOHe OaKbLIay IeH-
reiiin KxepceTTi Mme?

CrparerusHbl Kap:KbLIAHABIPY MYMKiHAiTi Oap Ma?

YHBIM MHCTUTYIIMOHAJIIBI TaMyAbIH TaJIal eTiJIeTiH TeHreiine
KOJI JKeTKise aya ma?

Boacekerec apekerTepine Kapcwl TypyFa 6os1a Mma?

Kasxerri agmranaii emec pecypcrap (TeXHOJOTHANAP, €PiKTi-
Jep) anbliHa ajga Ma?

Tuimoinix

Byn crparerusabpig YEY-TiH, MaKcaTThIK TOONTaphbl MeH KBI3MET-
KepJepiHiH yMiTTepiHe KaHIIAJLIKTBHI COMKeC KejleTiHmirimen Oaii-
JaubicThI. Keieci cypakTapasl Koiora 00IaIbI:

HaxTel cTpaTerusunl sKysere achIpy OapbIichl OOMBIHINIA Kap-
JKBLJIBIK TOYEJIiK KaJiail e3repeTin 6oaanni?

Crparerusanap YEY-TiH yHBIMAACTBIPYIIBLIBIK KYPBIJIBIMBIHA
KaHzaii ocep eTemi?

YcoIHBLIFAH cTpaTerusa 0ap iIKi ;Kyliegepre :KoHe IIPOIEIy-
panapra coiiKec KeJjie Ma dJiIe eIdyip e3TrepTyaep Kaker 6oJia
ma?

Crparerus moHopJapMeH OaiiaHBICKA Kajaii acep eTeTiH 00-
Jaaner?

Crparerus YEY-TiH op Typai OemiminesnepiHiy (sxo0amapbl-
HBIH) KBIBMETTEpPiHe/opeKeTTepiHe Kajai acep eTeTiH 0oja-
IBI?

TamganblHFaAH CTpATETUA YUABIMHBIH, MHCCUSICHI MEH KYHIBI-
JBIKTapblHA KAHIIAJIBIKTHI COMKec Keaeni?

ApmulKublablE
BoacekernecTik apTHIKIIBLILIK (a1 Oy Typaabl YEY apaceiaga sKumi
aNTBLIAABI) YIII O0JIBICTAPABIH, OipiHe JKaTKbI3bIIa ajlagbl:

0acwIM pecypcTap;
bachIM garabliaap sKoHe/HeMece;
b6acka YEY KaTbICTBI €H KaKChI KYHi (Tayalmacsr).

Anramkpl exkeyi 6ackKa OocekesiecTepMeH CAJBICTHIpFaHza, YEY
YJIKEH KoHe/HeMece JKaKChIpaK eTy KabijeTiH yChIHAIBI.
dyHgaMeHTaIbAbI CYpaK — OeJriji apTBIKIIBIIBIK KaHgan gar-




IBLIap MeH pecypcTap Oepeni :xkoHe Kaii oOsbicrapaa? Kyiigeri ap-
THIKITBLIBIKKA KOpPEereHAiKIIeH (KBbI3MET cajJachlH TaHAAay), apTHIK
callaMeH JKoHe/HeMece CAHBIMEH HeMece JKall FaHa COTTLIIKIIeH KOJ
JKeTKizije ajganmbl.

Kenecizeii cypakTap Koiora 00Jaabl:

Crparerus ceHimMai cepikTec, KbI3MeTTEpPAi sKacayIllbl peTiHaeri
KeH TaHLIMAJIBLILIKKA 9KeJie aja Ma?

Ou Gipereit To:xipube (TeXHOJIOTH) 0Oa3achlH Kacayobl KaMTaMa-
CBI3 eTe Ma?

YUBIMHBIH, CTPATETUsACHl KBIBMETTEPIiH Herisri aJyMmIbIChl Ka-
HbIHJA (TeorpadusAIbIK) OpHaJacyFa MYMKIHIIK Oepe ma?

CrpaTerussnl Kejieci ceberiTep OOMBIHINIA Kelie TaHAAy KUBIH:

Crparernsgubl TaHgay VIIIH KasKeTTi aKmapaT KOoJI:KeTiMmcis He-
Mece KapaMchI3 (popMajzia KOJIKEeTiMOl, HeMece KO0JIalChI3 YaKbITTa
HeMece INTBIHAWBI eMeC YaKbITTa YCHIHBLIYBI MYMKiH. CTparerms-
HbI KaHIalli KpuTepuiijep OOMBIHINA TaHAAy Typabl KeJdiciMre Ko
JKeTKisyze emoyip KUBIHABIKTAP 00JIyhI BIKTHMAJ. BYJI oTe casicaTTsl
yaepic 6omybl pIKTHMAaJI. HaKThl OosxKaMaap kacay YIIiH KasKeTTi
aKIaparT MeJIIepiH aHBIKTayAa KUBIHIBIKTAP OOJYBI BIKTUMAJ.
TamgayablH KaObLIgAaHFaH IIPUHIIAIIL aca KypAesai 00Jaybl BIKTHMAJ.
Tamgay yaepiciHiH e3iHe aca MaHbBI3ALI HA3ap aymapy KbIMOAT JKoHe
©6HiMCi3 00JIYBI BIKTHMAJ.

CrpaTterussHbpl TaHAayFa apHAJFaH HHCTPYMEHTTEP

CrpaTerunsunl TaHIAYILIH OipHeIlle cyabanapsl 6ap. MoHi OOHBIH-
I11a, OJIAPABIH, OapJIbIFbl CTPATETUAHBIH, HAKTHI HYCKAJAaPbIHBIH, COM-
KecTiriMmeH, YALIMHBIH, ;KaFfgalibl MeH OHBIH MYMKiHITiIKTepiMeH 6aii-
JIAHBICTHI.

bIxkTuMan amangapably OipKaTap CIeKTi 6ap, MbICAJIBI:

« ramcwIpbicTap mopTderiH Tannay (0J Typasbl JKOFapblga am-

THLJIFAH);

+  MaxKuH3u MaTpuIlach;

*  OMip IIMKJLIH TaJIAay.

Tanceipvicmap nopmeenin manday

OnblH, MOHIH TaFbl 6ip ecke canmaibIK. TamcwIphicTap MOPTHETiH
Tajamay YALIMHBIH KbIBMETTepi TaburaTbiHa (9cipece oJlapAblH, aMy
KapKbIHIApbIHA) KOHEe YHBIMHBIH, 09CEKeJeCTiK cTpaTeruschbiHa
Oetiimmeneni. Ipi muBepcupuramusaIaHFraH, KOITEreH xkepJjep 00-
WBIHINIA TapaTbLIFaH KYPBLIBIMAAD OPTAJBIFBIHAA CTPATETUSIHEI
TaHJIayOblH 631 KeOiHece keKe :xoba HeMmece OeiiMIlle meHTelimme
JKacaJaThIH OarafaH epeKIeseHeTin 6onanbl. OcklHgall ipi muBepcu-




dukanuaAIanraH YABIMIapAa Herisri Mocesie 6apJbIK sKobajmap MeH
KBI3MeET TYPJepPiHiH OaaHcTalyblHA KOJ KeTKi3y 00JbII TaObILIa kI,

TanceipbicTap moptdeni KoHpenmusackl BocToHABIK KeHec Oepy
T00bI (BCG) XYMBICBIHBIH, TosKipmOeciHen maiga GoJabl. OmicTil,
Herisri mingeri YEY OacirbichblHa akKIIajgail KapaskaTKa OereH Ka-
JKeTTLIITiH aHBIKTayFa KeMeKTecy 00JIbII Ta0blmanbl. OChl 9ic OChI-
HBI MaTPUIAHBIH, Kall sKepiHge KbIBMETTiH op0ip TYypi opHaacKam-
IBIFBIH aHBIKTAY JKOJLIMEH OPBIHAAYFA MYMKIiHIIK Oepeni. MaTpuma
eKi aypIcmajblIapFa me — HApPBIKTHIH JaMy KapKbIHBI *KOHE HaPBIK
yJeci.

TanmaynblH OchI TYPi ©3[IePiHiH KBISMETTEPIH KYHEeJIeHIipy YIIiH
mangasanblia aJlaThbIHILIFBEIH €CTe CaKTay MaHBI3AbI, OJ1 YABIMIBI 00-
JIalllak cTpaTeruajapibl TaHAayFa KaThICTHI MaHBI3ALI CypaKTap ce-
pusACHIHA IITBIFAPa ajJajbl.

OHiMHIH HeMece KOCITOPLIHHLIH JAMYLIH Y3aK Mep3iMIi Herismey
MaTpuIaMeH Kepcerise ananel. Kangaii crparerusanap «cypak 6esri-
JepiHeH» OacTam «KYJIAbI3AAP» APKBILIbI KO3FAJILICTHI bBIHTAJAHIbI-
pambl ;KoHe aKbIPp COHBIHIA, «aKIIaJabl CUBIpJapFa» ? MaTpuiia :xaHa
TeXHOJOTHUAJNap MeH KbIBMETTepAl 83ipJiey cTpaTerusichblH TYCiHyTe
KeMeKTece ajlaibl.

Tanceipma
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O3iHi30iH YlibLMbLHbL30bLH, Kbl3Memmepi mypansl oli-
NaHbLHbL3. OnapdsL memende Kermipinzen mampuya-
20 OpDHANLACTMBLDBLHbLS.
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BIKTHMAaJI O0JIAIlIaK IIPOHOPIINAIAP MEH Ci3miH TayapJaapbIHBI3ABIH,/
KbI3METTepPiHis3AiH MaTpuila OOWBIHINA KBLIMKYBIH KOpCceTy YIIiH,
TapPThLIATHIH KapasKaTThIH KYTiJeTiH JeHreiin OearizeHis.

BCG maTpumacsiMeH epeKIleJieHTeH IPUHIIUTUATBIBI TapMaKTap
KeJjecijep OOJIBITI TAOBLIALBI:

«AKImambl cHUBIpJIapMeH» JKacaJaThlH KapaskaT «Cypak Oeri-
JepiH» MaMBITYIbl KOJIZAy *KOHE epjieMe <« KYJAbI3TapAbl» ecipy
yiria nmanmanmaHbLrybl Tuic. Koama Gap eH oici3 sKoHe OojariaFbl
Oexricis «cypak OeisrijiepiHeH» pecycTapAbl any KaskeT. Y UbIM «UT»
Iell aHBIKTAJAaThIH Ke3 KeJITeH KbI3MeT TYPiHeH IIbIFyhl Tuic. Bipak
«UTTEPAi» caKkTay KasKeT Keibip :xargaiiiap 6ap, cebedi omap «Ky-
IBIBZapAbl» HaMBITY VIIiH Heris Oepemi HeMece MaKCATTBIK TOITAp
apaceiaza YEY OemeniHiH apTyblHa BIKIIAT eTeTiH Oojannl. KErep
YEY-Te ipi «aKImrambl cubIpjiap», <«KVYJIABI3Zap» HeMece «CYpakK
Oearinepi» :KeTicmelTiH 6oJica, 0JI ©3iHiH KbI3MeTTepi KyieciH ma-
MBITY MYMKiHIITiH KapacTbhIPYhI THIC.

MaxKuH3u MaTpumacsl

Ocsl maTpuiia xaabsikapaablK McKinsey & Company KOHCAJITHHT
KOPIIOpaIlisICBIHBIH, 0acKapy CYpaKTaphl ;KOHiHIeri KeHec OepyIiri-
JepimeH osipyenrern. MyHIa IIapyalIbliIbIK KbIBMETTiH op0ip Typi
eKi 0arpIT OOMBIHIIIA OaralaHALbl — KBIBMET CAJACHIHBIH TaPTBIMIbI-
JIBIFBI JKOHEe YHUBIMHBIH 09CeKeJeCcTiK Kyiii.
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KBI3MeT CaJaCBIHBIH TAPTHIMIBIJIBIFbI

MaxKuusu wmarpuiackl 9 KieTkagapra Oesinrexn. Oaapabiy
YIlIeyiHJe opHAJacKaH VUBIMIAp «KeHIMIIasgap» pPeTiHie cuiaTTa-
JIanbl, KaJIFaH YIIeyiHae — «KeHlJITeHaep», AFHN a3 KaJaHaTbIHIap.
Bip kaeTkanma «cypak Oexarici», o BCG Tepiszai 6eiricis, 6ipax bIK-
TUMAaJ YMiT OepeTiH Oosaiakka me. « Pecyperap eHAipyIrici» perin-
Ie aubIKTaarad KiaeTka BCG MaTpuIlachblHIAFEL « AKIIAJIBI CUBIPMEH »

yKcac.




Max Kuusu maTpumacel 00HBIHINIA CTpaTeTUAFa apHaJIFaH KOPhI-
TBIHABLIADP TiK CBISLIKTHI. «sHeHinrenmepmeH» pecypcTap aJIbIHBIII
JKoHe «:KeHiMmasgapra» Oepinyi Tuic, sKeHiMIIazgap HO3UIUACHI HbI-
raanbpl. «Cypak Oenrijiepin» YUBIM «KeHiMIIazmapra» alHaJIILIPYyFa
TBIPBICAABI. Pecypcrap «:KeHiMmasmap» MeH «cypakx Oeirijzepime»
nHBecTuuaaaHaabl. Ocbl KOPBITBIHABLIAD HETi3iHae YHABIM JaMy CT-
paTeruschbIH TaHIAUIBI.

Owmip HUKIBIH TadTAy

CrparerusHbl Taggay VIITiH KBIBMETTiH 6Mip IIMKJIBIH TaJamay 9aici
KeHiHeH nmangasaHbpLIanbl. ToeMeHIe oHIMAI /KbI3MeETTi Oaramay mMarT-
puiacel Kearipinren. Oy Kejeci :KoJIMeH 9peKeT eTeni: opbip KbI3-
MeTTiH OpHBI 0i3 ;KoFaphblZa alTKaHMeH YKcac 15-KjaeTKajabl MAaT-
punazga 6enrimeneni. Tik OarbIT 6HIM/KBISMET 3BOJIIONUACKLIHBIH, O
TYpJi Keseumepin xkepcereni. Keamenen 6arniT YEY OocekesecTik
KYHiH YCBIHAIBI.

BoacekenecTik mo3uiusa

OMipJiK MUK CunbHas Cpenusasa Cnabas
O3zipJey A

HaprIKKa mbirapy B C
Ocim D

HKerinrengix E F

Kynnwipay G

Yiken nmoreHmuaara ne «Cypak Oesrisepi», COHBIMEH KaTap, ga-
MBI KeJle JKaTKaH ‘KeHiMIasaap, MbIcaabl, A ;KoHe B KbiamerTepi,
HBIFAATHIIYEI THic. BIKTUMAaI KeHinreumep, Mbicaabl C, :KOUBLIYEI
tric. Kagipri yakeiTTa D sKaKCchbl KaliTaphIM ajly BIKTHUMAJIIBLIBIFEI
TeMeH, Oipak OoJialllaFbl JKAaKChl, COHABIKTAH, OChl KBIZMET KOJIAAY
Tabyel Tuic. C E xoue F o3iHiH COTTINIriH HBIFAUTY KOoHE caKTall
KaJy VIIIiH 8PEKeT eTy KasKeT.

Hamy muHaMmKachl TYBLIFAaHHAH OacTam Kapraifamra mediHri
Ke3eHIepre CUIIaTTalalbl, aJl 09CeKeJNeCTiK KYii 5 KaTeropusaapra
ue — oJcizgeH 6acram OachiMra Aefiim. MaTpuilaHbIH, MiHAETi — eKi
eJIlIIeMepTre KaTbICThI HAKTHI CTPATETUAIAPABLIH KapaMIbIILIFLIH
aHBIKTAY.

CrparerusHnl TaHIAYObIH KOFapLIAA KeJITipiIreH VIl oicTepitin
Kelibip mexTeyJsepi 6ap. IIpordens amici Tammay YIIiH VABIMHBIH
aKbIpaThljia aJaThIH OipiaikTepre 06/iHY BIKTUMAJIALLILIFEIH OiJmi-
perni. Bipax 60yJ opKalrad MyMKiH 0oJ1a OepMerifi.

Keii6ip ipi Tapampanran yUbIMIapAa OHOAaFaH KbI3METTEPOiH, 00-




JYyBl MaTPUIIAHBIH, aKIapaTIeH acKbIH JKYKTEJyiHe 9KeJlil COFYhI
BIKTUMAaJI. ¥YUBIM iIlliHJEe op TYPJi OachIMABLIBIKTAP apachblHAa akK-
maJjiaii KapaskaTThIH, KO3FaJly CYypaFbl OOWBIHIINIA JayJaapablH OPBIH
aJIybl HEMeCe BIHTAJAHABIPELIYEI MYMKiH. Kebineme Mmomenbaepain
BIKIIIaMAAJFaH 00JIy BIKTHMAJIBLIILIFLEI OOoJ:KaHaAbI, cebebi ogap,
MYMKiH, 0apJbIK OpeKeT eTyIIi (axTopJapFa IIMOFLIPJIAaHOANTHIH
HIBIFap.

CrpaTernsaHbl TaHAAY HAKTHI YABIMHBIH MaMaHIaHBIMBI MEH CH-
naTramMayapbliHa Toyesani. Bipak YEY KbpI3MeTiHiH cTpaTerusichbrH
IYPBIC JKOHe Heris[i TaHmay VIIIiH VABIMHBIH, TayapjaapbliH/KbI3MeT-
TEpPiH aTam eTy, aj COCHIH OJIapAbl YCHIHBIIFAH MAaTPUIlAJAPABIH Ke3
KeJITeHiHe OpHAaJIaCThIPAp aJABIHAA OJIapFa KATHICTEI aKIapaTThI sKH-
Hay KakeT. Erep O6ys MyMKiH 6oJica, MaKCATTHIK TONTApP, COHBIMEH
KarTap, Herisri OocekesecTep OOMBIHINIA aKIIapaTThl JKHUHAY KasKeT
6oJiagbl.




5. CTPATETUAJBIR ROCITAPbI iRA3Y

sHocnapaap meH sko0ajlapMeH sKYMBIC icTey
NMPUHIUIITEPi MeH aicTemMenepi

CTpaTerusjblK JKOCIAapJap MeH Kobajiap CaHCBLI3 ©3TrepTyJiep
OTKizyre OarbITTAJIFAH, OJIAPALIH KATBLICYIIbLIAPLl YHBIMHBIH, Oap-
JIBIK «MYAJeJIi TyJIFajapel» 00Jaabl, Oipay OipiHIli KeseKTe — OHBIH
nepcoHanbsl. OchbIMEeH KaTap, sKocIiapjap MeH Kobajaapabl o3ipiey
OKBITY KOHEe KOMaHIa KYPYIbIH ayKbIMIbI ocepine me. OckI yaepic-
Ke KaTbICy 0aKBIThI TUTEH afaMJap e34epiH, e31epiHiH opinTecTepin
JKoHe o3iHiH VHABIMBIH 0acKa Kaoblamai 6acraiigbl. Ockigan Oipinmri
OPUHIUI: JKOocIapJay YPAiciHIae )KocmapJay MakKcaTTapbl MeH MiH-
IeTTepiH o3ipJjey coTiHeH OacTall ;KoHe OHJIeJNTIeH aKIapaTThl alyT
CoTiHe JeliiH MYMKiHIIKKe Kapall YUBIMHBIH 0apJIbIK, K YMbBICIIIBLIA-
PBI KaThICYhI THiC.

Tanmgaynsl Kysere acbIpy KoHe (DaKTOpJiap MeH TeHAeHIUAJIap-
IBIH CTPATeTUAJNBIK MaHbBI3ALIIBIFEIH, KYIIITI JoHE 9JICi3 KaKTapblH
aHBIKTAy VIIIiH P TYPJIi omicTeMesep maiigansanyra 6oaanbl. EH Ka-
pamnaibIMbl MEH €H, TUiM/Iici TONTHIK TAJIKbLIAY O0JIBII TA0bLIAABI. OP
TYPJIi TYCiHIKTepre ue :KoHe 8P TYPJIi KO3KapacThl YCTaHATHIH aJlaM-
TapAbIH YKBIMIBIK K YMbBICHI HOTHKECiHIe aJIbIHFAH A9JI OCHI TOIITHIK,
ToKipube MKoHe TAJKbLIAYJIAP €H, JKOFaphl TUIMIIIiK Turisesi.

Keke 'KoHe TONTHIK JKYMBICTBIH MHCTPYMEHTTEP1 peTiHae MU I11a-
OYBIIBI TOPi3AL KYypAesi eMec oaicTeMesepai coTTi margansanyra 6o-
JIagbl, OHBIH illIiH7e, :Ka0bICaThIH KapTOUKAJIAPALI Halgalany, MaT-
puIilagapabl TOJATHIPY JKOHE T.0. apKbLIbI. AJTbTEePHATUBTI MaKcaTTap
MeH CTpaTeTusaJapAbl CUIIaTTay YIIIiH apHaibl aMaJIbl ITaigadanyra
60J1abI, AJI CIleHAPUHNJIEeP/i CATBICTRIPY VIIiH — OHTAMAILI CTPATEI -
JIapabl TaHIAYABIH 9P TYPJi MaTpUIlaJaphbIH.

CTpaTerusajblK KocIapJjay YPHici COHBIHIA KATBHICYIIbLIAPIBIH
aHBIKTAJIFAH OPTAK MaKcaTTap MeH MiHAeTTepai sKysere ackIpyra 0a-
FRITTAJIFAH OPEKETTePIiH, :KeKe KOCIapJapblH KYPAaCThEIPpyFa apHaJl-
FaH apHaUbI ceccus oTKisreH ;koH (action planning mem atamansr).

CrpaTerusaiblK »KocIIapJay ypaici eki TeciiMen YABIMIACTBIPBLIA
aJlambl: YUBIMHBIH, OAacIIbICEIMEH gJepbec HeMece KaKTac CapalllllbIHbI
TapTy apKblIbl. EKi HycKa 1a sxaKchl, Oipax e3iH-03i YABIMIACTEIPY
KesdiHge YHBIM OaCIIbICHIHLIVABIM OACIIBICBIHBIH, CYyOBEeKTUBTIIIr,
OHBIH, 9cepi ;KoHe YPAicTiH 6acKa KaThICYIILLIAPbIHA OelesIiK KbI-
CBIM KOPCETYi TypaJibl ecTe cakTay KaskeT. AJ :KaKTac capalllllbIHbI




TapTy YPHAICTiH KbICKA Mep3iMAlIiriMeH KoHe OHBLIH, TOHOpPapbIHA
apHaJFaH Kap:KbLJIbIK IILIFEIHZAPMEH OaliaaHBICTHI. Bipax Keiige
TOMeH/le KeJITipiJITeH MbIcaafaFrblail, YUBIMHBIH KOCBIMIIIA IITBIFBIH-
IapbIH OOJIABIPpTHAYFA 00JaIbI.
«IleceHTa» KOFaMABIK KOPBI — YVIII YUBIMIapJaH Typa-
TBIH KOMMEDPIIUAJBIK, €eMeC XOJIIVHT':

1. « Jecenma» KK — 2001 jxcvLabl KYpoLizaH KOP OHbLH,

MUCCUACHL AUMAKMBLYE, KOMMEPUUSILLLE emec Yilblmoa-

poin (YEY ) damvimy 6onamuin (Ilasnodap, Ilvizvic-

Kasaxcman, Axkmona, Kapazandor o6abicmapot );

2. «Koncanmune-Lenmp «Jlexc» («Jecenma» 2003xc.

Ou3HecKe apHal2aH Kbl3Memmep Kepcemy Yulin He2i3in

KaaazaH );

3. «denvma-Kpedum» murporecue yilblmol, «lJecen-

ma» 2004 xcoLabl KYpeaH.

«Jecenma» KK mypaxkmulivleblHh KAMMAMACHL3 emy

JHCOHe Wazblm JHoHe opma Ou3dHnecmi O0amvblmy Yulin

USAID xanvikapaavix Oamvimy O6otibthwa AKIID

azenmmiziniy Kordayvimen sdcymoic icmeitmin «IIPAT-

MA» KopnopauusicvlHa cmpamezusivlK HOCNAPAAY-

OJv. emkisyze KeMex Kepcemy omiHiwlimeHn HcY2inoi.

«IIPAI'MA» Kopnopauuscvl ocvb. J}00aHbl K010a0vl

JHCOHe cmpameuaNblE Hocnapaayodvl emrisy 00lblHULA

capanuivlHbl YCcoblHObL, 01 HYMbLC Ke30eCyinin yuL KyHi

iwinde ypdicmi 6ackapdvl JaoHe OoaauwaKmMa Yilblmea

cmpamezusasblE #HocnapovlH AKbLpebl HYCKACHLH HA3Y-

2a JMcone wvlzapyza KeHec bepy Koadayvl H Kepcemmi.

AKDBICHIS3.

YEY yiria cTpaTerusiiblK sKocIapiay O0NbIHINA 3-KYHIIK JKYMBIC
Ke3/IecyiH OTKi3y KOCIIapbIHBIH, MbICAJIBI TOMEHIe KeaTipineni. Bis
OHBI MAKCHUMAJIIBI THIM/Ii €Ty YIIIiH }KYMBIC Ke3/IeCyiH 6TKi3y Ke3iHae
naiifasanyra 60JIaTHIH 9IiCTep MeH aMaJIfapAbl alllyFa THIPBICTHIK,

Kipicme 6eaim

1. JKymbIc Ke3mecyiHiH Ma3MYHBIH, HBICAHBIH K9HE YHBIMIACTHI-
pyasI yewiny. sKyprisymrinin Kipicme cesi ompa ic-mapanbiH, MakKca-
TBI, 3KYMBIC I'pa(uri, MAaKbIPLIFaH TYJIFAJIAPABIH KAThICYhI, JXYMbIC
dopmasiapsl OearizeHesnmi.

2. CTparerusaasblK, sKocmapiay, 6acKkapy, YUbIMIACTBIPY — MUHU-
mopic. Munu-mopicke apHaafaH MaTepHUaJmapAbl OCHI OKYJBIKTHIH
Oipimmri 6esriMminen asxyra 60JIaabI.




Heri3zri 0eJiri

1. YilpIMOBI ejiecTeTy KoHe MHCCHACHI TYKbIpbIMaamMachkl. OcbI
SKYMBICTBI 3 Ke3eHMEeH OTKi3yre 00JIaabl:

OchBI "KYMBICTEI 3 Ke3eHMeH oTKi3yre 00aaabl:

a) KesmecymiH op0ip KaTLICYNIIBICHIHBIH, €JeCTeTy MeH MUCCUS

OOMBIHIIIA JKEKe YKYMBICHI;

0) JKYIIIIeH TAJKbLIAY sKOHE TY'KBIPBIMIAPILI KeTiamipy;

B) eH KOoJalJbl HYCKaJapAbl ipiKTel OTBIPHIN, YKAJIIHI JUCKYC-
CHUsA JKOHEe MUCCUI MEH eJIECTeTYIiH aKbIPFbI TY/KBIPBIMIAMA-
JIapBIH TaHJAy.

2. OTKeH KO0JI: COTTLIIKTEP MEeH COTCI3IiKTep KAapPTAChIH KYPACThI-
py. Karasnbig yikeH OeTTepiHZe YHBIM eMipi rpadurin cwidy (erep
O0ys1 Te:kipube ik yiibIM 00Jica), rpaduK acThblHa CTHUKepJIepae Koba-
Jap MeH OargapiaamMaaap, VABIMHBIH COTTLIIKTEpi MeH coTcidmikTepi
TypaJibl, KEIBMETTiH Herisri KeseHaepi TypaJssl :xasy. sac yiasimagap
YUIiH VABIMIBI KYPYABIH TAPUXBLIH aybI3IIa YChIHYFa 00JIambl: Ues
KaJaii maiima 00JabI, OachbIHIA KaHIall agamMmap OOJIbI, He KOMEK-
TeCTi, aJI He KeJepri KeJaTipmi.

3. Tanmay

3.1. MaHpI3abI OpTAaHbI TAJAAy. « Myanesi ryaranap» (MT) risimin
KYpacTeIpy, op TypJi MT yiibiM KbI3MeTiHe AereH HaKThl MYIIeCiH
aHBIKTAy, COHBIMEH KaTap, 1 Oacram 5 meiiHri omapablH MyzAgeci
IeHTreli, YUBIM KbIBMETiHe IereH Myaaesaep Tisimin Kypacteipy, MT
YIIiH MYZAIeHiH 6achbIM OOJILICTAPBLIH AHBIKTAY, KOJIZAHBLICTAFhI Oa-
ceIM obOawicTap OofibiHIa MT caHIBIK KoHE camajblK YJeCTipy,eH
maub3ael MT TiziMmin KypacTeipy, MT KbI3MeTTiH sxaHa 0aFbITTAPEI-
Ha 60JI’KaHaTHIH KbI3BIFYIITLLIBIFEI sKOHE T.0.

3.2. YUBIMHBIH, 6HIiMIepi MeH KbI3MeTTEePiHiH « TopT(eabTiK Tal-
maybeI». « YHABLIMHBIH, KbI3METi TypaJibl aKmapar ;KuHay» OeJiMinme
KepceTiareH cybara colikec oeTKisimeni.

3.3. SWOT-ranmay. Tangay mu mabybLIbI TYPiHIE OAapJIBIK MY/I-
JIeJIi TapanTapMeH oTKisijge ajlamgbl.

3.4. YHBIMIBI JAMBITYIBIH TYHIH/I CypaKTapbIH aHBIKTAY.

3.5. Tyitinmi cypakrTapabl mIenry KOJBIHIA TYpPFaH Moacejejep
MeH KeJeprijepai Ttaimay, COHBIMEH KaTap, Macejeliep cedemrepi
MEH caJJapbIH aHBIKTAY.

3.6. Moacesenep Ti3iMiH KypacThIpy, 0achIMIapPbIH AaHBIKTAY. 3.4~
3.6 GeacenmiIikTep (hacuaIuTaTOp 6TKiZETiH OAFBITTAIATHIH MiKipTa-
Jac TYpPiHZe eTKisijie ajaabl, OJI JKYMBICTAP HOTHIKEJEPiH TaKTaza
HeMece Tycaykecepze Tipkeiifi. Mu 1ma0yslibl, IIAFEIH TOITAPAAFEI




JKOHE JKYIIIIeH JKYMBIC icTey aaicTepi ge :kapaMIb.
KopsIThIHABI 06JTiM

1. Muccus meH makcarrapabl Tekcepy. CTpaTerustHbIH, TYHiH/TI
O0JIOKTaphI (KIMEHTTePMEH KYMBIC icTey, damapeiisaunr, PR, mep-
COHAJIABI TAaMBITy, KbI3MeT reorpadusachl KoHe T.0.). ATaIMBIII
OJIOKTapbl IIAFbIH TOONTAPAA *KYMBIC icTey omiciH maimamaHa OTHI-
PRI JKeTiagipyre 6oJaabl, Keiiid TycayblH Kecil jKoHe YJIKeH TOIITa
JKEeTINIipy apKbIJIbI.

2. laMbITy 60JIaIIaFbl MEH KbI3METTiH 0aChIM 0AFbITTAPBIH AHBIK -
Tay.

3. JKobanap, eHimaep MeH KbI3METTEP/iH OoJsiamak mopTdesin
TAJKbBLIAY. 2 KoHe 3 TapMaKTap YIIiH «CTpaTerusaubl TYKBIPBIMIAY
JKOoHe 0achIMIBLILIKTAPBIH aHBIKTAY» OeJiMiHae aTajarad omicTep
JKaKChI KeJemi.

4. Bip XKbLIFa KeKe dpeKeTTep sKocmapijapblH KypacTeipy. Ocbl
cypakka 0i3 6i3miH, KypaJbIMBI3ILIH KeJieci 0eIiMiH apHaAbBIK.

5. CrparerusaabplK KocHap KYPBLIBIMBIH K9HE OHBIMEH 00Ja-
maKTa JKyMbIC icTeydi Tadakblaay. OHBIH O0apbICBIHIA CTPATETUAIBIK
JKOCIIapAblH aKbIPFhI KYPBIIBIMBI O€KiTIIEeTIH JKYMBICTBIH aKbIPFEI
YpZici OHBI MKeTiNAIpY sKOHe OphIHIAay Mep3iMaepi YIIiH KayanTbl-
Jap OGenrineHeni.

6. JKymbIc KOpPBITBIHABLIAPBIH skacay. Ocbl Ke3eHJe VIIT KYHIIK
JKYMBIC HOTHKeJIepi :KoHe CTPaTeTUAIbIK, sKocIIapjayFa KaTbICYIIIbI-
JIapIbIH OapJILIFbIHA aJIFBIC dKapUAIaHaIbI.

YHWBIMHBIH CTPATETUSIIBIK, JKOCIIAPBI KYPBLIBIMBIHBIH,
MBbICAJIBI

1. /Rannve epesxcenep
1.1 YiipIM Typasbsl aKkmapar
1.2 YHABIMHBIH, TaMybIHBIH, KbICKAIIIA TAPUXbI
1.3 SWOT — rangay

2. Yivimdacmoipyuviiolk damy
2.1 Enecrery
2.2 Muccusa
2.3 KypbLIBIMEI :K0HE alaMU pPecycrap
2.4 MaTepuajIblK-TeXHUKAJIBIK 0a3a :KoHe (DaHAPEeNu3HT

3. Bazdapramanvlk Ko.3mem




3.1 BarmapiamanbIK 6arsiT Ne 1

3.1.1 KonnmanpicTarbl MaceJiesIepAi Taamay

3.1.2 Heriari 6armapjaMaJbIK MaKcaTTap

3.1.2 MaxkcaTrTapfra KOJ :KeTKidy OOMBIHIIIA KbI3MEeTTiH, TYHiH 1
Ke3eHaepi

3.2 BarmapiamainbIK 0areiT Ne 2

3.2.1 Bap meceinenepai rangay

3.2.2 Heriari 6armapjaMaJbIK MaKcaTTap

3.2.2 MaxkcaTrTapra KOJ :KeTKisy OOMBIHINIA KbI3MEeTTiH, TYHiH i
Ke3eHaepi

3.3 BarmapiamanbIK 6arbiT Ne 3

3.3.1 Bap mecenenepai rangay

3.3.2 Heriari 6armapjaMaJibIK MaKcaTTap

3.3.2 MaxkcaTrTapra KOJ :KeTKi3y OOMBIHINIA KbI3MEeTTiH, TYHiH g1
Ke3eHaepi

4. Kozammen 6atinanvicmap (PR)
4.1 YUBLIMHBIH UMUIMKL
4.2 Kp13meT TypaJibl aKIapaTThl TAICHIPY apHAJIaphI
4.3 CepikTectep
4.4 PR OoiibiHIIIa MaKcaTTap

5. Agvipevl 6anmap
5.1 YHLIMHBIH KBI3BMETiH MOHUTOPUHITEY KoHe Oarayiay

JRocnmapaaynsl KamaH sk9He KaHIIAJBIKTHI sKH1
OTKI3TeH JKOH

HKocnapnayael erkisymin cebebi perimme kebimece Oesrini 6ip
CBIPTTaFbl MaHBI3bI OKUFaJap (MbICAJBI, JOHODJAD HeMece aKIlHo-
HapJIepJiH CTPaTeTUAJBIK KOCIAp YCHLIHY Tajabbl) HeMece YHBIM
inmingeri KuIsMeTKepJep «Oyuiri» Gosbin Tabblmanbl. CTparerus-
JIBIK, JKOCTIapJayMeH «alHaJbICYAbIH» OPBIH aJIyBIHBIH, «iIIKi» JKeKe
TYPKiJiepi sKYMBICTBHIH, KaJBIIITACKAH CTEPEOTUIITEPIiH ©3TrepTy, Op-
TakK MaKcaTThl Taly, IILIFAPMAIIBLIBIK KYMBICKA TYPTKi aiy, KO-
MaHJaJBIK PYXTHI Ce3iHY, sKOocIapijay To:KipubeciH amy HHUeTi :KoHe
T.6. 6OJIyBI MYMKiH.

JKocmapsmayabl eTKisyre apHaJfaH aJiAbIH-aja  IIapTTap
JKeTKIMIKTI yaKBITTBIH 0OJIYBI JKOHE 0apJbIK KbI3MeTKepJIepaiH Ka-




ThICY MYMKIiHZIIr, KocmapJyayabl ©TKi3yre KeJiciM KoHe JKOFapbl
0ACIIBIIBIKTHIH KOJAAYEI, JKYMbBIC Ke3JeCyiH JalbIHIay OOJIBIII Ta0bI-
Janabl, OHBIH, iITiHIEe, aKIIapaThl TaJay Ke3eH] YITiH KaKeTTi sKuHay.
Crparerusanapabl 83ipjey cajiachbIHAAFbI MaMaHIAPIbIH, ITAbIM-
IaybIHITIA, YKAKChI JKaFAaiga JKblJIbIHA Oip PeT OPbIH aJaThIH KOPIIO-
PaTUBTi CTPATETHAJIBLIK KOCIapJayAblH TeK KaHa (OpMaJbAbl TOM-
TBIK, IIPOIleypajapblHa CeHiM apTyFa OoaMananl. OMip cypim :KeHe
JaMy VIIiH YHABIMIapra *KoHe JKeKeJIeTeH ajJaMaapra e3IepPiH ‘KoHe
aliHaJIaZaFrbl ©3repMeJIi aaeMIl OYPBIHFBIAH Ia :KUipeK Taagay Ka-
sKeT. Ic :xysiHme ochl KeHec KeJseci KecTe TypiHe e 00JIambl:
1. yBaKTBIFBI JKapThl KYH HEMece TOJIBIK JKYMBIC KYHIH Kypam-
THIH TOKCAH CallbIHFBI Ke3IeCcyJjep;
2. YBaKTBIFEBI 2-3 caraTThl KYPANUTLIH all CAlibIHFBI Ke34ecyjep;
3. alibIHa eKi peT eTKisijeTiH, Y3aKTHIFbI €Ki caFraTThIK Ke3aecy-
Jep.




6. KbISMETTI MOHUTOPHUHI'TEY NOHE
AFAJAY JRYUECIH O3IPJIE

He 6azananadvt — con opvitnoanadot!
(Memnedcepaep QoabKAOPLIHAH. )

Bisgin, cTparTerusaabiK Kocmap OaWbIH OOJIBIN JKOHE YHUBIMHBIH
KbI3MeTKepJepi MeH OacIlIbLIapblH KYaHTKAH YaKbITTa fa, 0i3 0i3giH
KBbI3METIMi3miH, HoTMKeJepiH Oarajay KyiieciH TYpFbI30abIHIIIA
0JI JKYMBIC icTeMeNTiH Oosannl. Bismin esimisgmen 6ackKa YHBIM KbI3-
MeTiHiH HoTH:KeJIepi TypaJsbl Oijrici keseTin 0acka ma agamaap 6ap.
Ochel asamMaap KapKbLIAHABIPYILI VCHIHATHIH JOHOPJIAP; VHABIMHBIH,
JKYMBICBIHA AKBICBI3 YJeC KOCATHIH BOJIOHTEPJIAP; VHALIMHBIH, KbI3-
MEeTiH aJyIlbl KJIMEHTTepP; JKOHe COHBLIHIA, VHALIMHBIH, OaCIIbLIaphl
MeH MeHe:KepJepi 00JIbII Ta0bIIaabI.

Kommepuyusnvik emec yilbtmoapea KaApHcollblK Hemece mamepuaJ-
Jvlk pecypcmap ycvlHamoulH yivimoap xane adamoap (OoHopaap)
HeHi Oinzinepi kenedi?

1. KapamxarTel MakcaTTbl NaigajlaHy Ke3Kapachl OONBIHIIIA
YHABIM aJIBIHFAH KOJIJayMeH KaHIIAJIbIKThI OPBIHABI HeJIiK eTei
(Kap:KBIIBIK eCeIITiIiK :KoHe KYJIJIi JKocIapiiauraH (KoHe yoe
eTiJireH) KbI3MEeTTi OpeIHAay (0aFmapyaMasIblK eCenTiIik) ).

2. Ougap yIIiH KOJIZay VCHIHBLIFAaH 63TepicTep OPBIH ajlyaa Ma.

Epixminep neni 6inzinepi kenedi — yitbtmoa Hymvic icmeitmindep
HeMmece 6y mypavt endi eana olliaHyuLbliap?

1. YiipIMm afimasjamarbliIapra IIBIH MOHIiHAe KasKeTTi Gipaene ic-

Tel Me.

2. YUBIMHBIH KBI3METi afaMIapaIblH OMipiH sKaKCbIFa €3repTe Me.

Kommepuyusanvik emec yilblMHbLH Kbl3MemmepiH naitdaianamolt
Hemece naildanranydvl Hocnapaan omuvipzan adamoap HeHi Ginzinepi
Keaedi?

1. OnapablH YCBIHBLIY YAKBITHI MEH OPHBI JKAFbIHAH OChI KbI3-
MeTTep KaHIIaJbIKThI KOJIJKeTiMIl, COHBIMEH KaTap, MYMKiH,
OJIAPABIH, aKITaJall KepceTiJireH Oaralapbl.

2. OcslI KBIBMETTED YKcac Macesiesaepi 6ap 6acKka agamMmmap eMipiH-
e OipzmeHe e3repTTi Me, erep us 60Jca, 19J HEHi.

Kommepuyusanvik emec yitvimdapbacuivliapvl Hemece Hobaaap me-
Hedxcepaiepi HeHi Oinzinepi kenedi?

1. 1. YipIMHEBIE OacIIbliIapbl: YVABIMHBIH KBIBMETi JKocIiapJiaH-

FaH HOTUIKeJIepJi KaMTaMachi3 eTe Me; KOJ JKeTKisijaren Ho-
THKeJIED 0JIapFa KOJI JKeTKisyre IILIFLIHIAJIFAH pecypcTrapra




colikec KeJie Me.

2. 2. jKobaHbIH OacIHIbLIAPBI: 3K00a OOMBIHINIA KBIZMET KOCIIap-
JIaHFaH HOTHUIKEJepre KoJI JKeTKi3yai KaMTaMachl3 eTe Me; KOJI
JKeTKi3iJreH HOTHIKeJep oJapFa KOJ JKeTKisyre INMbIFbIHIAJ-
FaH pecypcTapra corKec KeJie Me.

Ocwl cypakTapra sKayam 0epy KoHe YHBIMHBIH, CTPATEeTUSJIBIK
JKOCIIaPBIHBIH, OPBIHAAJNYBIH OaKbliay YIIiH MOHUTOPUHITEY *KOHE
OaraJsay sxylecin Typreidy KaskeT. Cebebdi Kes KeJreH sxocmap — Oy
opKAaIllaH rumoTresa. Bis 6eiriai 6ip cemiMainik geHreiimen 6is 93ip-
JeTeH dpeKeTTep KYTiIeTiH HoTHIKere ajlbll KeJjedi mem 00JIMamnbI3.
Kemreren (akTopaap — YHBIM imriHgeri :KoHe CBIPTBIHIAFBLIAD Ja
— 0ismiH, KpI3MeTiMismiH, TuiMainirize ocep etemi. Cebebi :xocmap —
OyJ1 TUIIOTE3a, COHALIKTAH KOCIapAbl HeMece »KO0aHBI JKy3ere achl-
PYABIH Ke3 KeJr'eH Ke3eHiHe oJapIblH AYPBIC eKeHIITiH manbIMaay
YIIIiH KeTKiJIiKTi Herismepre ue 6oy Kaxker. COHABIKTAH, YHBIMIAPD
OacmInlaapsl, :KoHe Kebimece OacKa ma myamesai tapanrap (MbICAJbI,
Kap:KBLIAaHABIPYIIBI VHBIM), VHUBIMIACTBIPYIIBIIBIK MiHIETTEePIiH
OPBIHJAJNYBIH KOHE KBIZMETTiH, JKOCIapJiaHFaH HOTUKeJIepiHe KOJ
skeTkizismeringirin Oiarici keaemi. Ocbl KaykeTTiIiKTI 81eTTe KbI3-
MeTTiH camaJibl MOHUTOPUHTI apKbLIbl KaHaFaTTaHABIPYFa 00JabI.

Bipax keiibip KeTKiJIKTi KaIllbIK ocepjiep — MbICAJBI, Ko0a-
HBIH KeliHre KaJabIpbliaraH 5(@eKTiciH — KbI3MEeTTiH KapalanbIM
MOHHUTOPHUHTI KesiHge Keige Kepy MyMKin emec. CoHBIMEH KaTap,
KBI3METTiH, PYTUHAJILEI MOHUTOPHUHTI KeOiHece OarmapjaMaHbLIH He-
Mece YHBIM *KYMBICBIHBIH sKOocHapJianbaraH (KyTiIMereH) acepiepin
aHBIKTayFa MYMKiHIiK OepMeii.

Yi#ipIMFa, OHBIH, JOHOPJAPLIHA HeMece 0acKa MYAAesi TyJIFrajdapra
KBI3METTiH, PyTHHAJILI MOHUTOPHUHTI IIeHOepiHae aly KUBIH aKIapaT
Tajal eTiJireH :Kafmalifia, KOChIMINIA 3epPTTey KasKeT OOJIybl BIKTU-
maji. OHBIH IIeriHge OarmapiaMaHBIH HeMece YABIMHBIH Ke€H, Y3aK
Mep3iMai acepi 3epTTeseTiH JKOHEe OChl HOTH:KeJIepHiH Oesriai 6ip
KYTiJMereH cebenTepiHil O0OJYBIH KOPYTe KOMEKTECEeTiH 3epPTTeyaiH
OCBHIHIAN TYPiH cHUIIaTTay VIIiH «Oarajay» TePMUHI maiimaiadblia-
IIBI.

Ic :xysinge Oaramay KebiHece cebell- caagapisl OaiiIaHbICTAP MEH
y3aK Mep3imMai acepiep TypaJbl KYpPAesi cypaKTapra :kayai 0epy
YIOIiH maigaJadbLIagbl, 0Japabl KbIBMETTIH, PyTUHAJBI MOHUTOPUHTL
mieHOepiHIe KaMTy MYMKiH emec. Barajmayabl ©TKisy, COHBIMEH Ka-
Tap, sKOCIapJiaHFaH HOTHKeJIep aJIbIHOAFaH ’KoHe Here eKeHIirim
aHBIKTAY Ke3iHge me manigajbl.




MOHHUTOPHUHT

Yapmikcis erkisineni. d#ocnapianran Hobausl xxysere acbIpyAbIH TYHiHI1
KBI3MET sKoHe HOTI KeJlepi HaKThLIap- | KeseHAepine eTkisimeni. locnapnan-
MEH CaJIbICTBIPBLIALBI. FaH HOTIKeJIepre KOJI KeTKizy / Ko

JKeTKizbey cebenTepi TajagaHAmbI.

CoubIMeH, 6oJiallIaKTa »KOCIAPALI JKY3eTe ackIpy 0apbIChIH OAKbI-
JIay KoHe JKocIlapJIaHFaH ocepre KoJI :KeTKi3y MyMKiugirine ue 6oy
YIIiH, JKOCcTapAbl 83ipJjey Ke3iHae Kes KeJIleH YUBIM KeM JereHe Ke-
Jiecijiepi opbeIHIAYbBI THIC:

1. OGacTamKbl Kargaiabl Oarajay, OHBI 63TepPTyTre KOoCIIapIaHbIIl

OTBIPFaH KBLI3MET OaFbITTAJIATBIH 60JIaIbI;

2. YHUBIM «IIBIFBICTA» KaHOAH €3repTyJiep aJfbIChl KeJeTiHAirin

aHBIKTAY;

3. aBToOpJiap OMBI OOMBIHIIIA OCHIHAAN ©3TePTyJIepai KaMTaMachI3

eTe aJIaThIH ic-IIapaJiap KellleHiH a3ipJey;

4. Kagarajay JKoHe OCBhIHIAll e3repTyJephAi Oaraiay sKyliecin Ka-

JIBITITACTBIPY.

Hormusxenepni Kagaraiay *KoHe oJiapabl Oarajay YIIiH aHBIK, ©JI-
IIeHeTiH NHANKATOPJIap KepeK, oyap 0isre aJbIHFaH HOTUIKEHI Kop-
cereni. Ocbl KOPCETKIIITEep camajblK HeMece CaHIBIK 00Ja ajajbl.
KepceTkimTi a3ipieyain KakeTTi mapTrapblHa Kipemi: Aoy HeHIiH
(KaHmall mmapaMeTp) OJIIIeHeTiHAITiH aHBIKTAY; OJIIIEHIill OThIpFaH
nmapaMeTPAiH KeJIiciJireH »KoHe TYCiHiKTi aHbIKTaMachl; CAHIBIK eMeC
IepeKTepi caHAbIKKA KOIMipy YVIIiH aJeKBaTThl MHCTPYMEHTTEPIIH
OOJIYHI.

KeismeT TuiMainiri kepceTKimmTepi oHma oChl KBISMET JKYy3ere achbl-
PBLIATHIH KOHTEKCTTIiH, IITapTTapPbIH aJeKBAaTThl KOPCETIII, JKOHE CaH-
IBIK OJIIIIeHeTiH 00JIyJIaphl THIC.

Arau, THiMAiTiK KepceTKiIni yIIiH aHBIKTAy KasKeT: a) eJIeM
OipJiri; 0) ecemTey HYKTeCiH — OChI cuUIlaTTaMa Kasipri yakbITTa
KaObLImaliThIH 6a3aJIbIK MOH; B) OChI CUIIATTaMa 0oJallaKTa KaObLI-
Jaysl THiC MaKCaTThI MOHi.

Tuimainik KepceTkimTepi skyieci YABIMHBIH, YUBIMIACTBIPYIIIBI-
JBIK KYPBLIBIMBIHLIH, 8P TYPJIi JeHTelJaepinae naigadaHblaagbl: CT-
paTerusaabIK MeHeIKMEHTTeH OacTal JKoHe KeKeJlereH TeXHOJIOT -
JIBIK, oTIepaIuaJiapMeH adKTall OThIPBIIIL.

TuiMaigik KepceTkimiTepin maligajaHyIbIH, Herisri OarbITTaphl
apachIHaH KeJeciyiep/i epekineey Kaker:

+ DOacKapyIIbLIBLIK IIeIIiMAep i KYH cafiblH KaObLIaay;

«  OackKapynbl sKeTLIAipyai skKocmapiay. TuiMaimrik xepceTkiir-

Tepi OacKapy THIMILIIri VCHIHBLIATBIH ©3TepTyJIepAi sKys3ere




acwIpy HOTHKECiHIe OacKapy TUIMIiJiri KaHIIAJBIKTEI JKaK-
capaThIHIBIFBIH KOPyre MYMKIHIIK Oepesni;

*  KaJIJaHATBIH HOTHMKEre KOJI JKeTKi3yAl KaMTamMachbl3 eTeTiH

KBIBMET TYPJIEePiH aHBIKTAY.

Bizze 6i30iH, Kbi3memmin, KAueHmmep Kaxemminik-

mepine KAHWALBLKMbL CIUKec Kenemindizin aHblKmay

Kaxem. bBi3 ezep kxnuenmmep 6i30iH, Kbl3memimi3-

ben Kanazammanca, 6i30iH, Ko.3memmi muimdi den
ecenmeimia den kenicmik. Bipax 6i3 «kanazamman-

dvl» ce3in Kanail mycinydi kKenicnelinwe, 6i30iH

scemicmixmi enutell aL1malmoL3.

Tycinikmemenepdin Katicoicvl OPoLHOBL?

* Koiamemmi wwih maHiHde nalidaraHamslH
Kauenmmepoin j#annsvl CAHbLHAH Nallbl3?

*  Ocbl KbL3memmi 6acKanapza YcolHAMbLH KAUEHM-
mepOdiH Janinv. CAHbIHAH NAlbL3?

* Amnkxemada xayan peminde «kKanazammanoOvLm»-
0vL 6enzineumin kauenmmepoin, Hannv. CAHbLHAH
naivt3?

Yiovim oHbIH, Kaiuenmmik mobblHa YHoHe Kadxcemmi

agnapammbul HuHay HoHe OHOey O6OUbIHWA YUblLM-

HBLH, 63IHIH, MYyMKiHdiKmepine He MONbLE CIliKeC Ke-

nemindizin 03i wewyi muic.

KomMmepriuamblK eMec YABIMIAPABIH OacCIIbIIAPhl VIIIiH 9peKeT-
Tepre 9KeJiIl COFAaTHIH JKYMBIC KOPCETKiIITepiHe Hasapabl MIOFBIP-
JaHABIPY 6Te MaHBI3ILI — AFHU He icTey TaJjall eTiJeTiHAiriH Tycinyre
MYMKIiHIiK Oepeni.

MouuTopuHr KOCIapblH KYpPacThIpy (TeMeHAeri KecTeHi Kap.)
— KBI3METTi MOHUTPUHITEY/0aKbliaay OOWBIHINIA KYIIITI sKOCIapaay-
IBIH asdKTayIIbl Ke3eHi. MOHUTOPHUHT JKOCIIapbIHIa KeJleci aJeMeHT-
Tep cumaTTajafaH 0oaynsl THic: makrcarrap («daddexTt»), MiHZETTED
(«HOTHMIKE» ), TiKesel HOTHKeep («IIIBIFBIC» ), KBIBMET («JKocImapJa-
HATBIH ic-mmapaap»), KaKeTTi pecypcrap («Kipic»), KyTijeTin Ha-
THUKeJIep HbICAHBIHIA TYKBIPBIMIANFAHaAD.

+KorapbIga KepceTiireH KaTeropusaaapablH 9pPKAaNChIChl YIIIiH HO-
THKeJepre KOoJI :KeTKidy KepceTKimrepi. Op0ip KepceTKiIl cumarra-
MachIHAA 00JIYEI THiC:

1. op TypaiTyciHAipinyi MyMKiH OapJbIK TEPMUHIEPAiH KeJricii-

TeH aHBIKTaMachl;

2. emieM OipJiri;

3. ecemnTey HYKTecCi :KoHe MaKCATTBIK MOHi;




. IepeKKe3i Hemece JepeKTep Ko3i;

IepeKTepai :K1HAy 9ici Hemece daicTepi;
Ke3eHILJIIK HeMece JePeKTepAl ;KuHay Mep3imaepi;
IepeKTepIiH JKUHAJYbI VIIiH jKayalThlaap;

. IOepeKTepHiH TaJmaHybI YIIiH KayallTbLIap;

. aKmaparTThl MalgajJaHyIIbLIap.

TemeHme KeJaTipiireH KecTe aJbIHATHIH AePeKTepPai KOPBITHLIH-
IbLIayFa JKoHe JKOoCIlapJlaHFaH KBI3BMETTi sKy3ere achIpy KoHe »KOC-
mapJaHFaH HOTHMKeJIepTre KOJI KeTKi3y IIPOorpeccin omepaTuBTi Kaga-
rajayra MYMKiHgik Oepeni. KecTe MeH xocmapra KOCBIMIIIA SETTe
MOHHUTOPUHT OOMBIHINIA HYCKAYJIBIK 93ipJieHei, OJI IMeIriMIi yaKThI-
JIBI KaObLIay VIIIH KasKeTTi akIlapaTThIH KiM, Kajail, KallaH Koere
KaHJayl KOJIMeH ;KUHANUTBIHIBIFBIH, OHJEeHTIHAITIH KoHe Imangaja-
HATBHIHIBIFBIH cuUIaTTaiabl. Kebinece HYCKayJIbIKTa, COHBIMEH Ka-
Tap, KaJaHATLIH HOTIMIKeJepre KoJ JKeTKisyni Oakbliaay VIIIIH Here
I8JI COHJAN KOPCEeTKIITep TaHJAaJbIHFAHIBLIFBIHBIH, TYCiHiKTeMeci
0oJsagbl.

CompIHa OaKblIay sKylieciH o3ipjey — IIBIFapMAIIBIIBIK KOHE
eTe JKeKe ic eKeHJIriH aiiTa KeTKimi3 Kesezni. HaiibiH pementiyep
JKOK — VHUBIMHBIH KBIBMETiHiH KejJeMiHe, 0ap pecypcTapabl, JOHOP-
Jlap TajJalTapblH, KbI3MeTKepJiep OLIiKTijiria sxeue T.0. 6aiiaaHbIC-
THI IalifalaHy KasKeT MHCTPYMEHTTEP KUBIHTHIFBI FaHa 6ap. Ocwl
KYMBICTBIH, HETi3ri IPUHIINIIL — «Ka'keT JKOHe KeTKiJIiKTi» ImpuH-
nuii. sKylie bIKIITaMabI 00JFaH CaifbIH, OHBI HalifaJalHy OHAM.
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KOPBITBIHIBI

Ocnl Kypanga 0i3 KOMMEPIIUSJIBIK KoHe KOMMEPIUAJJBIK eMec
yHUBIMAAp OiMiKTiIepiHiH TeXHOJIOTUANIAPLIH, TOXKipubeci MeH GiriM-
IepiH KuHayFa KoHe KOPBITBIHIBLIAYFA THIPBICTHIK, 01 YEY Oac-
MILLIaPBIHA, COHBIMEH KaTap, CTPaTeTUAIBbIK JKocImapiay OOMBIHIIIA
MaMaHAapFa maugacelH TUTi3yi MyMKiH. CTpaTerusablK, ;KocIapJjaay
OYJI IIBIFAPMAIIBLIBIK YAepic, 0J 8JIeyMeTTiK MaHBI3EI Oap MaceJie-
JIepJi eIy apKbLIBI O0i3iH KoFaM MeH MeMJEeKeTTi :KakcapTty 0o-
WBIHIIA UAeSJIaPAbI 2KY3ere acbIpy YIIiH KeH KoJaap aiiaabl.

Ozimin YHABIMBIHBIH KYMBICHIH CTApPTETHAJBIK KOCHapiayMeH
allHaJIBICATBHIH afaMIapAbIH HEerisri cuaTTaMajapbIHbIH, 0ipi e3rep-
MeJIi ITBIHABIKKA OeliMaeay MiJarilnTiri MeH MaIbIFbl 00JIYBI THIC,
JKacaJIiFaH JKocHapJiiapabl JKy3ere achbIpyAaFbl MAaHbBI3ABI €KiHIII cu-
maTraMa MaKCATKa TAJILIHYIIBIIBIK 0O0JYbI THiC, MYMKiH, KOHMBLI-
FaH MaKcaTTapfra KoJI :KeTKisyre MyMKiHmiK Oeperiu Gexarisui 6ip as-
JTaraH KBIHBIPJBIKIIEH.

AXKBIpFLI ce3nmepe, coHbIMeH KaTap, «COPOC — KaszaxcraH» KO-
pBIHA OChI MaTepTaJAbl malbIHAAYy OOMBIHINIA Ko0ara KapKbLIBIK
KOJIIay KOpCeTKeHi VIIiH anrbic Oinmiprimia kemenmi, 6i3 Kazakcrau-
nulK YEY KylmmeiiTe ajmagbl gell YMiTTeHeMis.
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